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BASKAN SUNUSU



Degerli Siglili yurttaslarimiz,

Istanbul'un kalbi Sisli'mize hep birlikte guzel bir gelecek kurmak amaciyla
hazirladigimiz 2025-2029 Stratejik Plani'ni sizlerle paylasmaktan buyuk
mutluluk duyuyorum. Bu plan, ilgemizi insan ve doga odakli bir kent hdline
getirme misyonuyla, titizlikle hazirlandi. Kapsayici bir yonetim anlayisiyla,
ekip arkadasglarimin ¢calismalari, sivil toplumun katkilari ve siz
yurttaslarimizin gorusleri dogrultusunda sekillendi.

Planimizi olustururken 7'den 70’e, her mahalleden yurttasimizin talep ve
énerileri bize rehberlik etti. Ozgun katiim araglari kullanarak, Sisli'de
yasayan ve yolu Sigli'den gegen yurttaglarin buyuk cogunluguna ulagsmayi
basardik. Anketler, saha ¢alismalari, uzmanlarla duzenledigimiz calistaylar
ve kamu kurumlariyla gerceklestirdigimiz gorusmelerle her adimda veri
temelli ve ortak akil rehberliginde hareket ettik. Bu ozverili calismanin bir
sonucu olarak, Sisli'miz ve gelecegimiz i¢in en dogru kararlari birlikte
aldigimiza yUrekten inaniyorum.

Stratejik planimizda belirledigimiz 6 ana amag ve 23 hedefin tamami,
profesyonel yerel yonetim standartlarimizla Sislililerin ihtiyaclarini,
beklentilerini ve gelecege dair hayallerini bir araya getiriyor.

Sisli'de yasam memnuniyetini artiracak adimlari bu plan icerisinde titizlikle
yerlestirdik. Bir afet sehrinde yasadigimiz bilinciyle, “Sisli Yerinde Guglu”
anlayisimizla kentsel donudsum projelerini hizlandirmak ve guvenli yagsam
alanlari inga etmek, planimizin temel oncelikleri arasinda yer aliyor.



Sosyal hizmetlerin erigilebilirligini artirarak Sisli'nin her kosesine esit hizmet
goturmemizi saglayacak somut adimlari planladik. Sosyal adaletgi
yaklagsimimizla toplumsal cinsiyet esitsizligi ve ayrimciliga kargi onlem
almaya ve tum kirilgan gruplarin hayatini iyilestirecek esitlik¢i projeler
gelistirmeye devam edecegiz. Cevreye duyarlilik, sGrdUrdlebilirlik ve yesil
alanlarin artirilmasi da planimizin en onemli bilesenlerindendir. Altyapisi
gUglu ve temiz bir kent yaratarak, siz yurttaslarimizin yasam kalitesini
yukseltmek i¢in ¢calisacagiz. Hepinizin bu kentte kendini degerli ve guvende
hissetmesini saglamak temel hedefimizdir.

Sisli halkinin 6zenle sGrdlUrdugu bir arada yasam kualtlrd, Turkiye'ye ornek
olabilecek bir potansiyele sahiptir. Tarihi arka plani ve ¢ok kulturlu yasami
Sisli'nin degeri olarak goruyoruz. Kultdr ve sanat alaninda kapsayici,
cesitliligi ve birlikte yagsami destekleyen, kalici projelerimizi Gnemsiyoruz.

Degerli Siglililer,

Yerel yonetim anlayisimizin rehberi bizzat sizlersiniz. Komu hizmetine dair
beklenti ve kanaatlerini bizlerle acik¢a ve comertce paylasan sizler,
beklentilerinizin otesine gegecek nitelikte kamu hizmetini hak ediyorsunuz.
Bu bilingle hazirladigimiz 2025-2029 Stratejik Plani'ni bilgilerinize sunuyor,
Sisli'yi hep birlikte gururla ve huzurla yasadigimiz bir kent haline
getirebilecegimize yUrekten inaniyorum.

RESUL EMRAH SAHAN
Sisli Belediye Baskani
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MISYON

Sisli'de yasayan ve yolu Sisli'den gegen tum yurttaslarin hayat kalitesini
yukselten, kentin ¢ok kdltdrlU yapisini ve tarihsel degerini goren, kamu
hizmetine duyulan ihtiyaci veri temelli olarak izleyip karsilayan,
sosyal demokrat degerlere bagli, yagam odakl bir yerel yonetim anlayisini
gergeklestirmek.

\ViyA'(e]

"Istanbul’'un Kalbi Sisli” anlayisiyla ylksek yasam memnuniyetine sahip,
lider bir kent.

TEMEL DEGERLER

e Adil
e Dayanikl
e Yesil
* Esitlik¢i
e Dayanismaci ve Guclu

e Yenilik¢i ve Yaratici
*Demokratik ve Seffaf
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AMAC ve HEDEFLER

Amag -1

Planl ve Dayanikli Kentlesmeyi Saglamak
Hedef - 1 Sisli'yi deprem ve dogal afetlere kargi hazirlamak ve dnlemler almak
Hedef - 2 Sisli'yi planli ve afetlere dayanikli bir kent haline getirmek

Amag -2

Guvenli, Erisilebilir ve Yasanabilir Bir Kent Tasarlamak

Hedef - 1 Toplumsal ihtiyaglara cevap veren, nitelikli ve erisilebilir kamusal mekanlar
olusturmak

Hedef - 2 Ust yapi ve kentsel tasarim projeleriyle ulasimda butunlUklu erisilebilirligi
saglamak

Hedef - 3 Yenilik¢i teknolojilerle hizmetlerin erigilebilirliGini artirmak

Amag -3

Daha Yesil, Cevreye Duyarli ve Surdurulebilir Bir Kent Yaratmak

Hedef - 1 Kentin aktif yesil alan miktarini artirmak

Hedef - 2 Atik yonetiminin planlanmasi ve yeni teknolojilerle geligtiriimesini saglamak.
Hedef - 3 Surdurulebilirligi destekleyecek nitelikli projeler, yesil isler Ureterek kent
ekonomisine ve iklim adaletine katki saglamak.

Amag -4

Kentin Tum Kesimleri i¢in Esit, Kapsayici, Erisilebilir ve Nitelikli Hizmetlerle Saglikli, Sosyal
ve Refah Seviyesi YUksek Bir Kent Yaratmak

Hedef - 1 Sosyal ve ekonomik anlamda halkin refahini artiracak ¢esitli sosyal destek
projeleri gelistirmek ve uygulamak.

Hedef - 2 Sisli'de gencleri destekleyici projeler gelistirmek, ogretimde, istihdamda veya
egitimde olmayan genglere yonelik (NEET) calismalar gergeklestirmek ve yeni kamusal
mekanlar yaratmak

Hedef - 3 Siglili kadinlar i¢in ¢cok yonll destek programlari olusturmak

Hedef - 4 Yasli, engelli, 6zel gereksinimli bireylerin sosyal hayatta daha etkin rol
alabilmeleri i¢in glvenli, adil ve yasanabilir bir kent yaratmak

Hedef - S Cocuklarin akademik, kigisel ve ruhsal gelisimlerini destekleyecek projeler
gelistirerek kendilerini gerceklestirebilmelerini saglamak ve kamusal mekanlar yaratmak
Hedef - 6 Halkin fiziksel ve ruhsal saglik durumunu iyilestirmeye yonelik hizmetler
yurutmek

Hedef - 7 Sokak hayvanlarinin daha glvenli ve konforlu yasayabilecekleri bir Sigli
yaratmak, turcullk karsiti calismalar gerceklestirmek



Amag -5

Kaltdr, Turizm, Sanat ve Spor Alanlarinda Kente Nitelik Kazandiracaok Faaliyet ve Projeler
Uretmek

Hedef - 1 Kent halkinin katilip kendini gelistirebilecegi ¢esitli kilturel ve sanatsal projeler
geligtirmek

Hedef - 2 Sigli'de turizmi guglendirerek yerel ekonomiye katki saglamak

Hedef - 3 Kentin yasam alanlarindaki spor imkanlarini artirmak ve cesitli spor
faaliyetleri duzenlemek

Hedef - 4 Sisli'de birlikte yasami desteklemek, insan onurunu korumak ve buna dair
projeler gelistirmek

Hedef - S Kentlilerin sosyal yagamini destekleyecek egitim, saglik, kiltur-sanat ve spor
mekanlarini iyilestirmek ve artirmak

Amag - 6

Katilimcl, Seffaf, Hesap Verebilir ve Vatandas Memnuniyeti Odakli Bir Yerel Yonetim
Anlayisiyla Birlikte Kurumsal Performansin Artirilmasi

Hedef - 1 Sigli'de birlikte yonetim anlayisint katiimci projelerle gelistirmek

Hedef - 2 Kurumun insan kaynagi niteligini gl¢lendirerek daha etkin hizmet Gretmek
Hedef - 3 Yurttaslarin taleplerini etkin bir sekilde izlemek ve ¢ozum Uretmek

1



TEMEL PERFORMANS
GOSTERGELERI



Plan Plan

gg;z r:igm Secilen Temel Performans Gostergeleri gg:jmi

(2024) (2029)
%60 Temizlik hizmetleri memnuniyet orani 785
VASYA Zabita hizmetleri memnuniyet orani %82
%48 Park ve yesil alanlar memnuniyet orani %73
%40 Yol ve kaldirim yapimi hizmetleri memnuniyet orani %75
%65 Sosyal destek hizmetleri memnuniyet orani %90
%73 Saglik hizmetleri memnuniyet orani %100
%68 Veterinerlik hizmetleri memnuniyet orani %93
%68 Spor ve saglikll yagam hizmetleri memnuniyet orani %93
VAYA Egitim ve gelisim programlari memnuniyet orani %92
VASYA Engellilere yonelik dlzenlemelerden memnuniyet orani %82
%67 Sergi, festival, kermes, konser faaliyetleri memnuniyet orani %92
%71 Meslek edindirme/el becerisi gelistirme kurslari %96

memnuniyet orani
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2025-2029 Stratejik Plani hazirlik calismalart kapsaminda Belediye Baskani tarafindan
Strateji Gelistirme Kurulu (SGK) Uyeleri ve Stratejik Planlama Ekibi (SPE) belirlenmistir.
Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan Stratejik Planlama Ekibi onaylanmigtir. Stratejik
Plan Genelgesi Belediye Bagkani tarafindan onaylanip tim birimlere dagitimi
yapilmistir. Hazirlik programinin Stratejik Planlama Ekibi (SPE) tarafindan olusturulmasi
ve Strateji Gelistirme Kurulu (SGK) tarafindan onaylanmasinin ardindan tim belediyeye
duyurulmustur.

Stratejik Plan hazirlik strecinin tim asamalari detayl olarak asagida tanimlanmistir.

Stratejik Planlama
On Hazirlik

Genelge

[
| |

Stratejik Planlama Kurulu'nun Stratejik Planlama Ekibi'nin
Olusturulmasi Olusturulmasi

Stratejik Planlama Ekibi ve
Miidiirlerle Teknik Toplantilar

Saha Caligmalari

Kull('::::‘uru Mahalle alista Anket Katilimci Katilimei
Galigtay Box Tuzluk

ile Gériigme Toplantilari

Stratejik Planlama - On Hazirlik
On hazirlik galismalari basglatilarak planin genel kurgusu belirlenmigtir.

3 Mayis 2024 - Genelge
Stratejik Plan hazirlama genelgesi yayimlanmistir.

6 Mayis 2024 - Stratejik Planlama Kurulu & Ekibi

Yapilacak calismalart yonlendirmek, strecin ana asamalarini ve ¢iktilarini kontrol etmek,
harcama birimlerinin stratejik planlama surecine aktif katiimini saglamak Uzere
Belediye Bagkani yUrutuculiguyle baskan yardimcilari ve mudurlerden olusan “Strateji
Gelistirme Kurulu” ile personellerden olusan “Strateji Gelistirme Ekibi” kurulmustur.

Surecin planlamasi adina 13 Mayis 2024 tarihinde “Strateji Gelistirme Ekibi” ile 15 Mayis
2024 tarihinde ise “Strateji Gelistirme Kurulu” ile toplanti dUzenlenmistir.



Haziran - Agustos 2024 - Dig Paydas Analizi

Kamu Kurumlari Milakatlari
22 Haziran - 5 Temmuz 2024 tarihleri arasinda 8 kamu kurulusu ile birebir gorismeler

gerceklestirmis ve bu gorismelerden gelen talepler Stratejik Plan'da degerlendirilmigstir.

Galistay

Sivil toplum kuruluglari ve meslek odalarinin katilimiyla 20 Temmuz 2024 tarihinde
cahlstay duzenlenmistir. 67 uzmanin katildigi ¢calistayda, 6 tema Uzerinden ‘stratejik
hedefler’ dogrultusunda ayrintili calismalar gergeklestiriimistir.

Katilimci Box

Siglili yurttaslarimizin ve Sigli'den yolu gegen 7'den 70'e her bir Istanbullunun fikir ve
onerilerini almak Uzere ¢ocuk ve yetigkinlere 6zel tasarlanan Katilim Box'la saha
calismalari dizenlenmistir. Semt pazarlari, sokak etkinlikleri, parklar ve meydanlar
dahil Sisli'nin S noktasinda 400 yetiskin, 162 ¢ocuk olmak Uzere toplamda S62 kisiye
ulasiimigtir.

Katilimer Tuzluk

Belediyemiz blnyesindeki bilim evlerinde egitim goéren ¢ocuklara yonelik “Katihmci
Tuzluk” oyunu tasarlanmistir. SO'yi askin cocukla yapilan ¢calismada ¢ocuklara “Belediye
Baskani olsaydin ne yapmak isterdin, hayalindeki Sigli nasil bir yer, yasadigin mahallede
en ¢ok ne olmasini isterdin” gibi sorular yoneltiimistir. Bu sayede ¢ocuklarin da
yasadiklari ilge hakkinda soz sahibi olmalari amaglanmistir,

Anket

Siglili yurttaglarimizin memnuniyet ve taleplerini almak, gerek mahallelerinde gerek Sigli
genelinde belediye hizmetleri agisindan yasadiklari sorunlari tespit edebilmek amaciyla
ornekleme dayali yapilandiriimis anket tasarlanmistir. Sahada birebir gérismeler ile 18
yas ve ustu 460 kisinin katilimiyla anket calismasi duzenlenmistir.

TUm bu suregler kapsaminda ise; engelli haklari, demokratik haklar, deprem, kadin
haklari, kentlesme gibi konularda oncelikler, talepler, ihtiyaglar belirlenmis ve teknik bir
rapor hazirlanmistir. Cikan sonuglar Hedef Kartlari igerigine yansitiimistir.

1Temmuz - 26 Agustos 2024 - Stratejik Planlama Ekibi ve Mlidiirlerle Teknik Toplantilar
Harcama birimleri yoneticileriyle gerceklestirilen calisma toplantilarinda rutin
faaliyetler, durum analizi ve yeni ¢alisma programlari ayrintili bir sekilde gordsulmustdr.
Toplam 32 mudurlGgun harcama yetkilisi, yoneticisi ve teknik personeliyle proje ve
faaliyetler sorgulanmis ve performans gostergeleri taslagl hazirlanmistir.

25 Eylul 2024 - Sunus
Taslak Stratejik Plan Strateji Gelistirme Kurulu'na sunularak geri bildirimler
dogrultusunda plan dlzenlenmistir.
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Sisli, istanbul'un Avrupa Yakasinda yer alan merkez ilgelerden biridir. Bugtnkd siniri idari olarak 25
mahalleden olusmaktadir. is yerleri, ticari isletmeler, finans merkezleri, kiltdr sanat alanlari,
universiteler, saglik birimleri, ulagim aglari, konut alanlari gibi cok fonksiyonlu yapisi ile ilgenin gece
nufusu 284 bin civarindayken, gunduz ntfusu 3 milyonu gegmektedir.

ilcenin en eski yerlesim yeri, bugin Kurtulus adiyla bilinen Tatavla balgesidir. 16. Yizyilda, Kanuni
Sultan Sdleyman’in deniz seferleri sirasinda; Barbaros Hayreddin ve Piyale Pasa’larin Ege ve
Akdeniz'deki adalarda tutsak ettikleri zanaatkarlar bu bolgeye yerlestirilmistir. Zamanla Halig
Tersanesinin buyUmesiyle, Tatavla'ya getirilen topluluk burada ¢alistirilmis ve belirgin bir Rum
Ortodoks nlfusu olusmustur. Pera'da yasayan Cenevizlillerin at ahirlarinin bu bolgede bulunmasi
sebebiyle, at ahirt anlamina gelen tavla kelimesi, Yunanca'da ¢ogul eki olan ta'nin eklenmesiyle
beraber, bolge bir sire sonra Tatavla olarak anilmig ve isimlendirilmigstir.

Uzun yillar, gogunlukla genis kirlik alanlardan olusan Sigli’ de; 18. Yuzyilda askeri yapilarin insa
edilmesi, 19. yuzyilda ise yabancilara mulk edinme hakki taninmasiyla hareketlenmistir. O donemin
Sisli sakinleri genel olarak: Levantenler, Rumlar, Ermeniler ve Musevilerdir.

NUfusun hareketlenmesi ile ve birlikte ¢esitli kamu binalari ilgede hizmete girmeye baslamistir.
1862'de Mekteb-i Harbiye, 1895te Darllaceze, 1898'de Etfal Hastanesi gibi kamusal nitelikli yapilar
hizmete girmistir. Sisli'de o donemler egitim-6gretim ve saglik kuruluglari cogunlukla gayrimuslimler
tarafindan insa edilmistir. Fransiz Lape ve Pasteur Hastaneleri, Notre Dame de Sion ve Saint Michel
Okullari, Ermeni Surp Lusavorgiyan, Mihitaryan ve Nor Tibrota okullari, Surp Agop Hastanesi, Surp
Vartanants Kilisesi, Bulgar Hastanesi donemin onemli kuruluglaridir.

Osmanli'nin son donemindeki nemli politik sureglerin ve donugUmlerin ilgeye bire bir yansidigini
gorulmektedir. Tanzimat Fermani'nda yabancilara ozel mulk edinme hakkinin verilmesi bugun
"Tesvikiye” adiyla anilan semtin de temellerini atmistir. Bir tanesi Tesvikiye Caddesi Uzerinde eski
Nisantasi Karakolu'nun yaninda, digeri ise Rumeli Caddesi ile Valikonagl Caddesi'nin kesistigi
kavsakta bulunan dikili taslar Gzerinde; Abdulmecit'in burada bir yerlesim yeri olusturma amacini
dile getirdigi “Eser-i Avatif-1 Mecidiye Mahalle-i Cedide-i Tegvikiye (Abdulmecid'in karsiliksiz
iyilikseverliginin eseri olan yeni Tesvikiye Mahallesi)” ibaresi yer alir. Boylelikle Tesvikiye Mahallesi
1883 yilinda yapilan nufus sayimi ile bir mahalle olarak resmen tescil edilmistir.

Sisli'de bazi semtler isimlerini Tegvikiye'de oldugu gibi politik gelismeler dogrultusunda alirken, bazi
semtler ise dénemin ticari yatinmcilarindan almistir. isvigreli Bomonti kardesler 1890 yilinda
Ferikdy'de bir bira fabrikasi kurmustur. Tesislerini 1902 yilinda eski adiyla Bomonti Bira Fabrikasinin
bulundugu yere nakletmisglerdir ve Bomonti semti adi da buradan gelmektedir.
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Matbaa-i Osmaniye'yi kuran Osman Bey ise Harbiye ile Sisli arasinda bir arazi satin alarak bu
arazide bir konak yaptirmistir. Osmanbey semtinin adi da bu konaktan gelmektedir.

Osmanli imparatorlugu’nun son déneminde hizla gelisen Sisli, Cumhuriyetin ilk yillarinda da bu
gelisimini surdirmus, modern yasamin ve ¢ok kultarlalGgun simgesi haline gelmistir.

1800'IU yillarin sonunda Sarayin dnce Dolmabahge'ye sonra da Yildiz'a tasinmasi hanedan
mensuplarini ve yuksek devlet gorevlilerini Nisantasi'na ¢cekmistir. Diger yandan Batililasma
yolundaki istanbul'da Pera'ya yakin olmak, oradaki hayat tarzina karigmak isteyen ytksek gelirli sinif
Nisantasi ve Tesvikiye'yi tercih etmeye baslamistir. Boylelikle Sisli'nin ozellikle Tegvikiye ve Nisantasi
semtleri, saraya mensup kisilerin ve ydneticilerin konaklarinin yer aldig, istanbul'un en gézde semti
haline gelmistir. 1860-70'li yillardan itibaren Nisantag konaklar ve saraylar semti olarak gelismistir.

1910-1940'h yillar arasinda basta Halaskargazi olmak Gzere semtin ana caddelerinin iki yaninda,
¢ogu glnumuze kadar gelen, doneminin en liks apartmanlari bitisik nizamda kurulmustur. Abide-i
HUrriyet Caddesi'nin batisinda kalan Hanimefendi Sokagi, Perihan Sokagi, Siracevizler Caddesi bu
yerlesim tipolojisinin en belirgin olarak goruldugu yerledir. 1933 yilinda Cemil Resit Rey tarafindan
bestelenen, Ekrem Resit Rey tarafindan kaleme alinan Lukls Hayat Opereti, zengin ve modern
yasam ozlemini dile getirirken, “Sigli'de bir apartiman, yoksa e@er halin yaman, nikel kUbik mobilyalar,
duvarda yagli boyalar” dizeleri ddonemin bolgeye olan bakis agisi ve egilimini yansitmaktadir.

llgede Osmanli imparatorlugu’ndan Cumhuriyet dénemine gegisi simgeleyen stphesiz en nemli
olay, Mustafa Kemal'in Samsun’a dogru yola gikmadan 6nce, bugln Atatlrk Muzesi olarak korunan
binada kalmis olmasidir. Bugin Sislinin bircok mahallesi 19 Mayis, Cumhuriyet, indnd, Halide Edip
Adivar gibi o donemi hatirlatan isimlerden olugmaktadir.

1950’ler dlkemizde kirsal alanlardan kentsel alanlara yogun goégun yasanmaya basladigr donemdir
ve Sigli'de bu gog¢ hareketlerinden etkilenmistir. 1950 yilinda Henri Prost’'un danigsmanlhiginda
toplanan imar Misavirligi Heyeti'nin hazirladigi “Sanayi Plani” ile Kagithane, Bomonti ve Dolapdere
semtlerinde orgutlu sanayi alanlari planlanmig, yeni yerlesim birimlerinin olugumunun 6nd agilmistir.
Buna paralel olarak sanayi alaninda ¢alisacak gogmen isci nUfus ilgenin kuzeyinde Caglayan ve
Glltepe gibi semtlerde gecekondu yerlesmelerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. 1954 yilinda
6234 sayil yasa ile Sisli ilge statlsu kazanmistir.

1960tan sonra yeni yerlesim birimleri, evler ve fabrikalar insa edilmistir. Emekli subaylar ve
gazeteciler icin yapilan sitelerle birlikte Esentepe ve Gayrettepe semtleri dokusu olusmustur.
Mecidiyekoy'deki bahgeli evlerin yerini apartmanlar almaya baglamistir. 1970’lere gelindiginde nufus
100 bini asmistir. Hizla artan nufus ile birlikte ilcenin kuzeyinde Hurriyet, Ornektepe ve Celiktepe gibi
yeni yerlesimler olugsmustur. Yogun bir sanayi merkezi haline gelen Kadgithane'de ise 1963'te belediye
teskilati kurulmustur.

Sisli 1970'lerde aligverigin merkezi olmaya baglamistir. Modanin merkezi Beyoglu'ndan Sigli'ye
kaymaya baslarken yeni aligveris merkezleri, magazalar agilmistir. Halaskargazi, Rumeli ve
Valikonagi caddeleri 1980’lerde istanbul'un ve belki de Turkiye'nin en gézde alisveris bolgeleri haline
gelmigstir. Bu gelisim daha sonra Mecidiyekdy, Gayrettepe ve Esentepe'’yi de icine almistir. BlyUkdere
ve Yildiz Posta caddeleri kenarinda eskiden konut olarak kullanilan apartman daireleri, zamanla
ticari fonksiyonlar ile dénismeye baslamistir. 1984 yilina dek istanbul Belediyesine bagl sube olarak
yonetilen Sisli, ayni yil cikarilan Yerel Yonetimler Kanunu gergevesinde Belediye statusune sahip
olmustur. 1890'lar ve 2000’ler boyunca Sisli'de ¢ok sayida ozel isletme ve yuksek kath rezidans
aciimistir. lige bdylelikle ekonominin ve giinduiz nifusunun yogunlastigi bir bdlge haline gelmistir.
Donemin merkezi yonetimi tarafindan, 2 Kasim 2012 tarihinde ¢ikartilan 6360 sayil Yasa ile Sisli'nin
cografi bUyuklugunun Ggte ikisini olusturan; Ayazaga, Maslak ve Huzur mahalleleri Sisli'den alinarak
Sariyer ilgesine baglanmistir. Bugunkd sinirlariyla Sigli; doguda Besiktas, kuzeyinde Sariyer, batisinda
EyUp ve Kagithane, glneyde ise Beyoglu ilgeleriyle komsudur.



TARIHSEL DONEMLERI iLE

1800'li yillar
bolgenin anaiglevi tarim

1868'de yabancilara miilk edinme hakki
verilmesi ile birlikte tarim disi faaliyetler
baglyor

18. ve 19. yiizyillar bolgede
Levantenler, Rumlar, Ermeniler ve
Museviler yasiyor
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1890 yili Bomonti Bira Fabrikasi
kuruluyor. Semtin adi buradan
geliyor.

Tesvikiye mahallesi 1883 yili niifus

1860-70'li ylllardan itibaren Nigantasi
sayimi ile mahalle ilan ediliyor

konaklar ve saraylar semti oluyor
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1862'de Mekteb-i Harbiye, 1895'te
Dariilaceze, 1898'de Etfal Hastanesi gibi
kamusal nitelikli yapilar yapiliyor

1993 yili Liikiis Hayat Opereti “Sisli'de bir
apartiman, yoksa eger halin yaman, nikel
kiibik mobilyalar, duvarda yagh boyalar.”

1910-1940’h yillar liiks apartmanlari
ile bitisik nizamda cadde dokular:
olusuyor

1950 yili Henri Prost “Sanayi Plani”
Kagithane, Bomonti ve Dolopdere
orgutli sanayi alanlari planlaniyor
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1954 yilinda 6234 sayil yasa ile
Sigli ilge statlisii kazaniyor

1980’lerde Halaskargazi, Rumeli ve
Valikonagi caddeleri Turkiye'nin en
gozde aligveris bolgesi haline geliyor

1970’lerde modanin merkezi

1970'ler niifus 100 bini agiyor. Hirriyet,
Beyoglu'ndan Sigli'ye kaymaya baglyor

Ornektepe ve Geliktepe gibi yeni
yerlesimler olusuyor

1984 yli Sigli Belediye statiisiine
alintyor




5.2 Demografik Yapi

31 Aralik 2023 tarihli Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi verilerine gore Istanbul’da en
dusuk nufusa sahip 9. ilge Sisli‘dir. Istanbul’da yasayanlarin %1,69'u Sisli ilgesinde
yasamaktadir.

iige Toplam Niifus Yillik Niifus Artis Hizi (Binde)
Adalar 16.325 -22,11
Arnavutkdy 336.062 29,01
Atasehir 416.529 -15,72
Avcilar 437.221 -33,54
Bagcilar 719.071 -28,78
Bahcgelievler 567.848 -45,61
Bakirkoy 220.476 -27,77
Basaksehir 509.915 -9,73
Bayrampasa 268.850 -23,76
Besiktasg 169.022 -35,84
Beykoz 245.647 -9,03
Beylikdiizii 409.347 -8,48
Beyoglu 218.589 -32,99
Blyuk¢ekmece 276.572 -2,2
Catalca 80.007 32,25
Cekmekoy 299.806 12,55
Esenler 427.901 -40,13
Esenyurt 978.007 -5,67
Eylip Sultan 420.194 -6.,45
Fatih 356.025 -33,7
Gaziosmanpasa 483.830 -24,84
Glingoren 269.944 -46,14
Kadikoy 467.919 -31,85
Kagithane 445.672 -22,78
Kartal 475.042 -17.48
Kuglukcekmece 792.030 -21,15
Maltepe 523.137 -10,28
Pendik 743.774 -8,92
Sancaktepe 492.804 6,02
Sariyer 344.250 -17,86
Silivri 221.723 20,78
Sultanbeyli 360.702 6,96
Sultangazi 532.802 -18.1
Sile 48.537 110,39
Sisli 264.736 -43,58
Tuzla 293.604 16,23
Umraniye 723.760 -11,84
Uskiidar 517.348 -13,64
Zeytinburnu 280.896 -40,88
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Sisli'de yas grubu ve cinsiyete gore veriler de asagidaki gibidir.

Yas Gruplari Erkek Kadin
0-4 4.811 4.538
5-9 6.235 5.999
10-14 6.306 5.840
15-19 7.081 7.067
20-24 10.079 10.208
25-29 12.306 12.281
30-34 12.242 12.020
35-39 11.842 11.655
40-44 11.266 12.218
45-49 10.279 11.246
50-54 9.250 9.881
55-59 7.639 8.254
60-64 6.229 6.851
65-69 4.799 5.733
70-74 3.307 4.480
75-79 2.113 3.443
80-84 1.220 2.381
85-89 703 1471
90+ 377 1.086




5.3. 2020 - 2024 Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

2020-2024 Sigli Stratejik Plani temelde bes ana amag ¢ergevesinde hazirlanmistir.
Plan kapsaminda tanimlanan faaliyetlerin ginimuzde ortalama gergeklesme orani
%80,25 olarak hesaplanmistir.

Belediyemize ait mevcut durum analizi onculigunde, i¢ ve dis paydaslarla anketler ve
toplantilar neticesinde elde edilen beklenti ve elestiriler degerlendirilmigtir.

Kurum igi Ust yoneticiler ve harcama yetkilileri ile de yapilan degerlendirmeler
neticesinde yasal takvim icerisinde 2020-2024 yillari icin S amag, 32 hedef ve 182 adet
faaliyet belirlenmis ve 08.10.2018 tarih 125 sayil Meclis karart ile onaylanmistir.

2020-2024 yillarini kapsayan Stratejik Plan'in ilk 4 yila ait uygulama sonuglari
izleme-degerlendirmeye tabi tutularak yillik faaliyet raporlarinda yayinlanmistir.
2024 yili ise izlenmektedir. Sigli Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan'nda yer alan
gostergelerin yillara gore gerceklegsmesi soyledir;

2020 yili Performans Programi'nda S Stratejik Amag sayilmig ve 31 Stratejik Hedef
belirlenerek toplam 182 Faaliyet ile bu hedeflere variimasi planlanmigtir. 2020 yili
faaliyet raporu incelemesi ile toplam 182 adet faaliyetin 63 adedinin % 100 oraninda
gerceklestirildigi, 56 adet faaliyetin ise kismen olmak Uzere; toplam 119 adet faaliyetin
gerceklestirildigi, 61 adet faaliyetin ise pandemi sureci, butge tasarrufu veya 2021 yilina
erteleme gibi gerekgeler ile gerceklestirilemedigi anlasiimistir. Performans programinda
2020 yilrigin ongorulen projelerin gergeklesme orani %65 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2021 yili Performans Programi'nda S Stratejik Amag sayilmis ve 31 Stratejik Hedef
belirlenerek toplam 163 Faaliyet ile bu hedeflere variimasi planlanmistir. 2021 yili
faaliyet raporu incelenmesi ile toplam 163 adet faaliyetin 83 adedinin % 100 oraninda
gerceklestirildigi, 52 adet faaliyetin ise kismen olmak Uzere; toplam 135 adet faaliyetin
gerceklestirildigi, 28 adet faaliyetin ise pandemi sureci, butge tasarrufu gibi gerekgeler
ile gerceklestirilemedigi anlasiimistir. Performans programinda 2021 yili igin dngorulen
projelerin gerceklesme orani %83 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2022 yili Performans Programi'nda S Stratejik Amag sayilmis ve 31 Stratejik Hedef
belirlenerek toplam 163 Faaliyet ile bu hedeflere variimasi planlanmistir. 2022 yili
faaliyet raporu incelenmesi ile toplam 163 adet faaliyetin 36 adedinin % 100 oraninda
gerceklestirildigi, 45 adet faaliyetin ise kismen olmak Uzere; toplam 141 adet faaliyetin
gerceklestirildigi, 22 adet faaliyetin ise blut¢e tasarrufu gibi gerekgeler ile
gerceklestirilemedigi anlasiimistir. Performans programinda 2022 yili igin dngorulen
projelerin gerceklesme orani %87 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2023 yili Performans Programi'nda S stratejik amag sayilmis ve 30 stratejik hedef
belirlenerek toplam 158 faaliyet ile bu hedeflere variimasi planlanmistir. 2023 vyili
faaliyet raporu incelenmesi ile toplam 158 adet faaliyetin 32 adedinin % 100 oraninda
gerceklestirildigi, 44 adet faaliyetin ise kismen olmak Uzere; toplam 136 adet faaliyetin
gerceklestirildigi, 20 adet faaliyetin ise blt¢e tasarrufu gibi gerekgeler ile
gergeklestirilemedigi anlasiimistir. Performans programinda 2023 yili igin ongorulen
projelerin gerceklesme orani %86 olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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2025-2029 Stratejik Plani ise katiimci bir anlayisla; kurumsal raporlar, odak grup
toplantilary, i¢ ve dis paydas anketleri, mahalle toplantilari sonucunda elde edilen
verilerle hazirlanmistir. Bu veriler isiginda GZFT ve PESTLE analizleri, mevzuat analizi,
Ust politika belgeleri analizi ve gegcmis donem stratejik plan degerlendirmeleri
yapilmistir. Sonu¢ olarak mevcut durumu tim ayrintilariyla ortaya ¢ikaran guglu bir
analiz elde edilmis sosyal destekten ekolojiye planli kentlesmeden afet ve acil duruma
cesitli alanlarda amag, hedef ve faaliyetler tanimlanmistir.

Bu cercevede 2025-2029 Stratejik Plani; Dayanikh, Yasanabilir, Yesil, Esitlik¢i,
Dayanismaci, Guglu, Yenilikgi ve Yaratici, Demokratik ve Seffaf olmak Uzere 8 ana
basliktan olusmaktadir. Stratejik planda belirtilen vizyona ulagsmak igin gerceklestirilen
durum analizleri sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ¢cercevesinde 6 adet amag ve bu
amaglari gerceklestirmeye yonelik 23 adet stratejik hedef belirlenmistir. Hedeflere ne
ol¢ude ulasildigini saptamak amaciyla 82 adet gosterge olusturulmustur

5.4. Mevzuat Analizi

Belediyelerin kurumsal yapisini, gorev, sorumluluk ve yetkilerini, calisma usullerini
belirleyen temel yasal metinler 5393, 5216, 5747 ve 6360 Sayili Kanunlardan
olugsmaktadir. Bununla birlikte, belediyelerin diger mevzuatlarda s6zU gegen gorev ve
yetkileri de bulunmaktadir. Bu mevzuati kanunlar, bu kanunlara bagl olarak ¢ikarilan
yonetmelikler ve belediyelerin kendi daire ve mudurluklerinin isleyisini duzenleyen
belediye meclislerince onaylanan usul ve esaslara yonelik yonetmelikler
olusturmaktadir.

Sisli Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan calismasi kapsaminda Mevzuat analizi
yapilirken; MudurlUklerimiz tarafindan yurutulen sureglerde tabi olunan ve etkilendikleri
mevzuatlar listelenmis, mevzuatlarin kurumu etkileyebilecek noktalari ve igleyis igin
gerekliiyilestirme ihtiyaglar tespit edilmistir.

Mevzuatlara yonelik inceleme yaplilirken;

Belediyenin yuritmekte oldugu hizmetlerde diger idarelerle mevzuattan kaynaklanan
gorev ve yetki catismasi var midir?

Mevzuatta yer verilen yasal ylkimldlikler tiimdyle yerine getirilmekte midir?
Degilse sebepleri nelerdir?

Belediyenin yerine getirdigi ancak mevzuatta yer almayan hizmetler var midir?

sorularina cevap aranmistir. lyilestirme ihtiyaclari tanimlanirken, kurum bunyesinde
ve yasal yukumlUlUk bunyesinde yapilmasi gerekenler ayri ayri belirtiimistir.



iNSAN KAYNAKLARIYLA iLGiLi DUZENLEMELER

Yasal Ylkumliillikler

Tespitler

Intiyaglar

657 Sayili Devlet
Memurlari Kanunu

Belediyelerin ihtiyaglari tespit
edilmeden belediyeler adina
norm kadrolarin belirlenmesi

Norm kadrolarin her bir yerel
yonetimin intiyaglarini
karsilayacak sekilde yerel
duzeyden belirlenmesine donuk
duzenlemelerin yapilmasi

4857 Sayil is
Kanunu

Belediyelerin bos kadrolarini
kullanabilmeleri icin merkezi
idare onayinin gerekliligi ve bu
sUreclerin uzayarak belediyeler
Uzerinde vesayet yetkisinin
kullanilmasina donusmesi

Personel istihdaminda patronaj
iligkilerinin onune gegecek etik
kurallarin dizenlenmesi

6331 is Saghg ve
Glvenligi Kanunu

Kadro sayilarinin gorev ve ig
tanimlarina goére
belirlenmemesi




SOSYAL POLITiKA ALANIYLA iLGiLI DUZENLEMELER

Yasal Yiikimliillikler

Tespitler

intiyaglar

5797 Sayih Sosyal
Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi
Kanunu

Mali kaynaklarin yetersizligi
nedeniyle yurttaslarin ihtiyag
duydugu sosyal desteklerin
yeterince karsilanamamasi

Belediyelere yapilan bagislarin
seffaflasmasinin 6nUnU acacak
yasal duzenlemelerin yapilmasi

5378 Sayili Engelliler
Kanunu

Sosyal politikalarin hak temelli
bir anlayis ile yardtdlmemesi

Sosyal politika faaliyetlerinin
hak temelli bir sekilde ve
Belediye Kanunu'nun
13.maddesindeki hemsehrilik
tanimi ¢ercevesinde yeniden
organize edilmesi

5395 Gocuk Koruma
Kanunu

Gocuk Mahkemeleri tarafindan
gonderilen tedbir dosyalarina
meslek elemanlarinca
danismanlik hizmeti verilmesi
Alandaki meslek elemanlarinin
gocuga yonelik her tarlG ihmal,
istismar vb. durumlarin
tespitinde ¢ocugun yUksek
yararina yonelik sosyal
calismalar yapmasi

2828 Sosyal
Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu
Kanunu

Kisi ve ailelerin kendi bunye ve
gevre sartlarindan dogan veya
kontrolleri disinda olusan
maddi, manevi ve sosyal
yoksunluklarinin giderilmesine
ve ihtiyaglarinin karsilanmasina
sosyal sorunlarinin onlenmesi
ve ¢ozUmlenmesine yardimcl
olunmasini ve hayat
standartlarinin iyilestirilmesi
ve yukseltilmesini amacglayan
sistemli ve programli hizmetleri
butlncul bir anlayisla
sunulmasi

4109 Asker
Ailelerinden Muhtag
Olanlara Yardim
Hakkinda Kanun

Askerlik gorevi yapan ve
ekonomik gugluk yasayan
ailelerin desteklenmesi

6284 Sayili Ailenin
Korunmasi ve Kadina
Karsi Siddetin
Onlenmesine Dair
Kanun

llgili kanunlar kapsamina giren
konularda bakima muhtag
cocuklar ve siddet goren
kadinlarin mudracaatlari halinde
gerekli maddi desteklerde
bulunup Aile Sosyal Politikalar
I MUdUrlugu ile iletisim halinde
gerekli destek saglanmaktadir.

Kurumlar arasi yazilim ile
iletisim aginin kurulmasi



MALi YONETIM ALANIYLA iLGiLi DUZENLEMELER

Yasal Yiikumliillikler

Tespitler

ihtiyaglar

5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

Belediyelerin oz gelirlerinin
yetersizligi ve bu nedenle
Belediyelerin mali agilardan
merkezi yonetime bagli olmasi

Belediyenin 6z gelirlerinin
toplam gelirleri igindeki
payinin artirilmasina donuk
yeni duzenlemelerin yapilmasi

5779 Sayih il Ozel
idarelerine ve
Belediyelere Genel
Blit¢e Gelirlerin Pay
Verilmesi Hakkinda
Kanun

Belediyelerin bazi 6z gelirlerini
olusturan vergi ve harglarin
guncelligini yitirmesi

Belediye Gelirleri Kanunu'nun
gozden gegirilerek, vergi ve
harglarin beyan, 6deme ve
tahsilatlarinin gunimuz
kosullarina uygun hale
getiriimesi

2464 Sayili Belediye
Gelirleri Kanunu

Belediyelerin, vergi ve harg
tarifelerini kanunun belirttigi
alt ve Ust sinirlar igcinde
kendisinin belirleyememesi

1319 Sayih Emlak
Vergisi Kanunu

Vergi ve harglarin alt ve Ust
sinirlarinin maktu olarak
belirlenmesi

213 Sayili Vergi Usul
Kanunu

Vergi Usul Kanunu, Belediye
Gelirleri Kanunu, Amme
Alacaklarinin Tahsil Usult
Hakkinda Kanunlar'da
belediyelere vergi inceleme
yetkisi verilmemesi nedeniyle
kamu alacaginin korunmasi

konusunda sikintilar yasanmasi

Kurumlar arasi yazilim ile
iletisim aginin kurulmasi



SATIN ALMA, iHALELER VE KAMULASTIRMA iLE iLGILi DUZENLEMELER

Yasal Yiiklimliillikler

Tespitler

intiyaglar

4734 Sayil Kamu
lhale Kanunu

Kamu ihaleleriyle ilgili
yasalarda ve yonetmeliklerde
ihale tdrleri, ihalelere katihm
kriterleri, yasalarin kapsami
ve istisnalari gibi onemli
maddelerde sUrekli
degisikliklerin yapiimasi

Kamu ihale ve Devlet ihale
Kanunlari basta olmak Uzere
AB ve Dunya Ticaret
Orguty’'nun kriterlerine gore
ihale yasalarinin yeniden
duzenlemesi

4735 Sayili Kamu
lhale Sozlegmeleri
Kanunu

ihalelerde rekabetin
saglanamamasi

Belediye sirketlerinin isleyisi,
ihale sureglerine katilimi gibi
konulari iceren yeni bir yasal
gercevenin dlizenlenmesi

2886 Sayili Devlet
lhale Kanunu

Belediye sirketlerinin belediye
ihalelerine katilabiliyor
olmalarinin ihale sureglerinde
rekabeti ve seffafligi
engellemesi

2942 Sayih
Kamulastirma
Kanunu

imar planinda resmi kurum
alaninda kalan parsellerde
hangi kurum tarafindan
kamulastirma yapilacagi belli
olmadigindan vatandasg
tarafinda sikintilarin yasanmasi

Resmi kurumlarin butgeleri
dogrultusunda bina
ihtiyaglarina gére planlama
yapilarak kamulastirma
yapilmasina yonelik duzenleme



iMAR VE GEVRE ALANLARI iLE iLGiLi DUZENLEMELER

Yasal Yiikuimlultkler

Tespitler

Intiyaglar

2872 Sayili Cevre
Kanunu

Cevre ve Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanhgi, TOKI,

Ozellestirme idaresi Baskanhg,

Milli Egitimn Bakanligi, Kaltdr ve
Turizm Bakanh@i gibi merkezi
idare kurumlarinin planlama
yetkilerinin olmasi

Planlama faaliyetlerinin esas
olarak yerel dizeydeki
aktorlerin katilimiyla
gergeklestiriimesi. Merkezi
idarenin parcacil planlar
yapmasini onlemeye yonelik
yasalarin ¢ikarilmasi

3194 Sayil imar
Kanunu

Merkezi idarenin parsel bazlh
planlama yapmasi ve bu
durumun planlamada
butUnsellik/ bUtunlik ilkeleriyle
bagdasmamasi

Farkl olgeklerdeki planlar
arasinda koordinasyonu
saglayacak mekanizmalarin
olusturulmasi

4708 Sayili Yapi
Denetimi Kanunu

Merkezi idarenin artan
mudahalesi sonucu planlama
surecglerinin katiimci ve seffaf
bir sekilde yUrutulememesi

5366 Sayili Yipranan
Tarihi ve Kiiltiirel
Tasinmaz Varliklarin
Yenilenerek
Korunmasi ve
Yasatilarak
Kullaniimasi
Hakkinda Kanun

Bolge, il ve ilge duzeyindeki
planlama asamalarinda
yasanan koordinasyonsuzluk

6306 Sayili Afet Riski
Altindaki Alanlarin
Donlistirilmesi
Hakkinda Kanun

Farkl kurumlar tarafindan
hazirlanan planlarin kapsadigi
zaman arali@inin farklilagmasi

2863 Sayilh Kiiltiir ve
Tabiat Varhiklari
Kanunu

Tasinmaz kultdr ve tabiat
varliklarinin korunmasini
saglamak icin yeterli denetimin
yapillamamasi ve korumanin
devamlihginin saglanmasi
adina kurumlarin yetki
yetersizligi

Koruma kullanim dengesini
gozeten, kurumlarin yetkilerini
bu dogrultuda pekistiren,
denetim ve tespit
mekanizmalarini destekleyecek
yasal duzenlemelerin yapilmasi



KENTSEL HAYAT iLE iLGiLI DUZENLEMELER

Yasal Yiikiimliiliikler

Tespitler

Intiyaglar

5326 Sayili
Kabahatler Kanunu

isyerlerinin denetiminde Tarim
ve Orman Bakanligi ve Saglik
Bakanligi'nin yetkilerinin
giderek artmasi ve bu nedenle
bakanlik ve ilce belediyeleri
arasinda uyumsuzluklarin
yasanmasi

isyerlerinin denetimi icin
bakanliklar ve belediyeler
arasinda koordinasyonu
saglayacak mekanizmalarin
olusturulmasi

3572 Sayih igyeri
Agma ve Caligma
Ruhsatlarina Dair
Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin
Degistirilerek Kabul
Edilmesine Dair
Kanun

5216 Sayil Buyuksehir
Belediyesi Kanunu

(Madde 7/U)... konut, isyeri,
eglence yeri, fabrika ve sanayi
kuruluslart ile kamu
kuruluglarini yangina ve diger
afetlere karsi alinacak onlemler]
yonunden denetlemek, bu
konuda mevzuatin gerektirdigi
izin ve ruhsatlari vermek.”
denilmis ayrica isyeri Acma ve
Calisma Ruhsatlarina iligkin
Yonetmelik (Madde 5/h) ise
Itfaiye Raporu gereken veya
gerekli tedbir alinmasi gerekli
faaliyet ve yapilar belirtilmis
ancak BuyUksehir Belediyesi
itfaiye raporu gerekmeyen
yerler icin iice Belediyesi
personellerine verilen 1 haftalik
ve sadece nazari bilgilerle
isyerlerinin yangin yonunden
degerlendiriimesinin ilge
belediyelerine birakilmasi

6343 Sayili Veteriner
Hekimligi Mesleginin
Icrasina Dair Kanunu

ilce belediyesi olarak yerel
yonetimler mevzuati
kapsaminda yetkilerin
kisitlanmis olmasinin saha
calismalarinda aksakliklara
neden olmasi




5.5. Ust Politika Belgeleri Analizi

Yerel yonetimlerin hizmmet donemlerine iliskin Stratejik Plan hazirlama yGkumlultklerinin
kapsamini belirleyen “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik“in 12. Maddesi, 2. Fikrasi “a” bendinde belirtilen “Kalkinma plani,
orta vadeli program, orta vadeli mali plan ve faaliyet alanlariyla ilgili diger ulusal,
bolgesel, sektorel ve tematik plan, program ve stratejilere uygunlugu” baglaminda Sigli
Stratejik Plani cergevesinde incelenmesi gereken Ust politika belgeleri arastiriimistir.
2025-2029 Sigli Stratejik Plani kapsaminda;

-Kalkinma Plani ve ona uygun hazirlanan Cumhurbagkanhg@i Yillik Programi,

-Orta Vadeli Program,

-Bolge duzeyinde mekdnsal strateji plani,

—iI'dUzeyinde gevre, gelisim, nazim imar plani,

-"Iklim Degisikligine Uyum Stratejisi ve Eylem Plani”

-Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligr tarafindan hazirlanan “Enerji Verimliligi 2030
Stratejisi ve II. Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani” .

-Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan “2024 - 2028 Istanbul Bolge Plani”

-Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi tarafindan hazirlanan “2021-2025 Kadina
Yonelik Siddetle Mucadele V. Ulusal Eylem Plani”

-Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan hazirlanan “2024-2028 Kadinin
Guglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani”belgeleri incelenmistir.

Ust Politika Belgeleri arastirilirken; belediyelere atifta bulunan ve yerel yénetimlerin
mevcut isleyisiyle ve yetki alanlari dahilinde katim gosterebilecegi alanlar ve konular
Uzerine hazirlanmis belgeler tespit edilmistir. 2024 - 2028 yillarini kapsayan On Ikinci
Kalkinma Plani inceleme ve analiz baglaminda Stratejik Planin ana odagi
konumundadir. Strateji ve Butge Bagkanligi tarafindan hazirlanan On ikinci Kalkinma
Plani; planlamada yerel yonetimlere afet yonetimi, saglik, sosyal hizmet, sosyal yardim,
gevre koruma, iklim krizi, nitelikli personel egitimi gibi alanlarda énemli gorevler
tanimlamig ve is birligi kurulmasini amaglamistir,

On ikinci Kalkinma Planinda; kamu kaynaklarinin etkin ve ekonomik kullaniminin tzerinde
agirlikla durulmus, yerel yonetimlerin 6z gelirlerini korumak ve artirmak oncelikli
politikalar arasinda yer almistir. Kamu kurumlarinin kapasitesini gelistirmek, yonetisim
ve katiim sureglerinin gl¢lendiriimesi hedeflenmistir. Bu kapsamda On ikinci Kalkinma
Planinda asagidaki politika ve tedbirler belirlenmigtir.

208. Su kaynaklarinin korunmasi ve surdurulebilir su yonetimi politikalarina
yonelik calismalar gergeklestirilmesi,

237. Iklim degisikligine uyum kabiliyetinin gelistiriimesi,

239. Kati atik yonetiminde belediyelerin zaman ve finansman kaynaklarini daha
verimli kullanmalari amaciyla mahalli idare birlik modelinin etkin uygulanmasi,

240. Atik yonetiminde ekonomik ve gevresel faydalar agisindan geri dontsum ve
kazanima yonelik farkindahgin ve ¢evre bilincinin artiriimasi,

241. Yerel yonetimlerde stratejik planla kaynak tahsisi arasindaki uyumun
artirilmasi, hizmet standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini
saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi.

33



246. Surdurulebilir Kalkinma Amaglari icin merkezi idarenin, sivil toplumun ve
yerel yonetimler ile is birligi saglamasi.

292. On Ikinci Kalkinma Plani vizyonuna ulagsmada insan odaklilik, katilimcilik,
kapsayicilik, hesap verebilirlik, ongorulebilirlik, seffaflik, verimlilik ve etkinlik ilkeleri esas
alinmasi.

402. Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin kullaniminin saglanmasi ve mali
sUrdurdlebilirligin guglendirilmesi.

402.3. Yerel yonetimlerin hizmetlerini aksatmadan bor¢lanma imkani
saglanmasi, mevzuat borg gelir iligkisi surdurdlebilirligini destekleyecek sekilde
glglendirilmesi.

420. Surdurdlebilir ve glglu bir buyudme dinamiginin yesil ve dijital dontGsumle
uyumlu bir sekilde tesis edilmesi.

508. Enerjinin her alanda verimli kullanimina yonelik calismalarin strdurulmesi.

508.1. Kamu binalarinin daha verimli hale getirilmesine yonelik uygulamalara
devam edilmesi.

S529. Turizm sektorinln daha etkin analiz edilebilmesi igin gerekli veri altyapisi
olusturulmasi ve mevcut turizm istatistiklerinin geligtiriimesi.

531. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynak artiriimasi.

532. Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin sekilde kullaniimasi

533. Kamu yatirimlari ile 6zel sektor yatirmlari arasinda etkin tamamlayicilik
saglanmasi, Uretken kapasitenin artirilmasi.

534. Kamu yatirmlarinin béolgeler arasi gelismiglik farkliklarini giderecek sekilde
uygulanmasi

S534.2. Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki igbirligi ve koordinasyonun
gelistirmesi, yerel aktorlerin kamu yatirm planlamasinda daha aktif rol almasini
saglamak Uzere katiimcili@i artiracak mekanizmalar kullanilmasi ve proje Uretme
kapasitesinin guglendirilmesi.

S547. Toplum genelinde bilim, teknoloji, yenilik kulturdnun yayginlastiriimasi,
farkindali@in artirimasi, bilim ve teknolojiye olan merakin tesvik edilmesi ve nitelikli insan
kaynaginin erken yaglardan itibaren gelisgtiriimesi.

550. Kamunun yonlendirici ve kolaylastirici etkin rolUyle, ikiz donusumu
destekleyen ve toplumsal zorluklara yonelik ¢ozUmler Greten Urln ve teknoloji
platformlarinin yayginlastirilmasi.

661. Cocuklarin kaliteli, evrensel, Ucretsiz ve okul dncesi egitime erisimlerinde
firsat esitligi saglanmasi.

698. Genclerin istihdaminin artiriimasi ve ¢calisma kosullarinin iyilestiriimesi.

698.2. Geng girisimcileri yenilikgi buluglara ve projelere yonlendiren hibe
desteklerinin artiriimasi.

707. Ozel gereksinimi ve nadir hastaligi olan bireylere sunulan saglik hizmetlerinin
kapasitesinin artirilmasi.

707.4. Evde saglik hizmetleri glglendirilerek ve izleme takip sistemi geligtirilmesi.

726. Kadin erkek firsat esitliginin saglanmasi ve kadinlarin guglenmesi dnceliginin
tdm plan, program, politika gelistirme ve uygulama surecglerinde yer almasi.

728. Kadinlarin ekonomik, sosyal ve kulturel hayata esit katiiminin yani sira esit
ise esit Ucret ilkesinin benimsendigi kosullarda istihdaminin artirilmasi.



729.3. Kadinlara ve kiz cocuklarina karsi her turlu siddet ile topyekdn mucadele
kapsaminda toplumsal farkindalik ve duyarliigin artirilmasina yonelik calismalar
surdudrdlmesi.

731. Dogum oncesi donemden baslayarak ¢ocuklarin saglik, beslenme, erken
ogrenme, karsilik verici duyarli bakim, glvenli gevre ve sosyal koruma politikalarina
yonelik hizmetlerin sunumui ile erisilebilirliginin artirilmasi ve niteliginin yukseltilmesi.

732. Cocuklarin fiziksel, sosyal ve zihinsel gelisimlerini destekleyici, anne
babalariyla nitelikli zaman gegirmelerini saglayan kaltlr, sanat, bilim ve spor
faaliyetlerinin ozendirilmesi, yayginlastirilmasi ve erigilebilir hale getirilmesi.

742. Bagimllik olusturan davranig ve maddelerden ¢ocuklarin korunmasi.

746.7. Genglerin karar alma sUreglerine aktif katiimini saglayacak
mekanizmalarin gelistiriimesi.

748. Bagimlilik yapici maddelerle etkin mucadele edilmesi, sosyal rehabilitasyon
ve uyum hizmetleri gelistirilmesi.

750. Egitimde ve istihdamda olmayan gencglere yonelik yapilan analizler
gercevesinde birey, aile ve toplum odakli butuncul bir yaklagimla egitime veya istihdama
katilimlarini destekleyen program ve projeler gelistirilmesi.

754.1. Engellilere yonelik glindUz bakim hizmetlerinin etkinlestiriimesi.

754.4. Engelli bireylerin toplumsal yagama katilimi ile bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerine iligkin yerel yonetimler ve STK'lar da dahil olmak Gzere ilgili kurumlar arasi
koordinasyon gelistirilmesi.

763. Fiziksel cevre sartlari, ulasim hizmetleri, internet siteleri, mobil uygulamalar,
basili, dijital ve gorsel medya yayinlari ile kamusal hizmetlerin engellilerin erigilebilirligine
uygun hale getiriimesi.

780.2. Tarihi kent dokularina yonelik kentsel tasarimlar yapilmasi, tarihi kent
bolgelerinin bu tasarimlara gore butuncdl anlayisla iyilestirilmesi.

782. Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konut ve kamu binalarinin
peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina ozen gosterilmesi ve
kentsel donusum uygulamalarinin kultlrel kimlige ve yapiya uygunlugunun saglanmasi.

783. Kultur ve sanata erisim ve katilim olanaklari artirilmasi.

795. Her yastan vatandasin sportif faaliyetlere dtzenli katilimlarinin tegvik
edilmesi.

795.2. Yerel yonetimler basta olmak Gzere tUm paydasglarla igbirligi yapilarak
vatandaglarin spora olan ilgisinin artiriimasi, saglik igin spor ve rekreasyon temal
projeler ile kampanyalar gelistiriimesi.

805. Aktif ve saglikl yaslanma icin yaslilara sunulan saglik ve bakim hizmetlerinin
etkinliginin ve kalitesinin artirilmasi.

808. Aile ici ve kusaklararasi iligkiler gl¢lendirilmes ve gondllGldk faaliyetleri
artirilmasi.

831. Afet yonetiminde etkinligi artirmak Gzere veri Uretimi ve kurumlar arasi
paylasimin iyilestiriimesi, afet yonetimi bilisim altyapisi ve karar destek sistemleri
gelistirilmesi.

832. Mevcut ve yeni yapilacak olan tum alt ve Ust yapilarin afetlere karsi
direngliliginin saglanmasi.

833. iklim degisikligiyle ilgili afet tehlikelerine karsi toplumsal direnclilik artirilarak
uyum kapasitesinin glg¢lendiriimesi.

834. Afet ve acil durumlara mudahale kapasitesinin artirilmasi, her turlu afete ve
acil duruma hizli, etkili ve kapsamli bir mtdahale yapisinin olusturulmasi.



838. Olasi bir deprem sonrasinda can ve mal kaybinin en az seviyede
tutulabilmesi icin Marmara bolgesinde gerekli risk azaltma ¢alismalarina devam
edilmesi.

839. Afet ve acil durumlara iligkin toplumsal farkindaligin artiriimasi ve gonullaltk
sistemi gelistiriimesi.

845. Kentsel donusimun yayginlastirilmasi igin finansman modelleri ve araglarin
gelistiriimesi.

849. Olasi Marmara depremine karsi riskli yapi stokunun yenilenmesi igin gerekli
cahsmalarin hizl ve etkin bir sekilde yurdtulmesi.

851. Sehirlerin planlamasinda iklim degisikligi ve afetlere kargi direncliligin
saglanmasi, cografi ozellikler ile kllturel ve dogal degerlerin gozetilmesi, basta yesil
alanlar olmak Uzere kamusal alanlarin erisilebilirlik ve kapsayicilik ilkesi cercevesinde
olusturulmasi.

852. Mekdnsal planlama sistemi, merkezi ve yerel kuruluslar arasi isbirligi ile
vatandas katiimi artirilarak ve izleme ve denetleme surecleri etkinlestirilerek
gelistiriimesi.

857. Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarinin yerel ihtiyaglara gore
belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar cergevesinde gerceklestiriimesi,
uygulamalarda yerli drunlerin kullaniminin yayginlastiriimasi.

865. Iklim risklerine karsi, uluslararasi iklim degisikligi mizakereleri, Paris
Anlagsmasi ve Turkiye'nin Ulusal Katki Beyani ¢ergevesinde ulusal kosullar gozetilerek
sera gazi emisyonlarinin azaltimi ve iklim degisikligine uyum eylemlerinin
glclendiriimesine yonelik ilgili tim paydaslarla isbirligi icinde yol haritalari hazirlanmasi,
mevzuat duzenlemeleri yapilmasi ve kurumlar arasi esgudim saglanmasi.

868. iklim degisikligiyle micadelede kapasite ve toplumsal bilincin artiriimast.

882. Sifir atik uygulamalarinin yayginlastirilmasi, atiklarin geri donusimunde
toplumun bilinglendirilmesi.

942. Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesinin
guglendirilmesi.

951. Yerel yonetim hizmet standartlarinin belirlenmesi ve bu standartlara
uyumun denetimini saglayacak mekanizmalarin geligtiriimesi.

952. Yerel yonetimlerde insan kaynagi, uzmanlagma duzeyi ve kapasitesinin
artirilmasi.

953. Belediyelerin karar alma sureclerinde vatandaslarin ve muhtarlarin katilim
rolunun guglendiriimesi.

953.1. Kent konseylerinin etkinlestirilmesi.

9585. Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile mUcadele kapasitesinin
gelistiriimesi.

9586. Yerel yonetimlerin girisimciligin gelistirilmesine yonelik kapasitelerinin
artirilmasi.

957. Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek sekilde yerel
yonetimlerin daha etkin ¢alismasini saglayacak uygulamalar gelistirilmesi.

959. Kamu sektorlnde stratejik insan kaynaklari yonetimi gelistirilmesi.

Strateji ve Butge Bagkanli@i tarafindan 2024-2026 yillart igin Orta Vadeli Program
hazirlanmistir. Program kapsaminda; “Buytme, Istindam, Finansal Istikrar, Yesil
Donustm, Odemeler Dengesi ve Kamu Maliyesi” konulari ele alinmistir. Turkiye ekonomisi
ve makro ekonomik hedefler dogrultusunda konular 6zelinde politikalar tanimlanmistir.



Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan 2024-2028 Istanbul Bslge Planin'da
belirlenen baslica stratejiler; istanbul'da Yasamin ve Tum Sektorlerin Teknolojik
D&nUstimUnin Hizlandiriimasi, istanbul’'un Yesil Ekonomiye Gegisini Saglayacak
Dontstimun Hizlandirimasi, Istanbul'un Balgenin ve Dinyanin Onde Gelen Kuresel
Girisimcilik Merkezlerinden Biri Haline Getirilmesi, Yaratici EndUstrilerin istanbul
Genelinde Gelistirilmesi ve Ekosistemin Kuresel Olarak Guglendirilmesi basliklarindan
olugmaktadir. Bu dogrultuda;

-Tum kurumlarin kentte teknolojik ve yesil donusimuU gergeklestirmek Uzere
belirlenen sektdrel ve toplumsal stratejiler dogrultusunda birlikte ¢calismasini,

-Yasamin her alaninda teknolojiyi kullanarak kentte verimlilik ve kalitenin
artirilmasini,

-Ikiz d6nUsUmU destekleyen beseri sermaye icin cekim merkezi olarak, dinyadan
ve Turkiye'den yaratici, yenilikgi ve girisimci insanlarin éncelikle tercih edecegi bir yagsam
ve calisma alanina donusmesini,

-Kdltdr, sanat ve tasarim birikimini, gU¢lu girisimcilik ekosistemi, yaratici sektorler
ve yaratici topluluklar ile destekleyerek, tum kentte kultlrel ve duglnsel zenginlik
saglanmasini,

-Kadin ve genglere genis imkanlar olusturulmasini,

-Istanbul’'un dinya ekonomisiyle rekabet edebilen, dinamik ntfuslu bir kent
olmasini vizyon edinmistir.

(;evre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgr iklim Degisikligi Baskanligi'nin hazirladigi
"2024-2030 Iklim Degisikligine Uyum Stratejisi ve Eylem Plani” ile istanbul BUyuksehir
Belediyesi Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgr'nin hazirladigr “Iistanbul iklim
Degisikligi Eylem Plani” iklim krizi ile mUcadelede merkezi ve yerel yonetimlerin, kentin
tim paydasglarinin micadele sureglerinde bir roltnun oldugunu tanimlamaktadir.
Merkezi yonetimin Ust politikalari ve uluslararasi anlagmalar ile saglanan temel uyum
prensiplerini, yerel yonetimler uyguladiklar politika ve tedbirler ile desteklemektedir. Bu
baglamda; Istanbul Blyuksehir Belediyesi, 2050 yilina kadar karbon nétr ve direngli bir
sehir olma hedefini kabul eden Deadline 2020 Taahhidi'nG imzalamistir. iklim krizi ile
mUcadele amaclyla hazirlanan Ust belgeler dogrultusunda; veri analizleri, tedbir
stratejileri, gelecek hedefleri, toplum bilinglendirme ve farkindalik ¢calismalari
tanimlanmistir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhigr'nin 2024-2030 yillari i¢in hazirladi@r “Enerji Verimliligi
2030 Stratejisi ve II. Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plan”i; Turkiye'nin GSYIH basina
tdketilen enerji miktarinin (enerji yogunlugunun) 2023 yili de@erine gore %15 azaltiimasi
ve 2024-2030 déneminde toplamda 37,1 MTEP birincil enerji tasarrufu saglanmasini
hedeflenmektedir. Bu baglamda yerel yonetimlerin onemli bir aktor oldugu, belediye
hizmetlerinde enerji verimliliginin artirilmasina yonelik tanimlanan eylemlerde yerel
yonetimlerin enerji verimliligine ve yenilenebilir enerjiye yonelik projelerine, talepte
bulunulmasi ve finansal kaynaklarin elvermesi halinde ILBANK tarafindan destek
saglanacagini tanimlamistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi'nin 2021-2025 yillart igin hazirladigr “Kadina Yonelik
Siddetle MUcadele V. Ulusal Eylem Plani” siddete sifir tolerans ilkesi ile kadina yonelik
her turlu siddeti onlemeyi amag edinerek hazirlanmistir. Plan kapsaminda;



-Mevzuatin gozden gegirilerek etkin uygulanmasi ve magdurlarin adalete
erisiminin kolaylastiriimasi

-Siddete sifir tolerans anlayisinin tim plan, program ve politikalara yerlestirilmesi

-Koruyucu ve onleyici hizmetlerin etkin sunulmasina yonelik kurumsal kapasitenin
geligtiriimesi

-Siddetle topyeklin mucadele icin toplumsal farkindalik ve duyarliigin artirilmasi

-Sistematik, guvenilir ve karsilastirilabilir verilerin toplanmasi ve istatistiklerin
uretilmesi hedefleri belirlenmigstir. Belirlenen hedefler dogrultusunda kadina siddetle
muUcadele kapsaminda yerel yonetimlerin oncelikli aktorler oldugu, hizmet ve projelerinin
desteklenmesi gerekliligi, toplumsal farkindalik olugturma konularinda is birligi icerisinde
calisiimasinin 6nemi ve gerexliligi belirtiimistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi'nin 2024-2028 yillari i¢in hazirladi@r “Kadinin
Guglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani”; Turkiye'de kadinin glglenmesi amaciyla
egitim, ekonomi, saglik, karar alma mekanizmalarina katihm ve medya bolumlerinden
olusan bes temel politika eksenine iliskin mevcut durum, temel amag, hedefler,
stratejiler ve faaliyetler duzenlenmistir. Eylem planinda tanimlanan hedeflerin yerel
yonetimler onemli ve oncelikli bir aktorudur. Kadinin guglenmesi amaciyla tanimlanan
faaliyetlerden yerel yonetimlerin paydasi olarak yer almasinin gerekli goruldugu
uygulamalar asagida belirtilmistir.

-Yerel yonetimlerde karar alma mekanizmalarina kadinlarin katiliminin
artirilmasina yonelik farkindalik ¢calismalari yapilmasi.

-Okuryazar olmayan kadinlarin okuma yazma kurslarina katilimi, okuma yazma
kurslarina devam edenlerin Ust kademeye gegis sureglerinin takip edilmesi.

-Kadinlarin gliglenmesi odakli ileri okuryazarlik becerilerini gelistirmeye yonelik
kurslarin yayginlastiriimasi.

-Okul 6ncesi egitim hizmetinin yayginlastirimasi.

-Zorunlu egitim kademelerinin tamaminda kiz cocuklarinin net okullasma
oranlarinin %100 yukseltilmesi amaciyla il dizeyinde politika ve eylem planlari
gelistirilmesi.

-Zorunlu egitim kademelerinin tamaminda egitim hayatina devam etmeyen
basta kiz cocuklar olmak Uzere hane Uyeleri i¢in bilgilendirme ve rehberlik hizmeti
gergeklestirilmesi.

-Okul 6ncesi egitimden baglayarak okul ve mesai saatlerini uyumlastiracak okul
sonrasi egitim mekanizmalari (etlt, hobi-sanatsal faaliyetler, spor faaliyetleri)
gelistirilmesi.

-Yaygin egitim kapsamindaki kurslarin dizenlendigi yerlerde ¢ocuk bakim ve/veya
oyun odalari yayginlastirilmasi.

-Kadin ve saglik alaninda ulusal ve yerel duzeyde veri elde edilmesine imkan
veren niceliksel ve niteliksel arastirmalarin yayginlastiriimasi ve desteklenmesi.

-Ozel politika/hizmet gerektiren kadinlar ve kiz gocuklarinin saglik hizmet
gereksinimlerinin tespit edilmesi amaciyla idari kayitlara dayal veri derleme ¢alismalari
yapilmasi ve arastirmalar yurdtulmesi.

-Kadinlarda saglik okuryazarhginin gelistiriimesi amaciyla farkindalik calismasi.

-Kadinlarin bagimlilikla micadele ve tedaviye bagvurmalari kapsaminda
glglenmeleri icin bilgi ve farkindalik artirici etkinlikler duzenlenmesi.

-Birinci basamak saglik hizmetleri kapsaminda toplumun tdm kesimlerine yonelik
bilgilendirme materyalleri (afis, brosur vb) hazirlanmasi ve dagitiimasi.



-Is ve aile yasaminin kadin erkek esitligi perspektifiyle yeniden gézden gegiriimesi
ve gerekli duzenlemelerin yapiimasi.

-Kadinlarin degisen isgucu piyasasinin ihtiyaglarina yonelik beceriler kazanmalari
amaclyla mesleki egitim kurslari ve isbasi egitim programlart ile danigmanlik
faaliyetlerinden daha fazla yararlanmalarinin saglanmasi.

-Kadin erkek esitligi perspektifinin basta istihdam politikalari olmak Uzere ulusal
ve yerel duzeyde politika olusturma, planlama ve butgeleme ve izleme surecglerinin tum
asamalarina sistematik ve surdurulebilir sekilde entegrasyonu ve yayginlastiriimasi.

-Calisma yasaminda kadin erkek esitliginin saglanmasi ve siddetle mucadele
kapsaminda igyerlerinde siddete sifir tolerans ilkesinin benimsenmesi icin farkindalik
artirma c¢alismalari yapilmasi.

-Engelli, siddet magduru, gegici/uluslararasi koruma altindaki kadinlar ile
afetlerden etkilenen kadinlarin mesleki gelisimine ve istihdama katilimina yonelik
egitimlerin artirilmasi, isglcu piyasalarina giriglerinin kolaylastiriimasina yonelik
calismalar yapilmasi.

-Kadinlar tarafindan yonetilen isletmeler ozelinde, basta dijital araglara
erisimlerinin kolaylastiriimasi, altyapr intiyaglarinin giderilmesi, calisanlara gerekl
teknolojik yetkinlik ve becerilerin kazandirilmasi i¢cin ornek projeler olusturulmasi,
finansal destek saglanmasi.

-Kadin kooperatiflerinin guglendiriimesine yonelik calismalarin arttiriimasi.

Ust politika belgeleri tanimladiklart amag, hedef, stratejiler ve eylemlere yonelik yerel
yonetimler agisindan baglayicr olmaktadir. Bununla birlikte yerel yonetimlerin faaliyet
alanlarini destekleyici ve gelistirici nitelik tasimaktadir. idari anlamda is birligi gerektiren
ust politikalarin Stratejik Planlar ile uyumlu olmasi belirlenen hedeflerin ve eylemlerin
gerceklestirilmesini saglamaktadir.

5.6. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Sisli Belediyesi, yasal yuktmlulUkleri dogrultusunda ilgenin ihtiyaglari ve dinamikleri goz
onunde bulundurularak sosyal, kulturel, mekansal bir cok alanda hizmetler
gerceklestirmektedir. Belediyemizin tum birimleri ile yapilan yazigmalar sonucunda Sigli
Belediyesi'nin mevcut hizmetleri detayli olarak tespit edilmis, 2025-2029 Stratejik
Planinda yer almasi gerekli gorulen faaliyet ve hizmetlerimiz listelenmistir.

Faaliyet Alani: Cevre Yonetimi

ilgili Mudurlikler: iklim Degisikligi ve Sifir Atk MUdUrligu - Park ve Bahgeler Midurlugu -
Temizlik Isleri MUdUrlugu - Fen Isleri MUdurlugu - Zabita Mudurlugu -
Destek Hizmetleri MUdurlGgu

- Peyzqj

- Temizlik

- Katir Atik Yonetim

- Geri Donusturudlebilir Atik Yonetim

- Hava / Goruntd / Gurdltd Kirliligi Yonetimi
- Kent Guvenligi

- Rekreasyon Alanlarinin Olusturulmasi

- Bakimi ve Onarim Calismalari

- Iklim Krizi ile MUcadele

- Iklim Adaleti 39

Hizmetler




Faaliyet Alani: Planlama ve imar Yénetimi

ilgili Miidlirliikler: Afet Isleri MUdUrlugu - Fen isleri MUdarligu - imar ve
Sehircilik MUdUrlGgu - Kentsel Dontsum Mudurltgu - Plan ve Proje MidurlGgu
Ruhsat ve Denetim MudurlGgu - Ulagim Hizmetleri MUdurlGgu -

Yapi ve Kontrol Mudurlagu

- Altyapi Bakim ve Onarim

- Kentsel Tasarim ve Kent Estetigi

- Sehir Planlama Yonetimi

- Kentsel Risk Yonetimi

Hizmetler - Imar Uygulamalar

- Kentsel Donusum

- imar Plani

- Kamulastirma

- Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanma izleri

Faaliyet Alani: Sosyal ve Kiiltirel Hizmetler Yonetimi

ilgili Muddrliikler: Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu - Kres ve Glnduz Bakimevi
MUdUurlGgu - Kaltlr ve Sosyal Isler Mudurlugu - Muhtarlik ve Toplumsal Katilim
MUdUurlagu - Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu - Strateji Gelistirme Mudurlagu

- Sosyal Belediyecilik Kopsaminda Yudrutulen Hizmetler
(Kadin, Cocuk, Geng, Yasli, Evlendirme, Cenaze, Otopark vb.)
- Kllturel ve Sanatsal Etkinlikler(Fuar, Sergi ve Gezi Hizmetleri)
- Okullara Yonelik Hizmetler

- Egitsel ve Gorsel Hizmetleri

Hizmetler - Genglere Yonelik Sportif Hizmetler

- Toplumsal Esitlik llkeleriyle Sosyal Odakli

- Hizmet Projelerini Yayginlastirmak

- Sanat Atolyeleri

- KGtuphane Hizmetleri

- Tarih Turizm Sureci

- Tiyatro Hizmetleri Sureci

Faaliyet Alani: Saglik ve Veteriner Hizmetleri Yonetimi

igili Muddrliikler: Saglik isleri MUdUrlugu - Veteriner isleri MUdarluga -
Genglik ve Spor Hizmetleri MUdurlGgu

- Saglik Hizmetleri
Hizmetler - Sokak Hayvanlari Saghgr Hizmetleri
- Spor Faaliyetleri Hizmetleri
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Faaliyet Alan: Bilgi Teknolojileri Yonetimi

ilgili Midurllikler: Bilgi iglem MUdurlagu - Basin, Yayin ve Halkla ili§kiler MUduarlagu

- Web Tabanli Otomasyon Hizmetleri
- E-Belediye Hizmetleri
Hizmetler - Bilgi Teknolojileri Yonetimi
- Yazilim ve Donanim Ariza Giderme islemleri
- Veri GUvenligi

Faaliyet Alani: iletisim Yonetimi

ligili Mudiirltikler: Basin, Yayin ve Halkla liskiler MUdurligu - Strateji Gelistirme Mudurliga

- lletisim Araclarinin ve Kanallarinin Koordinasyonu

Hizmetler
- Katimcihigin Koordinasyonu

Faaliyet Alani: Kurumsal Gelisim Yonetimi

iigili Mudiirltikler: Bilgi islem MGdUrlugi - Emlak ve istimlak MUdarligu - Hukuk isleri
MUdurlugu - insan Kaynaklari ve Egitim Madarlugu - isletme Mudurlugu - Mali Hizmetler
MUdurlagu - Ozel Kalem MUdurligu - Strateji Gelistirme MUdurligu - Teftis Kurulu
Madurlugu - Yazi isleri MUdarlaga

- Stratejik Yonetim Unsurlarinin Yonetimi

- Belediye Organlarinin Yonetimi

- Insan Kaynaklari Yonetimi

- Mali Yapinin Yonetimi

- Personel ve Egitim Hizmetleri

- Tanitim ve Halkla iliskiler Hizmetleri

- Yonetim Sistemleri Hizmetleri

- Proje ve Fon Yonetimi

- Belediye Tagsinmazlarinin Yonetimi

- Kurumsal Destek ve Satin Alma Hizmetleri

Hizmetler

5.7. Paydas Analizi
5.7.1. Dig Kurum Degerlendirmeleri

2025-2029 Stratejik Plan hazirliklari kapsaminda katilimcer streg faaliyetleri
dogrultusunda ilgede yer alan belediye digi 8 kurum ile mUlakat gercgeklestiriimistir. Yari
yapilandirilmis olarak duzenlenen mulakatlar;

1. Sisli Belediyesi hizmetlerinden memnun musunuz?

2. Sisli Belediyesi ile daha ¢ok hangi konular igin iletisime gegiyorsunuz?

3. Sisli Belediyesi ile su an da ortaklasa yUrutllen herhangi bir projeniz var mi?

4. Sisli Belediyesinden beklentileriniz nelerdir?

S. S yillik Stratejik Plan doneminde belediye ile isbirligi icinde yuritmek istediginiz
projeleriniz var mi? Varsa nelerdir?

6. Sisli Belediyesinin hizmetleri konusunda su zamana kadar hi¢ problem yasadiniz mi?
Varsa nelerdir?

belirtilen 6 soru ¢ercevesinde gerceklestiriimistir. Kurumlarla yapilan mualakatlarin "

deg@erlendirmeleri asagida yer almaktadir. _—



Sisli iige Milli Egitim Miidirligii:

- Bir égﬁn Bizden projesinin igleyisi ve sureci hakkinda bilgi paylasiimasi,

- Okula Baglama Seti projesi ve dizenli dis sagldi taramasi saglanmasi,

- Sisli Belediyesi kreslerine Ingjlizce beceri egitimleri igin 6gretmen destedi saglanmasi,
- Meslek Lisesi Cocuk Gelisimi bolumu ogrencilerinin Sigli kreglerinde staj yapmasi
icin ortak protokol yapilmasi,

- Okullarin ihtiyaglarina belediye olarak destek verilebilmesi icin MEB ile ortak bir
sistem kurulmasi ve okullar Gzerinden degil Milli EGitim MudurlGgu Uzerinden talep
sureclerinin yonetilmesi,

- Sisli iklim ve Cevre Platformu kurulmasi ve bu platform icin ogrenci temsilcileri
secilmesi,

- Halide Edip Adivar, Kaptanpasa ve Resneli Niyazi Bey ilkokulu arasinda yeni bir
okula ihtiyag duyulmasi,

- Glivenle Geg, Guvenli Ge¢ projesi kapsaminda okul trafik alanlarinin
duzenlenmesi,

- ligede trafik yogunlugunun ve okul gegitlerinin bulundugu alanlar tespit edilerek
yaya gegitlerine dikkat ¢ekici tasarimlar yapilmasi,

- Okul bahgelerinin okulun aktif olmadigi saat ve glinlerde oyun alani olarak
kullaniimasi, bu alanlarin belediye tarafindan oyun alani olarak tasarlanmasi,

- Akran zorbalgi basta olmak Uzere okul i¢i ve gevresinde olusan siddet ile bag
etmek amaciyla yapilacak ortak ¢alismalar ve okul ombudsman modeli konusunda
okullara destek verilmesi,

- Okullar ve ¢evresinde olusan madde bagimliligi ile mucadele konusunda belediye
ile ortak hareket edilmesi,

- Milli bayramlar igin iletisimde olunmasi ve programlarin birlikte planlanmasi,

- Okullar arasi spor turnuvalarinin Sisli Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri
MUdurlugu ile ortak organize edilmesi ve destek olunmasi,

- Okullarda girigsimcilik, teknoloji, robotik ve satrang gibi alanlarda belediyece
yapilacak yarismalarda mekan ve arag destegi saglanmasi,

- Ogretmenlere yonelik ulasim destegi, 6gretmenler odasi dizenlemesi,
ogretmenlere yonelik sosyal etkinlikler saglanmasi, konularinda gortsmeler
gergeklestirilmistir.

Sigli lice Saglik Mudiirligu:

- 112 Acil Servis icin prefabrik noktalarin olusturulmasi,

- ASM icin yer bulmakta sikinti yasamalari sebebiyle Fatma Girik Cocuk GUnduz
Bakim Evi'nin bulundugu yerdeki trafonun yikilip bir ASM yapilmasi,

- Darulaceze kiz yurdu alt katinda agllan ASM'ye esya yardimi yapilmasi,(20 nolu ASM),
- Yasli nufus icin 19 Mayis Mahallesinde ASM agilmasi,

- Acil durumlarda toplanma alani olan yerlere alt yapisi olan tuvaletler yapiimasi,
- llge Saglik MUdurligi'ndn bahge alani igin kent mobilyalari destegi saglanmasi,
- Arag ihtiyaclari durumunda karsilikli yardimlasma yapilmasi,



Cemeuvi:

- Belediyenin personel hizmeti verdigi,

- Temizlik malzemelerinin belediye tarafindan karsilandig,
- Sisli'ye yeni Cem Evi yapilmasi,

- Koyler i¢in bank talep destegi saglanmasi,

konularinda gorusmeler gergeklestirilmistir.

T.C. SGK istanbul il Miidiirligi Sisli Sosyal Glivenlik Merkezi:

- Okullarda sosyal guvenligin ne olduguna dair farkindalik calismasi yapiimasi,

- Personel yetersizligi nedeniyle projeleri gerceklestirme konusunda sorun yasanmasi,

- Emeklilere yonelik projeler yapilmasi,
- Merkez binasinin tadilatina yardimci olunmasi, konularinda gorusmeler
gerceklestirilmistir.

Turkiye is Kurumu Sigli Sube Miidiirltigu:

- Kariyer ginu fuari dizenlenmesi, 6rnek olarak kitap fuari duzenlenip, bununla
beraber kariyer fuari organize edilip is arayanlarla is verenlerin bir araya getiriimesi,

- Belediyeden sosyal yardim almaya gelen vatandaslarin ISKUR'a ydnlendirilmesi,
- Belediye binasinda hizmet noktasi kurulup personel calistiriimasi,

- Eski hukUmlUlerin ve engellilerin istihdami igin ¢alisiimasi

konulari gindeme getirilmigtir.

Sigli ilce Niifus Miidiirligii:

- Belediyenin verdigi temizlik personeli sayisinin yetersiz olmasi,

- Belediyeden personel anlaminda destek verilmesi,

- Genel olarak belediyenin ¢calismalarindan ¢cok memnun olduklari
konularinda gorusmeler gergeklestirilmistir.

Surp Vartanants Ermeni Kilisesi:

- Ozel gun ve kutlamalarinda belediyenin destek saglamasi,

- 18 Agustos bayramlarinda belediyenin Uzim destegi saglamasi,

- 15 Eyldl kutlamalarr igin feslegen destegi saglanmasi,

- Paskalya gunleri icin Sisli Belediyesi Asevi'nde paskalya ¢oregi dretilmesi,

- 100-150 kiginin UzUm bayraminda Efes Meryem Ana Kilisesi'ne gétlrulmesi,
konularinda gorusmeler gergeklestirilmistir.

Sigli Beth israel Sinagogu:
- Genel olarak belediyenin ¢calismalarindan ¢cok memnun olduklari

- En onemli ihtiyaglarinin ilaglama oldugu,
belirtilmistir.
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5.7.2. Yurttag Katimi ve Degerlendirmeleri

Sisli Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani calismalari kapsaminda; yurttaslarin plan
sUrecine katiimini saglamak, onlardan gelen oneri, talep ve degerlendirmelerin planin
amag, hedef ve stratejilerine yansitiimasi amaciyla farkli katilim yontemleri kullanilarak
tdm yas gruplarinin strece dahil edilmesi saglanmistir.

Katilim sUrecinde yurttaslardan; Afet Yonetimi, Dayanikh ve Yasanabilir, Dayanigsmaci
ve Guclu, Yenilikgi ve Yaratici olmak Uzere 4 ana tema gergevesinde katkr alinmistir.
Katilim Box, Anket Calismalari ve Calistaylar ile 15-65+ yas gruplarinin kapsayan
faaliyetler duzenlemigstir. Cocuklarin katihmini saglamak adina Katilimer Tuzluk ve Yazili
Talepler Tahtasi faaliyetleri gerceklestirilmistir.

5.7.2.1. Katilimci Box

llcenin 4'G semt pazari, 1'i park, 2'si meydan ve 2'si de Bizim Sokak olmak Uzere 9
noktasina konulan Katilimcr Box'lar ile 400 yetigkin, 162 ¢cocuk olmak Uzere toplamda
562 kisiye ulasiimistir.

Katilimcilarin Yaglara Gére Dagilimi

0 - 15 yas arasi ¢cocuk grubundan toplamda 162 katihm.
15-35 yas arasi kadin grubundan toplamda 81 katilim.
15-35 yas arasi erkek grubundan toplamda 69 katilim.
35-65+ yas arasi kadin grubundan toplamda 150 katilim.
35-65+ yas arasi erkek grubundan toplamda 100 katilim.

it Met  Yenilikgi & Dayanigm

e Voretinl | Yarghie U
| (P | Yo Giiclii

Oelar
. o K
7{ resagc,c”ko
ol v M,
i -
foleg” TSIy o
/ T Brfrrn E"fer,
tl_it M
e
} "l p Tke
S2lg,.
[}
G
5 Sney;
sy:u' Ya, K
G‘:uqurn')
&),
s "nj;,shuu
Q&?@,,{ @r,- k
'%t;h_"ﬂz
"ha%t;,,
by S
o 9 Fe T




Katilimcilarin Temalara Gore Tercihleri

15-35 yas arasi kadin grubu Afet Yonetimi baslidi altinda 29 oyla
Depreme Duyarli Parklari tercih etti.

15-35 yas arasi erkek grubu Afet Yonetimi bash@i altinda 18 oyla

AFET Sisli Afet Eylem Planini tercih etti.

YONETIMI 35-65+ yas arasi kadin grubu Afet Yonetimi baglhgi altinda 47 oyla

Depreme Duyarli Parklari tercih etti.

35-65+ yas arasi erkek grubu Afet Yonetimi bashigl altinda 25 oyla
Depreme Duyarl Parklar tercih etti.

15-35 yas arasi kadin grubu Dayanikli & Yasanabilir baghgi altinda
34 oyla Park & Yesil Alanlar Kazandirnilmasini tercih etti.

15-35 yas arasi erkek grubu Dayanikli & Yasanabilir bashdr altinda

DAYANIKLI & 24 oyla Ulasim & Otopark Projelerini tercih etti.

YAANABILIR 35-65+ yas arasi kadin grubu Dayanikli & Yasanabilir baglhigr altinda

47 oyla Kentsel Dontigiim & Gliglendirme Projeleri tercih etti.

35-65+ yas arasi erkek grubu Dayanikl & Yasanabilir baghgi altinda
25 oyla Kentsel Donlisim & Gliglendirme Projeleri tercih etti.

15-35 yas arasi kadin grubu Dayanismaci & Gugll bashgi altinda 17
oyla Genglik Merkezleri & Genglik Kamplarini tercih etti.

15-35 yas arasi erkek grubu Dayanismaci & GUglu bashgi altinda 17

DAYANISMACI oyla Spor Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projelerini tercih etti.

&GUGLU 35-65+ yas arasi kadin grubu Dayanismaci & GUgld baghgl altinda

35 oyla Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projelerini tercih etti.

35-B65+ yas arasi erkek grubu Dayanigmaci & Gugll baghgr altinda
20 oyla Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projelerini tercih etti.

15-35 yas arasi kadin grubu Yenilik¢i & Yaratici baghgi altinda 28
oyla Kariyer ve Egitim Projelerini tercih etti.

15-35 yas arasi erkek grubu Yenilikgi & Yaratici baghgi altinda 19
YENILIKCI & oyla Girigimcilik Projelerini tercih etti.
YARATICI 35-65+ yas arasi kadin grubu Yenilik¢i & Yaratici baghgi altinda 58

oyla Kariyer ve Egitim Projelerini tercih etti.

35-65+ yas arasi erkek grubu Yenilik¢i & Yaratici bash@i altinda 24
oyla Girisimcilik Projelerini tercih etti.

S.7.2.2. Cocuk Katilimi
Katihmci Tuzluk

Belediyemiz bunyesinde yer alan 2 Bilim Evinde egitim goren ¢ocuklara yonelik “Katilimci
Tuzluk” oyunu tasarlanmistir. 50'yi askin cocukla yapilan ¢alismada ¢ocuklara “Belediye
Bagkani olsaydin ne yapmak isterdin, hayalindeki Sisli nasil bir yer, yagsadigin mahallede
en ¢ok ne olmasini isterdin” gibi sorular yoneltilmistir. Bu sayede ¢ocuklarin da
yasadiklari ilge hakkinda soz sahibi olmalari amaglanmistir.



Yas Cinsiyet Bilimevi Soru Cevap
En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Kitap okumak
Yasadigin yerde en ¢ok ne Kutuphane ve otopark
. olmasini isterdin?
10 iz Gulbahar Belediye Baskani olsan ne Herkesin dertlerini
yapmak isterdin? dinleyerek onlari mutlu
etmeye calisirdim.
Ev disinda en ¢ok ne yapmayi Disarida top oynamak
seversin
1 Kiz Gilbahar Hgyolindeki Sisli'den bahseder GE]zeI pc:rklormuve ‘
misin? agaglarin oldugu bir yer
En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Yemek yapmak ve resim
cizmek
En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Voleybol ve futbol
oynamak
1 Erkek Gilbahar Elinde sihirli bir degnek olsaydi ‘Futbo‘l sahasi yapmak
ilk ne yapardin? isterdim
Yasadigin yerde en ¢ok ne Playstation Kafe
olmasini isterdin?
Yasadigin yerde en ¢ok ne Buyuk bir oyun alani
olmasini isterdin?
11 Kiz Gulbahar | Yasadigin yerde en ¢ok hoguna | Evimin 6nudnde bir AVM
giden sey ne? olmasi
Seni mutlu eden sey ne? Uyumak
Elinde sihirli bir degnek olsaydi Keman ¢almak
ilk ne yapardin?
g Kiz Gilbahar Hgyolindeki Sigli'den bahseder M(jzik.igin eugitim verilen
misin? yerlerin gogalmasi
Ev disinda ne ¢ok ne yapmayi Ailem ile gezmeyi ve
seversin arkadaglarimla bulugsmayi
Belediye Baskani olsan ne Gocuklarin oynayabilecegi
yapmak isterdin? daha ¢ok yesil alan
En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Basketbol, futbol
12 Erkek | Gulbahar oynamak ve yurlyUs
yapmak
Yasadigin yerde en ¢ok ne Bilimevi
olmasini isterdin?
Hayalindeki Sigli'den bahseder | Her sokakta geri donusim
1 Erkek  Gillbahar misin? kutusu ve daha ¢ok yesil alan

Seni mutlu eden sey ne?

insanlarin iyi olmasi ve
ekonominin iyi olmasi




10

10

11

10

11

11

10

11

Kiz Gulbahar En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? Kitap okumak
Ev diginda en ¢ok ne yapmayi Arkadaglarimla bulugsmak
seversin? ve bilimevine gelmek
Erkek | GUlbahar | Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Ekonomiyi duzeltirdim ve
ilk ne yapardin? tek katli evler yapardim
En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Piyano calmak ve resim
cizmek
Kiz Gulbahar | Belediye Baskani olsan ne Daha fazla yesil alan,
yapmak isterdin? cocuk aktiviteleriicin parklar
ve eglenceli muzeler
Seni mutlu eden sey ne? Arkadaslarimla bulusmak
Kiz Gulbahar | EN ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | YUuzmek ve gezmek
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Hizli kogsmak
ilk ne yapardin?
Seni mutlu eden sey ne? Satrang oynamak
Belediye Baskani olsan ne Daha ¢ok spor alani
Erkek Gulbahar | yaopmak isterdin? yapardim
Yasadi@in yerde en gok ne Internetin daha hizli
olmasini isterdin? olmasini isterdim.
Yasadigin yerde en ¢ok ne Tablet verilmesini
olmasini isterdin?
Kiz Gilbahar Seni mutlu eden sey ne? Piknik yapmak ve yesil
alanda oynamak
Ev disinda ne ¢ok ne yapmayi Sokakta oynamak
seversin
Hayalindeki Sisli'den bahseder | Havuz olmasi
misin?
Kiz Gulbahar | En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Yuzmek
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Kopegimin olmasini
ilk ne yapardin? isterdim.
Seni mutlu eden sey ne? Spor
. En ¢cok hangi aktiviteyi seversin? | Karate
Kiz Gulbahar
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Barigi saglamak isterdim
ilk ne yapardin?
Elinde sihirli bir degnek olsaydi Herkesin bir spor daliyla
ilk ne yapardin? ilgilenmesini isterdim
Kiz Gulbahar = Seni mutlu eden sey ne? Ailem ve kedim

Yasadigin yerde en ¢ok ne
olmasini isterdin?

Yokin arkadasimla sokakta
oyun oynamak
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10

10

11

10

11

11

10

11

Kiz Gulbahar En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? Kitap okumak
Ev disinda en ¢ok ne yapmayi Arkadaglarimla bulugsmak
seversin? ve bilimevine gelmek
Erkek | Gllbahar | Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Ekonomiyi dizeltirdim ve
ilk ne yapardin? tek katli evler yapardim
En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Piyano calmak ve resim
cizmek
Kiz Gulbahar | Belediye Baskani olsan ne Daha fazla yesil alan,
yapmak isterdin? cocuk aktiviteleri igin parklar
ve eglenceli muzeler
Seni mutlu eden sey ne? Arkadaslarimla bulusmak
Kiz Gulbahar | EN ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | YUzmek ve gezmek
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Hizli kogsmak
ilk ne yapardin?
Seni mutlu eden sey ne”? Satrang¢ oynamak
Belediye Baskani olsan ne Daha ¢ok spor alani
Erkek Gulbahar | yapmak isterdin® yapardim
Yasadi@in yerde en ¢ok ne internetin daha hizli
olmasini isterdin? olmasini isterdim.
Yasadigin yerde en ¢ok ne Tablet verilmesini
olmasini isterdin?
Kiz Gilbahar Seni mutlu eden sey ne”? Piknik yapmak ve yesil
alanda oynamak
Ev disinda ne ¢ok ne yapmayi Sokakta oynamak
seversin
Hayalindeki Sisli'den bahseder | Havuz olmasi
misin?
Kiz Gulbahar | En ¢ok hangi aktiviteyi seversin? | Yuzmek
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Kopegimin olmasini
ilk ne yapardin? isterdim.
Seni mutlu eden sey ne? Spor
. En ¢cok hangi aktiviteyi seversin? | Karate
Kiz Gulbahar
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Barigi saglamak isterdim
ilk ne yapardin?
Elinde sihirli bir degnek olsaydi Herkesin bir spor daliyla
ilk ne yapardin? ilgilenmesini isterdim
Kiz Gulbahar @ Seni mutlu eden sey ne? Ailem ve kedim

Yasadigin yerde en ¢ok ne
olmasini isterdin®?

Yaokin arkadasimla sokakta
oyun oynamak




11

13

13

12

11

13

En ¢ok hangi aktiviteyi seversin?

Yuzme

Hayalindeki Sisli'den bahseder

Buyuk bir oyun parki olmasi

Kiz Gulbahar | nisin?
Belediye Baskani olsan ne Ucretsiz yUzme kurslari
yapmak isterdin? verirdim
Hayalindeki Sigli'den bahseder | Ulasimin kolay olmasi ve
misin’? spor alanlarinin ¢cogalmasi
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | insanlarin birbirlerine karsi
Kiz HEA ilk ne yapardin? daha anlayish olmalarini
isterdim
Yasadigin yerde en ¢ok hosuna | AVM'lerin cok olmasi
giden sey ne?
Hayalindeki Sisli'den bahseder | Yollarin ve kaldirmlarin
misin? daha genis olmasi, ulagimin
daha kolay olmasi
Kiz HEA Belediye Baskani olsan ne Daha ¢ok cocuk parki
yapmak isterdin®? yapardim
Elinde sihirli bir degnek olsaydi | Para isterdim
ilk ne yapardin?
Seni mutlu eden sey ne? Yluzmek
Erkek HEA En ¢cok hangi aktiviteyi seversin? | Basketbol
Ev disinda ne ¢ok ne yapmayi Ailemle AVM'ye gitmek
seversin
Yasadigin yerde en ¢ok hosuna Parklarin temiz olmasi,
giden sey ne? oturdugu yerin merkeze
yakin olmasi
Belediye Baskani olsan ne Ozellikle yaslilar icin daha
Erkek HEA | yapmak isterdin? guzel yollar yapmak isterdim,
spor merkezlerini cogaltirdim
En cok hangi aktiviteyi seversin? | YurUyus yapmak,
arkadaslarimla oyun oynamak
ve yuzmeye gitmek.
Yasadigin yerde en ¢ok ne Eglence merkezi, sinema
olmasini isterdin? salonu ve kent kafe
Seni mutlu eden sey ne? Arkadaslarimla vakit gegirmek,
Erkek HEA futbol oynamak ve gezmek

Belediye Baskani olsan ne
yapmak isterdin?

Yuzme havuzlarini
fazlalastirirdim, sokak
hayvanlari icin sahiplendirme
ve bakim yerleri yapardim




13 Erkek

HEA

Hayalindeki Sisli'den bahseder
misin?

Okullara ulagimin kolay olmasi
ve yollarin daha duzgun olmasini

Elinde sihirli bir degnek olsaydi
ilk ne yapardin?

Bos alanlari agaglandirmak
isterdim

Seni mutlu eden sey ne?

Insanlarin daha ¢ok sayg
gostermesi ve ¢oplerini
sokaklara atmamalari

13 Erkek

HEA

Ev disinda ne ¢ok ne yapmayi
seversin

Bahgede, parkta oyun oynamak
ve cocuk parklarindaki yogun
alanlarini ¢ocuklar igin ve
hayvanlar i¢in ayirmak.

GuUnku ¢ocuk oyun alaninda
bazen pitbul gibi kopekleri
gezidiriyorlar.

En ¢ok hangi aktiviteyi seversin?

Bisiklet sGrmek, origami
yapmak, basketbol oynamak

Seni mutlu eden sey ne?

insanlarin cevreye duyarli
olmasi ve yerlere ¢op
atmamasi

12 Kiz

HEA

Belediye Baskani olsan ne
yapmak isterdin®?

Sokaklarda daha ¢ok etkinlik
yapmak isterdim

Hayalindeki Sisli'den bahseder
misin?

Yollardaki rampalarin azaltilip
kaykay ve patene daha uygun
hale getiriimesi

Yasadigin yerde en ¢ok ne
olmasini isterdin?

Acik sinema etkinliklerinin tim
parklarda yapilmasini isterdim.
Ayrica ¢ocuk parklarindaki
oyun aletlerinin sadece kuguk
gocuklra uygun degil daha
yetigkin cocuklara gore de
yapilmasini isterdim.

Bizim Sokak

Sisli Belediyesi tarafindan ilgede her pazar guni ¢ocuklar icin Bizim Sokak etkinlikleri
gerceklestiriimektedir. Stratejik Plan ¢alismasi kapsaminda “Yazili Talepler Tahtas”
uygulamasi ile gocuklarin belediyeden beklentileri yazili olarak alinmistir.

Gocuklarin belediyeden beklentileri; yeni spor alanlari yapilmasi, oyun parklarinin ve
sosyal etkinliklerin artirilmasi yonundedir.



5.7.2.3. Anket Caligmalar:

2025-2029 Stratejik Plan ¢alismasi kapsaminda yurttaslarin belediyeden ve belediye
hizmetlerinden memnuniyetlerini 6grenebilmek, ihtiyaglarini tespit edebilmek ve
mahallelerinden memnuniyet ve ihtiyaglarini tespit edebilmek adina Sigli genelinde
belirlenen 6rneklem 460 kisi ile anket ¢calismasi gergeklestiriimistir. Temmuz 2024'te
gerceklestirilen Stratejik Plan Anketi'nin drnekleminde cinsiyet, yas dagilimi, egitim
seviyesi, istihdam, Sigli'de yasam sUresi gibi bagliklarda iyi bir temsil saglanmistir.

Katihmcilarin Cinsiyet ve Yag Dagilimi

15%
12%

10%

g o]
:>:_)
5%
2%
0%
10 30 40 S0 60 70 80 90
Yillar
Katihmcilarin Egitim Durumu
Ogrencilik Durumu Bitirilen En Ylksek Egitim Seviyesi

4-5-6 yillik fakulte / lisans
4 yillik ytksekokul

2veya 3 yill Ortaokul / ilkégretim

meslek yuksekokulu
Ogrenci Yiksek lisans

Diger

Lise

Ogrenci Degil

Katilimcilarin Sigli'de Yasama Siiresi

16% —

14% —

12% —

10% —

8% —

Yizdelik

6% —

4% —

2% —

0% —
0

30
Yillar
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Katiimcilarin Galigma Durumu

Arastirmaya katilanlarin arasinda emekli nGfusunun yogun olmasi dikkat cekmektedir.
Ankete katilan yurttaslarin yaklasik yizde 40 ise gelir getiren bir iste calistigini
belirtmistir.

Kisinin Calisma Durumu

Gelir getiren bir iste ¢alisiyor
(veya su an gegici olarak uzakta)
(Ornegin; is¢l, kendi isinde ¢alisan)

Emekli

Ev isleri yapiyor, cocuklara
veya diger kigilere bakiyor
issiz ve aktif olarak is ariyor
issiz, is istiyor ama aktif olarak
is aramiyor

Diger

Ogrenci (tatilde de olsa)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Katihmcilarin ise Gitme Siireleri

Ise gitme slresi ve ise gidis aracina dair elde edilen veriler Sigli'deki ¢calisan nufusun
Sisli'de ¢alisip Sigli'de yasadigini gostermektedir. Ankete katilanlarin blyUk gogunlugu
kisa strede is yerine ulasabilen, gunduz de aksam da Sigli'de olanlardan olugmaktadir.
Bu da Sisli'nin 24 saatini kapsayan bir sekilde cevap verdiklerini gostermektedir.

Ise gitmek icin genellikle
ne kadar zaman harcarsiniz?
Gelir getiren bir iste calisiyor
(veya su an gegici olarak uzakta)
(Ornegin; iscl, kendi isinde ¢alisan)
Emekli
Ev isleri yapiyor, gocuklara
veya diger kisilere bakiyor
issiz ve aktif olarak is ariyor
Issiz, is istiyor ama aktif olarak
is aramiyor

Diger

Ogrenci (tatilde de olsa)

OI% ld% EOI% 3CIJ% 4CIJ% SCIJ% GOI%

Gorseller nasil okunmahi?

. . . o« o 1) 6) (11) (16) (21)
Harlta Gosterlmlerl Nnin Harbiye Ferikdy Pasa Cumhuriyet Fulya
Mahalle Karsiliklari

(@) @) @12) 17) (22)
In6nii M. Sevket Pasa Duatepe 19 Mayis Esentepe
3) (8) (13) (18) (23)
Ergenekon H. Rifat Pasa Yayla Halaskargazi Mecidiyekdy
@ (9) ) (19) (24)
Eskigehir Kaptanpasa Izzetpasa Megrutiyet Glilbahar

4) 9) (15) (20) (25)
Bozkurt H. Edip Adivar Merkez Tesfikiye Kustepe




Katilimcilarin Gelir Duzeyi

Tum gelir kaynaklarinizi diigtindtigliniizde, sizin Hanenizde yasayan (siz dahil) herkesin tim gelir
kigisel ortama aylik net geliriniz ne kadardir? kaynaklarini digtindiigliniizde, hanenizin toplam
ortalama aylik net geliri ne kadardir?

-22.5

¢ B

Ié'

00

-20.0

Kadin Katilimcilarin Gelir Duzeyi -17.5

Kadinlarin hane gelirine oranla gelirleri dustk ¢ikmistir. Ulke genelindeki ekonomik
esitsizlik, Sigli'ye de yansimig gorinmektedir. Kadinlarin ekonomik kaynaklara erigiminin
erkeklere oranla ¢ok daha kirilgan oldugu gorulmektedir.

Tum gelir kaynaklarinizi diiglindtiglintizde, sizin Hanenizde yasayan (siz dahil) herkesin tim gelir
kigisel ortama aylik net geliriniz ne kadardir? kaynaklarini diistindiiglinlizde, hanenizin toplam -150
ortalama aylik net geliri ne kadardir?

-12.5

o
(@]
(oA 11198 31H T < - > 405 pYOpP PP PATL 00'002 ‘€2) 1199

Geng Katilimcilarin Gelir Diizeyi

Hane gelirine oranla genglerin geliri ozellikle Eskisehir, Gulbahar, Tegvikiye ve Fulya
mahallelerinde diger mahallelere gore daha da dugUk kalmaktadir. Geng katilimcilarin 75
%24.6'sinin 6grenci oldugu disunulduglnde bu durum bekleneni karsilamaktadir.

Tum gelir kaynaklarinizi diislindtglintizde, sizin Hanenizde yasayan (siz dahil) herkesin tim gelir
kisisel ortama aylik net geliriniz ne kadardir? kaynaklarini dustindiigliniizde, hanenizin toplam
ortalama aylik net geliri ne kadardir?

-5.0

-2.5
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lleri Yastaki Katiimcilarin Gelir Diizeyi

lleri yash katiimcilarin hane gelirine oranla geliri dugUktur. Emekli maaslarinin taban
seviyesinin dUsuk olmasi sebebiyle Ulke genelinde emeklilerin yasadigl ekonomik

zorlanma hali Sigli'ye de yansimig gorinmektedir.

Hanenizde yasayan (siz dahil) herkesin tim gelir
kaynaklarini distindiiglinlizde, hanenizin toplam
ortalama aylik net geliri ne kadardir?

Tum gelir kaynaklarinizi diiglindtiglintizde, sizin
kigsisel ortama aylik net geliriniz ne kadardir?

4

Katihmcilarin Belediyeye Olan Guveni

Genel olarak, Sisli Belediyesi ne kadar
gliveniyor ya da glivenmiyorsunuz?

Katilimcilarin Belediye Memnuniyeti

Belediye hizmetlerinden memnuniyet sonuglari katiimcilarin Temmuz 2024 itibariyle

hizmetlerden agirlikli olarak ‘'memnun’ olundugunu gostermektedir.

Sisli Belediyesinin gérevini yapma seklinden ne
kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?




Katilimcilarin EgGitim ve Geligsim Programlarindan Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin egitim ve gelisim
programlarindan ne kadar memnunsunuz ya da memnun
degilsiniz? -22.5

-20.0

-17.5

Katiimcilarin Engellilere Yonelik Duzenlemelerinden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin engellilere yonelik -15.0
diizenlemelerin ne kadar memnunsunuz ya da
memnun degilsiniz?

-12.5

-10.0

Katiimcilarin Saghk Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin saglik hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

-2.5
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Katilimcilarin Meslek Edindirme ve Gelistirme Kurslarindan Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin meslek edindirmeli becerisi
gelistirme kurslarindan ne kadar memnunsunuz ya da
memnun degilsiniz?

A5
Jgé

Katilimcilarin Sosyal Destek Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin sosyal destek hizmetlerinden
ne kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

S
Py
Q@P

Katilimcilarin Kiltuirel Etkinliklerden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin sergi, festival, kermes,
konser faaliyetlerinden ne kadar memnunsunuz ya da
memnun degilsiniz?




Katilimcilarin Veterinerlik Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin veterinerlik hizmetlerinden ne -22.5
kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

-20.0

-17.5

Katilimcilarin Spor ve Saglikh Yagam Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin spor ve saglikli yagsam -15.0
hizmetlerinden ne kadar memnunsunuz ya da
memnun degilsiniz?

-12.5

-10.0

Katilimcilarin Zabita Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli Belediyesinin zabita hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

-2.5
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Katiimcilarin Agik ve Yesil Alanlarin Temizli§inden Memnuniyeti

Sisli'deki agik ve yesil alanlarin (park, cocuk
bahgesi, spor alani, yaya yolu, piknik alanlari
vb.) temizligi hizmetinden ne kadar memnunsunuz
ya da memnun degilsiniz?

Katilimcilarin Cenaze Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki cenaze hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

Katilimcilarin Cép ve Cevresel Atik Toplama Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki ¢op ve gevresel atik toplama
hizmetlerinden ne kadar memnunsunuz ya da
memnun degilsiniz?

oy
]
€

ON



Katilimcilarin Geri Dontigsim Toplama Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli‘deki dénliglim toplama hizmetlerinden ne
kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

Katiimcilarin Gida Ureten Tesislerin Denetiminden Memnuniyeti

Sigli'deki gida lreten tesislerin denetimi
hizmetlerinden ne kadar memnunsunuz
ya da memnun degilsiniz?

Katiimcilarin Isiklandirma Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki isiklandirma hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

-22.5

-20.0

-17.5

-15.0

-12.5

-10.0

-2.5
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Katiimcilarin itfaiye Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sigli'deki itfaye hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

@

Katilimcilarin Kanalizasyon Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki kanalizasyon hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

oy
&

/Yd

9

Katilimcilarin Kentsel Donlisim Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki kentsel donlisiim hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?




Katilimcilarin Pazar Yerlerinin Temizliginden Memnuniyeti

Sisli'deki pazar yerlerinin temizligi, yikanmasi
ve geri donusebilen atiklarin toplanmasi
hizmetlerinden ne kadar memnunsunuz ya da
memnun degilsiniz?

A%
£

'%Ak

Katilimcilarin Sebeke Suyu Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sigli'deki sebeke suyu hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

Katilimcilarin Toplu Tasima ve Ulasim Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki toplu tagima/ulasim hizmetlerinden ne
kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

-22.5

-20.0

-17.5

-15.0

-12.5

-10.0

-2.5
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Katiimcilarin Agik Yesil Alan Kullanim Sikhgi

Sisli‘deki agik ve yesil alanlarin (park, gocuk
bahgesi, spor alani, yaya yolu, piknik alanlari
vb.) temizligi hizmetlerinden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

Katiimcilarin Sigli‘deki Kiiltlrel Etkinliklere Katihm Sikhg:

Sisli'deki kiiltlrel etkinliklere (tiyatro, konser,
sergi vb.) ne siklikla katiliyorsunuz?

Katilimcilarin Yol ve Kaldirim Yapimi Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki yol ve kaldirim yapimi hizmetlerinden
ne kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

62



Katimcilarin Mahallelerinden Memnuniyeti

Mahallenizde yasamaktan ne kadar memnunsunuz
ya da memnun degilsiniz?

RaEY
TR

Katimcilarin Komsuluk iligkilerinden Memnuniyeti

Komsularinizla olan iligkilerinizden ne kadar
memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

Katilimcilarin Yol ve Kaldirim Yapimi Hizmetlerinden Memnuniyeti

Sisli'deki yol ve kaldirim yapimi hizmetlerinden
ne kadar memnunsunuz ya da memnun degilsiniz?

-22.5

-20.0

-17.5

-15.0

-12.5

-10.0

-2.5
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Yurime Mesafesindeki Kurumlar

Yapilan arastirmanin énemli bulgularindan birisi katilimcilarin Sigli'de ihtiyaglarini
karsilayabilecek alanlara ve kurumlara sahip olmalaridir. Katilimcilarin yaklasik yuzde
/Q’'i eve yurime mesafesinde bir ilkokul, ortaokul ve ibadethane bulundugunu soylerken,
ylzde 60"t da market/pazaryeri/bakkal ve gocuk parki oldugunu belirtmistir.

Eve YUrime Mesafesinde Bulunan Alan ve Kurumlar

ilkokul
Ortaokul
ibadethane

Market / pazar yeri / bakkal
Cocuk parki

Lise

Anaokulu

Saglik merkezi / klinik / hastane
Karakol

Spor sahasi (futbol, basketbol sahasi,
ylzme havuzu, spor sahasi vb.)

Kaltdr merkezi

Mesleki egitim / kurs merkezi /
halk egitim merkezi

Kutdphane (Belediye veya
halk kitdphanesi)

Sinema / tiyatro

Diger

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Bu Alan ve Kurumlara Yakin Olan Kisilerin Yuzdesi

Katihmcilarin Mahallelerindeki Marketlere Erigsim Kolayligi

Mahallenizde market hizmetlerine erisiminiz
ne kadar kolay ya da zordur?




Katiimcilarin Mahallelerindeki Agik Yesil Alanlara Erigim Kolayhgi

Mahallenizde agik ve yesil alanlara (park, gocuk 225
bahgesi, spor alani, yaya yolu, piknik alanlari B .
vb,) erigiminiz ne kadar kolay ya da zordur?

-20.0

-17.5

Katiimcilarin Mahallelerindeki Saglik Hizmetlerine Erigim Kolayhgi

Mahallenizde saglik hizmetlerine erigiminiz
ne kadar kolay ya da zordur? —150

-12.5

-10.0

Katiimcilarin Mahallelerindeki Toplu Tagima Araglarina Erigsim Kolayhigi

(1oA 1136 31 T < - > 305 byPpP PP PATL 00'002 :€2) 112D

Mahallenizde toplu tagsimaya erisiminiz
ne kadar kolay ya da zordur?

Tia

-2.5
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Katilimcilarin Mahallelerindeki Kiltur Noktalarina Erigsim Kolayhigi

Mahallenizde sinema, tiyatro veya kiltir
merkezlerine erisiminiz ne kadar kolay ya da zordur?

Katiimcilarin Mahallelerindeki Cop Birikme Sikliklari

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla ¢ép
birikintileri meydana gelir?

o B
b

-

A

Katilimcilarin Mahallelerindeki Elektrik Kesintisi Sikliklari

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla elektrik
kesintisi meydana gelir?




Katilimcilarin Mahallelerindeki Glirtltli Olusumu Sikliklar

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla glirdlti -22.5
meydana gelir?

-20.0

-17.5

Katilimcilarin Mahallelerindeki Hava Kirliligi Olugumu Sikhklar
Yasadiginiz mor:cg;%%tar;ggz;il(']%kla hava kirliligi -15.0
-12.5
-10.0

Katiimcilarin Mahallelerindeki Su Kesintisi Sikliklari
Yagadi§iniz mahallede, ne siklikla su kesintisi -7.5
meydana gelir?

b -5.0
k 2.5
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Katimcilarin Mahallelerindeki Sug ve Siddet Olaylar Sikliklar

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla sug veya siddet
olaylari meydana gelir?

",‘Ak

Katiimcilarin Mahallelerindeki Yogun Arag Trafigi Olugumu Sikhiklar

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla yogun arag
trafigi meydana gelir?

Katimcilarin Mahallelerindeki Sokak Hayvanlarinin insanlari Rahatsiz Etme Sikliklari

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla sokak
hayvanlarinin insanlari rahatsiz etmesi durumu
meydana gelir?

?

9



Katilimcilarin Bulusma Noktasi Olarak ilge Disini Tercih Etme Sikliklar

Arkadaslariniz ile bulusmak icin Sisli digindaki
ilcelere ne siklikta gidiyorsunuz?

Katimcilarin EGitim Hizmetleri icin ilge Disini Tercih Etme Sikhiklar

Egitim hizmetleri icin Sisli digindaki ilelere
ne siklikta gidiyorsunuz?

v
|

Katilimcilarin Mahallelerinde Glivende Hissetme Durumlari

Genel olarak, yagadiginiz mahallede ne kadar
glivende veya glivensiz hissediyorsunuz?

-22.5

-20.0

- 175

-15.0

-12.5

-10.0

-7.5

-5.0

-2.5
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Katilimcilarin Mahallelerinde insanlara Giiven Hissetme Durumlari

YO§CIdI§InIZ mahalledeki insanlara ne kadar
guveniyorsunuz ya da glivenmiyorsunuz?

Katilimcilarin Mahallelerinde Gece Yalniz Yuriimek Konusunda Guvenleri

Sug veya siddet olaylarini g6z 6niinde bulundurarak, yasadiiniz mahallede karanlk
¢oktikten sonra yalniz ylriirken ne kadar glivende ya da glivensiz hissedersiniz?

-22.5

-20.0

-17.5

-15.0

-12.5

-10.0

-7.5

-5.0

-2.5
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Marjinal Etki Analizi

Marjinal etki analizi belediyenin onceliklendirmesi gereken hizmet alanlarinin
belirlenmesi amaciyla gelisgtiriimis 6zel bir analitik aragtir. Arag, belediye hizmetlerinin
memnuniyet etkisi ile iyilestirme kapasitesi arasindaki iliski Uzerinden belediyenin hangi
hizmetlerden daha verimli bir sekilde faydalanabilecegi ve stratejik planlamayi hangi
dogrultuda gergeklestirecegine karar verilimesini saglayacak sekilde gelistirilmistir.

Memnuniyet etkisi katilimcilar ile yapilan anket ¢calismasi dogrultusunda tek tek verilecek
mahalle bazli yahut genel hizmetlerin yurttaslar agisindan genel memnuniyete nasil etki
ettigini hesaplamaktadir.

lyilestirme kapasitesi ise katiimcilar ile yapilan anket ¢alismasi dogrultusunda
hizmetlerin doygunlugunu tespit ederek, belediyenin hangi hizmetleri iyilestirebilecegini
ve hangilerinin yeterli sekilde nitelikli olarak verildigini gosterir.

Bu iki temel verinin entegre sekilde analiz edilmesi ile belediyenin hem genel
memnuniyeti artirirken hem de kapasite agisindan doygunluga ulasmamis hizmetleri
tespit etmesine olanak saglayarak verimliligi ve ongordlebilirligi artiran marjinal etki
analizi elde edilir. Boylece karar alicilar, belediyenin hangi birimlerine bagl hizmetlere
oncelik verebileceklerini tespit edebilecekleri analitik bir cer¢geve dogrultusunda strateji
olusturabilirler.

Asagida Temmuz ayinda Sigli ilgesinde yapilan nicel arastirmanin verilerinden elde
edilen “Sigli Belediyesi Marjinal Etki Analizi” tablosuna yer verilmistir. Tablonun marjinal
etki analizi sutununda belediyenin verimli bir sekilde yurttas memnuniyetini
artirabilecegi hizmetler gorulecektir.

Ortalama | Genel Memnuniyet lyilestirme Marjinal
Etkisi kapasitesi % etki
orani
2,00 472% 50,1% 23,6%
2,21 51,9% 44.7% 232%
1,88 37,5% 53,0% 19,9%
2,49 49,4% 37,8% 18,7%
2,53 50,3% 36,7% 18,4%
2,07 37,7% 48,2% 18,1%
2,68 54,8% 331% 18,1%
2,65 53,0% 339% 17,9%
2,63 52,5% 34,2% 17,9%
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Sokak temizligi hizmetlerinden memnuniyet
Sisli Belediyesinin engellilere yonelik
duzenlemelerinden memnuniyet

Acik ve yesil alanlarin temizligi hizmetinden
memnuniyet

Meslek edindirme/el becerisi gelistirme
kurslarindan memnuniyet

Sisli Belediyesinin saglik hizmetlerinden
memnuniyet

Sisli Belediyesinin veterinerlik hizmetlerinden
memnuniyet

Cop ve cevresel atik toplama hizmetinden
memnuniyet

Yasadiginiz mahallede, otopark
hizmetlerinden ne kadar memnunsunuz?

Sisli'deki kentsel donUsum hizmetlerinden
memnuniyet

Kaldirimlarin isgali yUruyus yollarinizi
kullanmanizi ne kadar etkiliyor?

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla ¢op
birikintileri meydana gelir?

Isiklandirma hizmetlerinden memnuniyet
Sokak levhalari ve dis kapi
numaralandirmadan memnuniyet

Kanalizasyon hizmetinden memnuniyet
Pazar yerlerinin temizligi memnuniyeti
Sebeke suyu hizmetlerinden memnuniyet

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla gurultt
meydana gelir?

Yasadiginiz mahallede ne kadar guvende
hissediyorsunuz?

itfaiye hizmetlerinden memnuniyet

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla yogun arag¢
trafigi meydana gelir?

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla hava kirliligi
meydana gelir?

Ortalama | Genel Memnuniyet lyilestirme Marjinal Min
Etkisi kapasitesi % etki
orani




Sisli Belediyesinin Mekik Servisi hizmetinden
memnuniyet

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla sug veya
siddet olaylari meydana gelir?

Tiyatro veya kultur merkezlerine erisim
Sisli'deki toplu tasima/ulasim hizmetlerinden
memnuniyet

Gece yalniz yurltrken ne kadar guvende
hissedersiniz?

Acik alanlara (park, cocuk bahgesi, piknik
alanlari vb.) erisim

Konutunuzda gece kendinizi ne kadar
guvende hissediyorsunuz?

Cenaze hizmetlerinden memnuniyet
Bizim Sokak hizmetinden memnuniyet
Gezici Kent Lokantasi hizmetinden

memnuniyet

Mahallenizde saglik hizmetlerine erisiminiz ne
kadar kolay ya da zordur?

Mahallenizde toplu tasimaya erisiminiz ne
kadar kolay ya da zordur?

Sisli Belediyesinin Bizim Sokak hizmetinden
haberdar misiniz?

Sisli Belediyesinin Mekik Servisi hizmetinden
haberdar misiniz?

Konutunuzda gunduz kendinizi ne kadar
guvende hissediyorsunuz?

Sisli Belediyesinin Gezici Kent Lokantasi
hizmetinden haberdar misiniz?

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla elektrik
kesintisi meydana gelir?

Yasadiginiz mahallede, ne siklikla su kesintisi
meydana gelir?

Market hizmetlerine erisim kolayligi

Sokak hayvanlarinin insanlari rahatsiz etmesi
durumu

Ortalama | Genel Memnuniyet lyilestirme Marjinal Min Max
Etkisi kapasitesi % etki
orani

3,27 37,0% 18,3% 6,8% 0 4
2,48 17,6% 38,1% 6,7% 0 4
2,10 13,5% 47,4% 6,4% 0 4
2,62 17,9% 34,5% 6,2% 0 4
2,40 15,4% 39,9% 6,2% 0 4
2,09 12,5% 47,9% 6,0% 0 4
2,60 15,3% 34,9% 54% 0 4
3,01 21,4% 24, 7% 0 4
3,25 27,6% 18,8% 0 4
3,23 251% 19,3% 0 4
2,62 13.2% 34,6% 0 4
2,66 13,4% 33,6% 0 4
0,54 16,7% 22,8% 0 1

0,49 12,2% 25,3% 0 1

2,84 8,7% 29,0% 0 4
0,67 8,3% 16,7% 0 1

2,98 50% 25,6% 0 4
3,06 4,9% 23,4% 0 4
2,97 3,9% 25,8% 0 4
3,23 2,0% 19,3% 0 4
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5.7.2.4. Cahgtaylar

Galistaylar; alaninda uzmanlarin, ilgili sivil toplum ve dayanisma aglarinin, akademik
temesilcilerin, idari temsilcilerin, yurttaslarin ve daha bir ¢cok paydasin bir arada veya
odak gruplar gergevesinde bir araya geldigi, calisiimak istenen konu &zelinde kisitli
zaman igerisinde ¢ok verimli ¢iktilarin elde edilmesini saglayan dnemli bir katihm
yontemidir. Stratejik Plan ¢calismasi kapsaminda 2 adet ¢aligtay gergeklestirilmistir.
Bunlardan ilki 20 Temmuz 2024 tarihinde gergeklestirilen SISLI BiZiM Ortak Akil
GCaligtayr'dir. ikincisi ise 28 Agustos 2024 tarihinde gergeklestiriien Roman Kadin
Bulusmasi'dir.

Galistaylarinigerigi ve calisma ¢iktilarina dair detayl bilgiler agsagida aktariimistir.
SiSLi BiZiM Ortak Akil Caligtay!

67 uzmanin katildigl ‘Sosyal Adalet, Koruma ve Egitim, Kentsel MUsterekler, Kultdr,
Dayanigsma ve Birlikte Yonetim, Yerel Guglu, Saglikl Yasam ve Surdurudlebilirlik” olmak
Uzere 6 tema Uzerinden gerceklestirilen Stratejik Plan Ortak Akil Calistayinda; ‘stratejik
hedefler’ dogrultusunda yapilmasi gerekli adimlarin tanimlanmasi, gerekliliklere dair
onceliklendirmelerin yapilmasi ve proje onerileri geligtiriimesi caligmalari
gerceklestirilmistir.

Surdurulebilirlik temasi katihimcilart S yil sonra; ‘afetlere direncli, kapsayici, adil doga ve
yasam odakli, yerel, ekonomisi surdurulebilirlikle glglendirilmis’ bir Sisli gormek
istediklerini belirtmistir. Bu stregte; Katilimcilik ve Kapsayicilik, Hukuk UstUnligu ve
Sosyal Adalet, Etkililik, Kamu Yarari Odaklilik ve Gelecek Odaklilik ilkelerinin
benimsenmesi gerektigi duglnulmustir. Tema kapsaminda asagidaki galismalarin
onceliklendirilmesi gerektigi aktarimistir.

- Engelli Hayvan Sahiplendirme Programi ve Barinma
- Surdurulebilirlik Ofisi

- Sigli iklim ve Cevre Platformu

- Atk Yonetim Plani

- Sigli Yesil ve Dongusel Ekonomiye Gegis Destek Birimi
- lleri Donlsum Atdlyeleri ve Pazarlari

- Ferikoy Kent Parki

- Akilli Kent Modeli

- Temiz Sigli Hareketi

- Sigli Bizim Uygulamasi

Yukaridaki projelerden farkl olarak;
- Plastiksiz kaseler,
- Tedarik zincirinden kafes yumurtasinin cikmasi,
- Sunger sehir uygulamalari ve yagmur hasadi,
projelerinin de ayrica gelistiriimesi onerilerinde bulunulmustur.



Dayanisma ve Birlikte Yonetim + Yerel GUclu temasi katilimcilart S yil sonra; ‘tum
canlilarin mutlu, huzurlu yasadigi seffaf ve katilimcr kentsel donusim ile
saglamlastiriimis ve ekolojik dengenin saglandigr’ bir Sisli istediklerini belirtmiglerdir.
Bu surecte; seffaflik, adil, dogru planlama, dayanisma ve yenilik¢i ilkelerinin
benimsenmesi gerektigi disunllmuUstir. Tema kapsaminda asagidaki calismalarin
onceliklendirilmesi gerektigi aktariimistir.

- Katilimcr Butge ve Adil Butgeleme

- Mesleki Egitim ve Guvenceli istihdam Programiari
- Ogrenci Evlerine Fatura Destegi

- Okula Basgliyorum Destek Paketi

- Sigli Sivil Toplum Koordinasyon Ofisi

- Sigli Ekonomik Deger Yaratma Ofisi

- Aydinlk Sisli

- Esya Paylasim Dukkani

- Ac¢ik-Kapali Yeni Spor Alanlari

- Bir Ogun Bizden

Yukaridaki projelerden farkl olarak;
Engelsiz istihdam projesinin de ayrica gelistiriimesi onerilerinde bulunulmustur.

Kdltar temasi katiimcilari S yil sonra; etkinlikler icin yUz yuze iletisim kurabildikleri,
projeleri icin maddi manevi destek bulabildikleri, devamliligi olan ve tUm bunlari gelecek
nesillere aktarabildiklerif bir Sigli istediklerini belirtmislerdir. Tema kapsaminda asagidaki
calismalarin gergeklestiriimesi onerilmistir.

- Yerel tarihini unutmamis,

- Acik hava etkinliklerinin yapildigi,

- Gok kultdrla yapisinit koruyan,

- Projelere destek olunan,

- Turistik yerlere olan ilginin yUksek oldugu,

- Sosyal ve klltdrel anlamdailgili ve yetkili kigilerle iletisim kurulabilen,
- Tiyatroya,muzeye ve sanat galerilerine dnem verilen,

- Mdazikal bir Sisli.

Sosyal adalet, koruma ve egitim temasi katilimcilari S yil sonra; kapsayici ve katihmcl,
tdm canlilarin glven igerisinde yasadigl, herkesin kendini ait hissedebilecedi,
ayrimciliktan uzak, onyargidan arinmis, toplumsal cinsiyet esitliginin tam saglandig,
ulasilabilir ve erigilebilir, tum Siglililerin birlikte dayanistigl bir Sigli istediklerini
belirtmislerdir. Bu surecte; Seffaflik ve Hesap Verebilirlik, Kapsayicilik ve Katiimclilik,
Esitlik ve Sosyal Adalet, Toplumsal Cinsiyet Esitligine Duyarlilik, Ulasilabilirlik ve
Erisilebilirlik ilkelerinin benimsenmesi gerektigi dUsunulmustir. Tema kapsaminda
asagidaki galismalarin onceliklendirilmesi gerektigi aktariimistir.



- Kadin Siginma evi

- Yash ve Engelli Bakimevi

- Mobil Kadin Sagligr Hizmeti

- Bir Ogun Bizden

- Mahalle Evleri

- Kres

- Sosyal Hizmet Odakli Ev Ziyareti Programi
- CGocuk ve Ergen Ruh Sagligl Merkezi

- Sigli Bagimlilkla Micadele Platformu

- Camasirhane

Yukaridaki projelerden farkli olarak;

- Fransiz Fakirhanesi'nin desteklenmesi

- Cocuklar i¢in akran zorbaligl ve sosyal uyum ¢alismalart
- Yemekhane

- GUnduz Bakimevi

- Kadin istihdam Ofisleri

- LGBTI+ Birimi

- STK'larla igbirliklerinin gelistirilmesi

- Kadinlaricin Sosyal Tesis

- Ogrenci Yurdu

- Kdltdrlerarasi Etkilesim Programi

projelerinin de ayrica gelistirilmesi onerilerinde bulunulmustur.

Kentsel Musterekler temasi katilimcilart S yil sonra; ‘afete direncli, iklime duyarl,
sUrdurdulebilir, yesil, katimci, saglikl, iyilik halini gozeten’ bir Sigli istediklerini
belirtmislerdir. Bu surecte; katilimci, seffaf ve hesap verebilir, esitlik¢i ve adil, bilingli,
dogaya duyarli ilkelerinin benimsenmesi gerektigi dustnulmustur. Tema kapsaminda
asagidaki calismalarin onceliklendirilmesi gerektigi aktariimistir.

- Her kesime yonelik afet egitimleri / S yilda SO00 Afet GondilllsU
- Kentsel DonusUm Projeleri / Kentsel Dontsum Danisma Ofisi

- Akilli Kent Modeli Uygulamasi

- Tahliye Koridorlarinin Agik Tutulmasi

- Guglendirme Projeleri / Mulkiyet Sorunlari Cozumu

- SISLI BiZIM uygulamasi

- Yol Yayalastirma Projeleri

- Elektrikli Mekik Servisi

- Dolmabahg¢e Gazhane Duzenlemesi

- Kurtulus Meydan Duzenlemesi



Yukaridaki projelerden farkl olarak;

- Belediye icinde Erisilebilirlik Birimi kurulmasi

- Enerji Kervani

- Afet aninda engelli gruplarla ilgili: Analiz, denetim ve her engel grubuna ait ozel
projelerin tasarlanip uygulanmasi

onerilerinde bulunulmustur.
Saglikli Yagam temasi katihmcilari ise;

- Ogzellikle engelli ve yasli bireyler i¢in daha uyumlu sokak ve kaldirimlar tasarlanmasi,

- Vatandasglarin sosyallesebilecegi park alanlari olusturulmasi,

- Ogzellikle ihtiyag sahiplerine yonelik yasam merkezleri ihtiyacinin karsilanmasi,

- Saglk taramalari ve denetimleri i¢in bir veri tabani olusturulmasi ve destek hatti
hizmetinin saglanmasi,

- Bakima muhtag¢ hastalarin yakinlarina ve belediye ¢alisanlarina farkindalik egitimi
verilmesi,

- Hasta yakinlarina Ucretsiz psikolojik destek verilmesi,

- Annelerin istihdam edilmesi amaciyla kreslerin acilmasi

konularinda ¢alismalar gergeklestiriimesi ve projeler gelistiriimesi gerektigini aktarmistir.
Roman Kadin Calistayi

Roman Kadin Caligtayl, 28 Agustos 2024 tarihinde Kustepe Mahallesi'nde ikamet eden
29 Roman kadinin katilimi ile gergeklesti.

Calistayda, kadinlarin yasadiklari mahalleye ve ilgeye dair oneri ve sikdyetleri dinlendi.
2025-2029 yil Stratejik Plani'nda yer almasi ve belediyenin hayata gecgirecegi
projelere katki saglamasi amaciyla bu talep ve oneriler raporlandi.

Calistay 4 ana tema Uzerinden gergeklesti.
Egitime ve Saghga Erigim
Sosyal Hizmetlere Erisim
Kentsel Donusum ve Barinma
Calisma Hayat

Katilimcilar, Egitim temasinda belediyenin en ¢ok kres ve bilim evi hizmetlerinden
yararlandiklarini belirtirken dil kurslarinin yayginlastirilmasi ve katuphane sayisinin
cogaltilmasi talebinde bulundular.

Saglik temasinda en ¢cok ambulans ve evde bakim hizmetinden yararlandiklarini ama
hizmetlerin gelistiriimesi ve denetlenmesi hususunda oneride bulundular.

Sosyal Hizmetler temasinda en ¢ok Mekik uygulamasindan yararlandiklarini belirtirken;
yapilan ve yapilacak olan sosyal hizmetlerin duyurulmasi ve yayginlastiriimasi,
Kustepe'deki genclerigin Genglik Merkezi yapilmasi, belediyenin istihdam konusunda
Kustepe'ye oncelik vermesi, cocuklar icin okul destek paketlerinin yapilmasi ve
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yayginlasmasi, gluten alerjisi, ¢colyak ve diyabet gibi rahatsizliklarla micadele eden
mahallelilere yonelik ihtiyaglari olan gidalara erigimlerini saglayacak bir kooperatifin
kurulmasi ve Kustepe'de ihtiya¢ duyulan yardimlar tespit etmek igin genis ¢apli saha
calismalari yapilmasi, bu saha ¢alismalarinin veriye donusturulmesi ve belediyenin
mahalle 6zelinde bolgesel ve kisisel destek taleplerine gore hizmet Uretmesi hususunda
taleplerini dile getirdiler.

Kentsel Déntgim ve Barinma temasinda genel olarak mahallelerinde sug oraninin
yUksek olmasindan, uyusturucu madde satiimasindan ve oturduklari yapilarin eski
olmasindan kaynakli kendilerini glvende hissetmediklerini dile getirdiler. Bu kapsamda
kentsel donUsum surecinin hizla baslatiimasini, kadinlarin aksam saatlerinde evlerine
glvenle ulagabilmeleri icin Mekik sefer saatlerinin uzatilmasini ve dezavantajh gengler
icin istihdam saglayici calismalarin yapilmasini talep ettiler.

Calisma Hayati temasinda ise genellikle kadinlarin ¢calisma hayatinda olmadiklarini,
calisan kadinlarin ise temizlik ve tekstil gibi alanlarda ¢alistiklarini belirttiler. Calisma
hayatinda daha aktif olabilmeleri adina meslek edindirme kurslarinin
yayginlastirilmasini, istihdam ofislerinin agilmasini ve kreg sayisinin artirilmasini dile
getirdiler.




5.7.2.5. Mahalle Toplantilarn

Her mahallenin sorun, talep ve onerilerini almak amaciyla mudurlerin, baskan
yardimcilarinin ve Sisli Belediye Baskani Sayin Resul Emrah Sahan'in katiimiyla
Mahalle Toplantilari duzenlendi.

Bu toplantilarda 2025-2029 yil Stratejik Plani'na yansitiimak Uzere 406 yurttastan

437 talep toplandi. Mahallelerden yogunluklu olarak gelen ilk 10 talep;

Kaldirim Bakim ve Onanmi - 12
Kaldinm isgali H
Kentsel Donlisim - 10|
Mahalle Evi - 10|
Park DlUzenlemesi _ 23
Sosyo-Ekonomik Destek ﬁ 16
Tapu Sorunu B 8
Temizlik N 23
Tesis istegi N 23
Yol Bakim Onarim - 10|
MUDURLUK BAZLI TOPLAM TALEP SAYISI
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5.7.2.6. Muhtar Meclisi

Mahallelerin taleplerini almak ve mahallelere dair sorunlari dinlemek adina Muhtarlik ve
Toplumsal Katihm Mudurlugu koordinasyonunda her ay dlzenli olarak 25 mahalle
muhtari, belediyenin icraci mudurlUkleri, baskan yardimcilari ve Sigli Belediye Bagkani
Sayin Resul Emrah Sahan’in katilimiyla Muhtarlar Meclisi Toplantisi dGzenlenmektedir.
Bu kapsamda 19.09.2024 tarihinde S. Muhtarlar Meclisi toplantisi gerceklestiriimistir.
Sisli'nin 25 mahalle muhtarinin katilim gosterdigi toplantida; her mahallenin kendi
ozelindeki talepleri, onerileri ve ncelikleri muhtarlar araciliyla belirlenmis ve iletilmistir.
Muhtarlarla yapilan gorismeden elde edilen veriler isiginda Sigli genelinde; Fen Isleri,
Temizlik Isleri ve Sosyal Destek MUdUrligunin yetki ve sorumluluklarini kapsayan
talepler 6ne ¢ikmigtir.

Ana arterler Uzerinde yer alan ve Istanbullularin yayan olarak da gegis glizergahinda
bulunan mahalleler; Eskisehir, Ergenekon, Fulya, Mecidiyekdy, Cumhuriyet, Gulbahar ve
Bozkurt'ta Fen isleri MUdurlugune dair talepler adirliktadir. Yine Sisli genelinde 6nde
gelen ve ticari igletmelerin cokga yer aldig mahalleler; 19 Mayis, izzet Pasa, Halaskargazi,
Duatepe, Fulya'da Temizlik Isleri MUdurligine dair talepler yogunlasmistir. Farkli gelir
gruplarinin bir arada yasadigi Sisli'de; Pasa, Yayla, Mahmut Sevket Pasa gibi
mahallelerde ise Sosyal Destek MUdUrlGgu'nun daha aktif olmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Gecekondularin, kagak yapilarin, atil durumdaki metruk binalarin gozle
gorulur oldugu Pasa ve Ferikdy'de Emlak istimlak, Kentsel DonUsum MudurlUklerine dair
talepler on planda yer almistir.

5.8. Kurulus I¢i Analiz
5.8.1. insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

Sisli 2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda kurumsal teskilat yapisinin analizi ve gerekl
nitelikli personel ihtiyacin tespit edilebilmesi amaciyla insan kaynaklari yetkinlik analizi
gerceklestirilmistir. Kurumumuz belediyecilik hizmetlerini daha iyi sunabilmek adina;
464 memur, 64 kadrolu isci, 3 sozlesmeli personel ve 2.251 hizmet alimi olmak Uzere
toplam 2.782 kisilik kadrosu ile hizmet vermektedir. Sisli Belediyesi olarak verdigimiz
hizmetlerimiz Belediye Bagkanina bagh 8 Bagkan Yardimcisi ve toplam 32 mudurlugin
faaliyetleri ile gerceklestirilmektedir.



5.8.2. Tegkilat Yapisi

GOREV AD-SOYAD BAGLI MUDURLUKLER

Belediye Baskani Resul Emrah Sahan Teftis Kurulu Muduarlagu
Ozel Kalem MUdurltugu

Bagkan Yardimcisi ilker CELEBI Plan ve Proje MUdurlagu

imar ve Sehircilik Madurlagu
Emlak ve istimlak Madurlaga
Park ve Bahgeler Mudurlugu

Baskan Yardimcisi Hakan KARADEMIR Ruhsat ve Denetim Mudurlagu
Fen isleri MUdurlugu

Zabita Mudurlugu

Kentsel Dontsum Madurlagu
Yapi ve Kontrol Mudurlugu

Baskan Yardimcisi Seref Can AYATA Bilgi islem Madurlaga
Destek Hizmetleri MUdurlugu
Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Mudurlugu

Baskan Yardimcisi Eren Yildiz GEYHAN insan Kaynaklari ve Egitim Madarlagua
Mali Hizmetler Mudurlagu

Afet Isleri MUudurlagu

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MGdUrlaga
Strateji Gelistirme MUdurltgu

Baskan Yardimcisi Meltem BASA Hukuk Isleri Madurlagu

Yazi igleri MUdUrlagu

Sosyal Destek Hizmetleri Muadurlugu
Kres ve GUndUz Bakimevi Madurlagu

Baskan Yardimcisi Ozan Ozgur DOGRU Ulasim Hizmetleri Madurlagu
Temizlik isleri MUdarlugu
isletme Madurluga

Baskan Yardimcisi Fatma Ozlem iZOL Genglik ve Spor Hizmetleri MUdurlugu
Veteriner isleri MUdarlagu
Saglik isleri Mudurlagu

Bagkan Yardimcisi Ebru OZDEMIR Kultur ve Sosyal Isler Mudurlagu
Dis iligkiler MUdurluga
Muhtarlk ve Toplumsal Katiim Muduarlagu

5.8.3. Kurum i¢i Insan Kaynaklari Dagilimi

KADROLU isGi SOZLESMELI PERSONEL HiZMET ALIMI

187 277 19 45 1 2 573 1678

OGRENIM DURUMU  MEMUR KADROLU iSCi SOZLESMELi PERSONEL  HiZMET ALIMI

ilkégretim

Onlisans

LisansUstUu

KIDEM DURUMU  MEMUR KADROLU iSCi SOZLESMELi PERSONEL HiZMET ALIMI




Toplam Kadro Dolu Bos Kadro Toplam isci Kadrosu Dolu Kadro Bos Kadro

Kadro

695 466 229 343 64 279

MUDURLUKLER MEMUR KADROLU iSGi SOZLESMELiI PERSONEL HiZMET ALIMI

Afet isleri Md. 8 8
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Md. 5 1 94
Bilgi islem Md. 5 23
Destek Hizmetleri Md. 8 4 271
Dis iliskiler Md. 3 3
Emlak ve istimlak Md. 9 1l
Fen isleri Md. 16 9 67
Genglik ve Spor Hizmetleri Md. 5 55
Hukuk isleri Md. 9 8
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Md. 5 3 19
imar ve Sehircilik Md. 26 2 9
insan Kaynaklari ve Egitimi Md. 34 8
isletme Md. 9 1 n3
Kentsel D6nUsum Md. 9 3 3
Kres ve GUndUz Bakimevi Md. 6 13
Kaltar ve Sosyal isler Md. 10 3 42
Mali Hizmetler Md. 38 4 73
Muhtarlik ve Toplumsal Katilim 23
Md. 2

Ozel Kalem Md. 2 19
Park ve Bahgeler Md. 10 1 73
Plan ve Proje Md. 9 6
Ruhsat ve Denetim Md. 7 1 20
Saglik isleri Md. 13 3 1 78
Sosyal Destek Hizmetleri Md. 17 154
Strateji Gelistirme Md. 4 9
Teftis Kurulu Md. 8 1 1
Temizlik isleri Md. 3 8 579
Ulasim Hizmetleri Md. 4 20 235
Veteriner isleri Md. 8 59
Yapi Kontrol Md. 12 1
Yazi isleri Md. 14 1 24
Zabita Md. 146 1 40




5.8.4. Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kdlturu analizi kapsaminda kurum calisanlart ile anket calismasi
gergeklestirilmistir. Katiim, isbirligi, Bilginin Yayilimi, Ogrenme, Kurum Igi Iletisim,
Paydaslarla iliskiler, Degisime Aciklik, Stratejik Yonetim ve Odul ve Ceza Sistemi Ust
basliklarindan olusan toplam 33 soru Uzerinden yanitlar alinmistir.

Cinsiyet

Yas

18-24

1,0%
55-64

11.1%

35-44
34,5%

45-54
13,7%

25-34
39,7%

Egitim durumu

Ortaokul
1,0%

Lise
19,5%

Lisansustu
12,4%

Lisans
42,0%

On Lisans
21,1%




84

KATILIM
Karar alma sureclerinde ¢alisanlarin fikri sorulur

Katilmiyorum

Kesinlikle Katiyorum

14,0% 2167
Kararsizim

18,6%

Kesinlikle Katilmiyorum Katiliyorum
14,0% 31,6%

Calisti@im kurum oneri, talep ve sikayetlerimi sunabilecegim ortam hazirlar.

Katilmiyorum

16,6% Kararsizim
19,2%
Kesinlikle Katiliyorum
18,9%
Katiliyorum
37.5%

Kesinlikle Katilmiyorum
7.8%

Calistig@im mudarlugun isleyisi hakkinda onerilerim dikkate alinir.

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilyorum
13,0%

22,1%

Kesinlikle Katilmiyorum
9.1%

Kararsizim

Katiliyorum
34,2%




ISBIRLIGI
Yoneticiler ve Personel bilgi paylasimi ve isbirligi icindedir.

Katilmiyorum Kesinlikle Katilyorum
13,4% 20,2%
Kesinlikle Katilmiyorum
7.5%

Katiyorum
Kararsizim

17.3%

Calisma arkadaslarim takim ruhuna sahiptir.

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katiliyorum

6.8% 26.4%
Katilmiyorum
9.4%
Kararsizim
14,7%
Katihyorum
42,7%

Galisti@im kurumda birimler arasi koordinasyon mekanizmalari yeterli ve etkilidir.

Katilmiyorum Karursmr;n
16,6% 28,0%
Kesinlikle Katiliyorum
11,1%

Katiliyorum
Kesinlikle Katilmiyorum 31,3%

13,0%

Problemin ¢ozulmesi ve koordinasyonun saglanmasi igin birimler arasi iletisim gUlglGduar.

Katilmiyorum Korc:rsunon
16.6% 28,0%
Kesinlikle Katiliyorum
11,1%

Katiliyorum
Kesinlikle Katilmiyorum 31,3%

13,0%
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BILGININ YAYILIMI
Birimler arasi bilgi paylasimi etkili bir sekilde ¢caligir.

Kararsizim

Katilmiyorum
30,0%

15,0%

Kesinlikle Katiliyorum
10,4%

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiliyorum 8,5%
36.2%
Kurumdaki tim duyurular ¢alisanlara zamaninda iletilir.
Katilmiyorum Kararsizim
15,3%

10,4%
Kesinlikle Katilmiyorum
5,9%

Kesinlikle Katilyorum

20,8%
Katilyorum
47,6%
OGRENME
Calisti@im kurum kendimi gelistirmeme imkani saglar.
Kesinlikle Katiliyorum Katiliyorum
16.3% 36.8%
Katilmiyorum
13,4%
Kesinlikle Katilmiyorum
9,8% Kararsizim
23,8%
Calisanlar arasinda bilgi ve tecrube paylagimi vardir,
Katilmiyorum
9.4%
Kesinlikle Katilmiyorum
13,4% Kararsizim
19,5%
Kesinlikle Katiliyorum
16,0%
Katiliyorum
49,8%



Yoneticilerin verilen egitimlerle bilgi ve becerilerine katki saglamaktadir.

Katilmiyorum

12,1%
K
Kesinlikle Katilmiyorum 0"0;5]2';1
8,5% 2%
Kesinlikle Katiliyorum
17 Katiliyorum
44,6%

KURUM iCi ILETISIM
Kurumumuzda yatay ve dikey iletisim kanallari etkili ve saglikh bigimde kullanilir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum 5,5%
10,7%
Kesinlikle Katilyorum
11,4%
Kararsizim thll'ﬁftér;
27.7% o
Calisanlar arasindaki iletisim resmi duzeydedir.

Kesinlikle Katilmiyorum
9,1%

Kararsizim
Kesinlikle Katiyorum 28,0%
10,7%
Katilmiyorum
13,0%

Katiliyorum

39.1%

Yoneticilerime sorunlarimi, fikirlerimi iletme imkani bulurum.

Katilmiyorum

5,5%
Kesinlikle Katiimiyorum Kesinlikle Katiliyorum
7.5% 24,1%
Kararsizim
15,0%

Katiliyorum

47.9%




Calistigim kurumda iletisim mekanizmalari tim ¢aliganlar tarafindan etkin bicimde kullanir.

Kesinlikle Katilmiyorum
5,.9%

Katilmiyorum
12,4%

Kesinlikle Katiliyorum
14,3%

Katiliyorum
44,3%

Kararsizim
23,1%

PAYDASLARLA iLISKILER
Paydaslarin kurulug hakkindaki goruglerinin alinmasiyla kurulusun guglU ve zayif yonleri hakkinda
bilgi edinilmesi saglanir.

Kesinlikle Katilmiyorum

6.2%
Kstli/mlyorum Kararsizim
12,1% 30.0%
Kesinlikle Katiliyorum
13,0%
Katiliyorum
38.8%
Karar alma sureglerinde paydaslarla iletisim halindedir.
Kesinlikle Katilmiyorum
6,2%
Katilmiyorum Kararsizim
15,6% 30,6%
Kesinlikle Katilyorum
12,4% Katiiyorum
35,2%

Stratejik Plan hazirlik agsamasinda personele bilgilendirme toplantilari yeterli dizeydedir.

Kesinlikle Katilmiyorum
10,7%

Kararsizim
Katilmiyorum 34.8%
19.2% o
Kesinlikle Katilyorum Katiliyorum
13,4% 31.9%
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DEGISIME AGIKLIK
Galisti@im kurumda fikirlerimi 6zgurce ifade edebilirim.

Kesinlikle Katiliyorum
17.3% Kararsizim

Katilmiyorum
10,4%

Katiliyorum
40,4%

Kesinlikle Katilmiyorum
10.4%

Galistigim kurum dis ¢cevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek firsata ¢evirme konusunda
basarilidir.

Katilmiyorum
11,4%

Kesinlikle Katiliyorum
10,4%

Kesinlikle Katilmiyorum
5,5%

Kararsizim

Katiyorum

Galistigim kurum yenilikgiliGe ve gelismeye agiktir.

Kesinlikle Katiliyorum
16,0% Kararsizim

Katilmiyorum
10.1%

Kesinlikle Katilmiyorum

5% Katilyorum

Galistigim kurum gerekli durumlarda inisiyatif alma konusunda yeterli nitelige sahiptir.

Kesinlikle Katiliyorum
14,3% Kararsizim

Katilmiyorum
9,8%

Kesinlikle Katilmiyorum
7.8%

Katiliyorum
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STRATEJIK YONETIM
Ust ydnetim Stratejik Plan calismalarina yeterli 6nemi verir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
4.9%

6.5%

Kararsizim
33,6%

Katillyorum
39,7%

Kesinlikle Katiliyorum
15,3%

Planlanan yatirim ve hizmet projelerinin tamamlanma orani yeterli duzeydedir.

Katilmiyorum

9.1%

Kesinlikle Katilmiyorum
3,6%

Kararsizim

Kesinlikle Katilyorum
9.1%

Katillyorum
35,8%

Kurumun hedef ve faaliyetleri hakkinda bilgiye sahibim.

Kesinlikle Katilmiyorum
6.5%

Kararsizim
Katilmiyorum

10,7%

Kesinlikle Katiliyorum
16,0%

Katiliyorum




ODUL ve CEZA SISTEMI
Kurumumuzda personelin performans degerlendirilmesi ve ylkselmesi adil sekilde yapilmaktadir.

Kesinlikle Katilyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
9.1%

26.4%

Katihyorum
18,6%

Katilmiyorum
22,1%

Kararsizim

Gahlisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik etkinlikler yapilir.

Kesinlikle Katilyorum
9,4%

Kararsizim
26,1%

Katiliyorum
16,3%

Kesinlikle Katilmiyorum
31,3% Katilmiyorum

16,9%

Calistigim kurum yeni sistemlere oryantasyon sUreclerinde gerekli anlayis gosterilir.

Kesinlikle Katilyorum

Kesinlikle Katiimiyorum
9,1%

26,4%

Katiliyorum
18,6%

Kararsizim
Katilmiyorum

22,1%

Kurum i¢i degerlendirme analizi kapsaminda yukarida belirtildigi Uzere gergeklestirilen
personel anketlerinde farkh olarak Sisli Belediyesi'nin istirak sirketleri olan Kent-Yol A.$
ve KENTHAS kurumlarinin da degerlendirmelerini alabilmek adina yari yapilandiriimig
mulakat yontemi kullanilarak iki kurum ile gordgsmeler gergeklestirilmistir.
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5.8.5. Fiziki Kaynak Analizi

Belediye bunyesinde kullanilan bina ve araglar dahil olmak Gzere tum fiziki kaynaklarin
tespiti yapilmistir. Hizmet ve ofis binalari ana hizmet binalari olmasi agisindan gereklidir.
Bunun disinda park bahcge, saglik, egitim, sosyal destek hizmetleri, kiltlrel hizmetler,
spor hizmetleri gibi farkl hizmetler i¢in ana hizmet binalarinin disinda mekan
kullanimlari gerekmektedir. Ayrica bu hizmetler kapsaminda gerekli olan ulasim
ihtiyaclari da araclar ile karsilanmaktadir.

Ana hizmet binalari ve diger hizmet faaliyetleri i¢in kullanilan yapilar kullanici birimleri ve
adresleri ile detayli olarak asagida listelenmigtir.

HizMET TURU YAPI

Hizmetleri Mudarlagu

KULLANICI BiRIM ADRES
Sisli Belediyesi Ana . . .
Hizmet Binasi Belediye Merkez Mah. Darulaceze Cad. No:8
Park Bahgeler Beledi Merkez Mah. Darulaceze Cad. Nadide
Madarligu elediye Sok. No:32
Saglik isleri Muduarlugu Belediye Merkez Mah. Darulaceze Cad. No:12/1
Esentepe Hizmet . -
Bi Belediye BuyUkdere Cad. No:100

inasi

Zabita Mudurltgu Belediye Merkez Mah. Darulaceze Cad. No:8
Veteriner isleri Beledi bival BU| No:B0
Madarliga elediye iyalepasa Bulvari No:
Ulasim Hizmetleri . . .
MUdraga Belediye Pasa Mah. Piyalepasa Bulvari No:78
Temizlik igleri Beledi Pasa Mah. Piyalepasa Bulvari ISTAG Atik
MUdUrlagu elediye istasyonu Yani No:76
Sosyal Destek Belediye Merkez Mah. DarUlaceze Cad. No:12/1

Ferikdy Mahallesi Spor
Merkezi

Genglik ve Spor
Hizmetleri Mudarlagu

Ferikdy Mah. Seymen Sok. No:58/A

Halide Edip Adivar Spor
Merkezi

Genclik ve Spor
Hizmetleri MUdarlagu

Halide Edip Adivar Mah. Meliksah Sok.
No:13/A

Mahmut Sevket Pasa
Spor Merkezi

Genglik ve Spor
Hizmetleri MUduarlugu

Mahmut Sevket Pasa Mah. Kurugay Cad.
No:15/A-B

Gulbahar-Mecidiyekdy
Spor Merkezi

Genglik ve Spor
Hizmetleri Mudarlagu

Mecidiyekdy Mah. Gulbahar Cad.
No:43/45

Yayla Mahallesi Spor
Merkezi

Genglik ve Spor
Hizmetleri Mudarlagu

Yayla Mah. Koranti Sok. No:2

Topagacl Mahallesi
Spor Merkezi

Genclik ve Spor
Hizmetleri MUdarlagu

Tesvikiye Mah. Ihlamur Yolu Cad. No:52

izzetpasa Mahallesi
Spor Merkezi

Genglik ve Spor
Hizmetleri MUdurlugu

Vefa Poyraz Caddesi No:4/B-4/C

Yusuf Tunaoglu
Mahalle Spor Tesisi
(Stat)

Genglik ve Spor
Hizmetleri Mudarlagu

Ayazaga Mah. Sokak 131 No:32

Fulya YGzme Havuzu

Genclik ve Spor
Hizmetleri MUdurlugu

Fulya Mah. Hakki Yeten Cad. No:19




HiZMET TURU

SAGLIK :
MERKEZLERI

SOSYAL HiZMl;T
MERKEZLERI

YAPI

Sisli Belediyesi
Veteriner isleri
Madarltgu
Kisirlagtirma ve
Rehabilitasyon Merkezi

KULLANICI BiRIM

Veteriner isleri
Muadarlagu

ADRES

Pasa Mah. Piyalepasa Bulvari No:80

ilaclama Birimi

Veteriner isleri
Madurlagu

Gursel Mahallesi ,28 Nisan Caddesi,
Okmeydani Hastane MetrobUs

Mudurltk Hizmet
Binasi Poliklinigi

Saglik isleri MUdUrlugu

Merkez Mah. Dartilaceze Cad. No:12/1

Ayazagda Tip Merkezi
(Kurtulus)

Saglik isleri MUdUrlugu

Eskisehir Mah. Bilezik¢i Sok. No:198

Saglik isleri Mudurlugu
ek hizmet binasi

Saglik isleri Maduarlugu

19 Mayis Mah. Veteriner Hilmi Sok. No:5

Sisli Tip Merkezi (Pasa
Mahallesi)

Saglik isleri MUdUrlugu

Pasa Mah. Darulaceze Yolu No:60

Baskanlik Hizmet
Binasi Poliklinigi

saglik isleri Mudurlugu

Merkez Mah. Darulaceze Cad. No:8

Giysi Bankasi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Yay Meydani Caddesi, No: 9/A

Sisli Dikimevi

Sosyal Destek
Hizmetleri Madurlagu

Sehit Er Cihan Namli No:97/1

Kustepe Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

inénd Cad. No:17

Kadin Danisma Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Kaptanpasa Mah. Darulaceze Cad. No:38/
B

Kadin Politikalari
Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Halide Edip Adivar Cad.No:36

Sisli Gida Bankasi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

GUlbahar Mahallesi 5.Yil sokak No:2-4
(1.Bodrum kat)(Aksoy Plaza)

Merkez Mahalle
Mutfagi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Merkez Mah. Hanimefendi Sok. No:2

Sosyal Mutfak “Asevi”

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Piyalepasa Bul. No:78 ISTAC Yani

GUlbahar Mahalle
Mutfagi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

GuUlbahar mah, Cemal Sahir Sokak
No:30A

Mahalle Berberi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Zerafet Sok. No:3 A-B

Sisli Ortak Deneyim
Atdlyesi

Sosyal Destek
Hizmetleri Madurlagu

Merkez Mah. Dartilaceze Cad. No:12/1
Kat:5

Roman Haklari
Arastirma ve Uygulama
Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Arif Sokak No: 1/B

Engelli Koordinasyon
Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Duatepe Mah. Baruthane Cad. No:96
Ferikoy
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HiZMET TURU

SOSYAL HiZMET
MERKEZLERI

KULTUR-SANAT
ALANLARI

EGiTiM ALANLARI

YAPI

Gorme Engelliler
inovatif Atélyesi

KULLANICI BiRiM

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

ADRES

Duatepe Mah. Baruthane Cad. No:96
Ferikoy

ilk Adim Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Acik Ev

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Duatepe Mah. Baruthane Cad. No:96
Ferikdy

Psikolojik Danismanlik
ve Sosyal
Rehabilitasyon Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Gulbahar Mahallesi Avni Dilligil Sokak
No:16/5

Sisli-Arsuz Psikososyal
Destek Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Cetilik Mahallesi 4534.Sokak No:3 Arsuz
Hatay

Yasayan Ev

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Avukat Caddesi No: 70

Yasli Haklari Merkezi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Avukat Caddesi No: 72

Alzheimer GUnduz
Bakimevi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Kustepe Mah. Karkuyusu Sok. No:57

Dervis Eroglu
Evlendirme Dairesi

Yazi Isleri Madarlaga

Ferikdy Mah. Cobanoglu Sok. Ferikdy

Macka Evlendirme
Dairesi

Yazi Isleri Madarlagua

Harbiye Kadirgalar Cad. No:4

Nazim Hikmet Kultur
ve Sanat Evi

Kaltar ve Sosyal Isler
Muadurltgu

Halide Edip Adivar Mah. Darulaceze Cad.
No:9/1-1

Cemil Candas Kultur
Merkezi

Kaltar ve Sosyal Isler
Mudarlugu

19 Mayis Halaskargazi Cad. No:168

Nazim Hikmet Kultur
ve Sanat Evi
KutUuphanesi

KUltlr ve Sosyal isler
Muadurltgu

Halide Edip Adivar Mah. Borugicedi Sk.
No: 2

Nazim Hikmet Kultur
Merkezi Tiyatro Salonu

Kaltar ve Sosyal Isler
Madarlugu

Halide Edip Adivar, Darulaceze Cad. 9/1-1

Cemil Candas Kultur
Merkezi Tiyatro Salonu

KUltlr ve Sosyal isler
Madurltgu

19 Mayis Mah. Halaskargazi Cad. No:168

Merkez Cocuk Gunduz
Bakimevi

Kres ve GUndUz
Bakimevi MUdurlagu

Merkez Mah. Nadide Sok. No:19

Halide Edip Adivar
Cocuk Gunduz
Bakimevi

Kres ve GUnduz
Bakimevi Mudurlugu

Halide Edip Adivar Mah. Halide Edip
Adivar Cad. No:36/2

izzetpasa Fatma Girik
Cocuk Gunduz
Bakimevi

Kres ve GUnduz
Bakimevi MUdurlugu

izzetpasa Mah. Yeni Yol Cad. No:l

Gulbag Cocuk Gunduz
Bakimevi

Kres ve Gunduz
Bakimevi MUdurlagu

Gulbahar Mah. Harman Yolu Ust Sok. No:1

Mahmut Sevket Pasa
Cocuk Gunduz
Bakimevi

Kres ve GUnduz
Bakimevi MUdurlugu

Mahmut Sevket Pasa Mah. Mithat Pasa
Cad. No:20

Ferikdy Cocuk GUnduz
Bakimevi

Kres ve GUnduz
Bakimevi MUdurlagu

Ferikdy Mah. Kuyulubagd Sok. No:98

19 Mayis Mehmet Emin
Sungur Cocuk Gunduz
Bakimevi

Kres ve GUnduz
Bakimevi MUudurluagu

Mehmet Emin Sungur Cocuk Yasam
Kompleksi, 19 Mayis Mah. Veteriner Hilmi
Sok. No:5




HiZMET TURU

MAHALLE HiZMET
ALANLARI

YAPI

inént Mahalle Evi

KULLANICI BiRIM

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlagu

ADRES

Papa Roncalli Sok. No:21

Halil Rifat Pasa Mahalle
Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Halil Rifat Pasa Mah. Erkmen Cad. No:4

Gulbahar Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Madurlagu

Gulbahar Mah.Sahika Sok.No:4

Halide Edip Adivar
Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Halide Edip Adivar Mah. Halide Edip
Adivar Cad. Karayigit Sok. No: 4/A

Ferikdy Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri MUadurlagu

Pasa Mah.Topel Sok.No:4/1

Mahmut Sevket Pasa
Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlagu

Mahmut Sevket Pasa Mah. Baran Sok.
No:7

Cumhuriyet Mahalle
Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlagu

Merkez Mah. Siracevizler Cad. No:27/2

izzetpasa Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Vefa Poyraz Cad. No:9 Avrasya Is Hani
Kat:2

Ergenekon Mahalle Evi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudarlugu

Yunus Bey Sok. No:15

Gulbahar Bilimevi

Sosyal Destek
Hizmetleri MUdurlagu

GUlbahar Mah.Ust Harmanyolu Sok.Koca
Apt.No:11

Halide Edip Adivar
Bilimevi

Sosyal Destek
Hizmetleri MUdarlagu

Halide Edip Adivar Mah.Halide Edip
Adivar Cad.Karayigit Sok.No:4/A

Mahmut Sevket Pasa
Bilimevi

Sosyal Destek
Hizmetleri Mudurlugu

Mahmut Sevket Pasa Mah.Baran
Sok.No:7

19 Mayis Mehmet Emin
Sungur Kitap Okuyan
Cocuklar Oyun Kitapligi

Sosyal Destek
Hizmetleri MUdurlagu

19 Mayis Mah . Veteriner Hilmi Sok.No:5/1

Muhtarhk

Muhtarlik isleri
Madurlagu

25 Mahalle
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HiZMET TURU

YAPI

Sile Dinlenme Tesisi

KULLANICI BiRiM

isletrne Maduarlugu

ADRES

Uskuidar Cad. No:612 Sile/istanbul

Topagaci Otoparki

isletme Maduarlagu

Nisantas! Ihlamuryolu Sok. No:51/2

Dervis Eroglu Otoparki

isletme Maduarlugu

Ferikdy Mah. Kuyulubagd Sok. No:101

Lala Sahin Otoparki

isletme Madarlugu

Cumbhuriyet Mah.Duzoglu Sok.No:6/A

Macka Evlendirme
Otoparki

isletre Maduarlagu

Harbiye Mah.Kadirgalar Cad.No:9

Ferikdy Otoparki

isletme Maduarlugu

Yayla Mah.Yay Meydani Cad.No:l

Osmanbey Tugrul
Otoparki

isletme Maduarlugu

Mesrutiyet Mah. Tugrul Sok. No:12A

Fulya Kent Kafe

isletre Maduarlugu

Fulya Mah.Bahceler Sok.No:1/1

Halil Rifat Pasa Kafe

isletme Maduarlaga

Halil Rifat Pasa Mahallesi Erkmen
Caddesi No:2

Gezici Kent Lokantasi

isletme Maduarlagu

Sisli Merkez / Genel

Mahmut Sevket Pasa

Kent Lokantasi

isletme Maduarlugu

Mahmut Sevket Pasa Mah.Kurugay
Cad.No:7/b No:9-1

Nazim Hikmet Kent
Kafe

isletre Maduarlugu

Halide Edip Adivar Mah.Darulaceze
Cad.No:9-1

Kent Kafe Ekspres

isletme Maduarlugu

Sisli Merkez / Genel

Dervis Eroglu Bufe

isletme Maduarlagu

Ferikdy Mah.Cobanoglu Sok.No:101
Ferikdy

Dervis Eroglu DUgun

Salonu

isletrne Maduarlugu

Ferikdy Mah.Cobanoglu Sok.No:101
Ferikdy

Kustepe DUgun Salonu

isletme Maduarlagu

Kustepe Mah. Kéz Sok. No:2/A

Macka Evlendirme

Dairesi Kafe ve Kokteyl

Alani

isletrne Maduarlugu

Harbiye Mah.Kadirgalar Cad.No:9

Ayazagda Mesire Alani

isletme Maduarlugu

Dereboyu Cad. No: 54 Ayazada / Sariyer

Benzin istasyonu

Emlak ve istimlak
Mudurlagu

Merkez Mah. Darulaceze Cad. No:10

Lojman-Konut

Emlak ve istimlak
Mudurlagu

Mesrutiyet Mah. Tugrul Sok. No: 11




Belediyenin hizmet faaliyetlerinde kullaniimak Uzere bulundurulan araglari Ulasim
Hizmetleri MudurlGgu bunyesinde karsilanmaktadir. Araglar; personel saha goérevleri,
vatandas ihtiyaglar, etkinlik ve organizasyon duzenlemeleri gibi ¢esitli alanlarda hizmet
kalitesini yUkseltmek adina gereklidir. Araglar ihtiyaglar dogrultusunda kiralama hizmeti
alarak veya satin alarak temin edilmektedir. Belediye blUnyesinde hizmet amagli
kullanilan tum araglar agsagida detayli olarak listelenmistir.

CiNSi FAAL VE KiRALIK ARAC TOPLAMI

Otomobil (Binek) 74

MinibuUs 26
OtobUs 31

Cocuk Oyun Araci (Oyunbus) 1
Acik Kasa Kamyonet 1

Kapall Kasa Kamyonet (Van Tipi)

Kamyonet (Hafif Ticari Arag) 60

Kamyonet (Pikap) 4
:
;
»
1
:
:
:
;
1
;
Anons Araci (Kamyonet/ Otobus) 2
:
z
;
-
Kapall Kasa Kamyon (Van Tipi) 1
:
:
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CiNSi

Uc Dingilli Cekici Kamyon

Su ve Sulama Tankeri ( Araz6z)
Yakit Nakil Araci

Vidanjor

Cekici ve Kurtaricr Arag

Karla MUcadele ve Tuzlama Araci
ATV / Motosiklet

Cam Toplama Araci

Motosiklet

Motosiklet Uc Teker

Yol Kaziyici (Grayder)

Asfalt kazici / is Makinesi (Freze)

Asfalt Robotu (Yama ve Serme Robotu)
Paletli Ekskavator

Loder / Lastik YUkleyici

Kaziyicl YUkleyici is Makinesi

Mini Yukleyici / Is Makinesi

Silindir is Makinesi

Forklift

TOPLAM

FAAL VE KiRALIK ARAC TOPLAMI

1
n

- W N U1 O

W U

N NN NN
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5.8.6.Teknoloji ve Biligsim Altyapisi Analizi

Geligen teknoloji ve bilisim ¢agina uyumlu donanima sahip olmak yerel yonetimlerin
hizmet kalitelerini etkileyen dnemli bir unsurdur. Personelin hem bu teknolojiye
erisebilmesi hem de teknolojiyi kullanabilme kapasitesine sahip olmasi gerekmektedir.
En temel arag olan bilgisayar tum birimlerimizde personellerimizin ihtiyaglar
dogrultusunda imkanlar dlglsinde temini edilmistir. internet agi ve kurum igi ortak
kullanim agi sistemi ortak calisma ihtiyaglarini karsilayabilecek sekilde saglanmistir,
Belediyenin vatandasa yonelik verdigi saglik, egitim, sosyo-kultlrel aktiviteler gibi ¢esitli
hizmetler icin de gerekli teknolojik donanim temin edilmeye ¢alisiimaktadir.

Teknoloji ve bilisim altyapisi analizi dogrultusunda belediyenin mevcut durumda sahip
oldugu teknoloji varligr asagida listelenmistir.



Cihazlar
Sistem Odasi 1
Skorboard 1
Mikrofon 104
Ses mix. 68
Piyano 3
Isik sis. 16
Buzdolabi 363
Fotograf Makinesi 4
Drone 1
Aksiyon Kamerasi 2
Fotograf Baski Makinasi 1
Video - Kamera 4
Port Switch 155
Autocad 2016 LT.AUT-0 Cizim Prog 2
Modem (SDH ve Erisim Cihazlari) 66
Plotter 3
Hemogram Cihazi 8
Sedimantasyon Cihazi 1
Réntgen Unitesi 3
Panoramik Dis Réntgen Unitesi 1
Ultrason Cihazi 5

Didrar Strip Okuyucu 1

CR Cihazi (Bilgisayarli Radyografi) 3
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Mob.lla¢ Pulverizatorleri
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5.8.7. Mali Kaynak Analizi

o
Gider Tablosu
Mal ve
2020 Personel hizmet Faiz Cari Sermaye Sermaye Borg¢ Yedek
Giderleri SGK alimi Giderleri Transferler | Giderleri Transferleri| Verme | Odenekler, TOPLAM
Butce
Tahmini 107.292.000,00 | 15.840.000,00, 439.378.000,00 | 10.000.000,00| 9.183.000,00 | 44.207.000,00 o} o} 54.100.000,00| 680.000.000,0
Gergeklesen| 11473037079 | 16143.60121 | 420156.62494 | 20.847.060,95| 699587572 | 9.858154,82 o} o} 0 588.731.688,43
Mal ve
Personel hizmet Faiz Cari Sermaye Sermaye Bor¢ Yedek
2021 Giderleri SGK alimi Giderleri Transferler | Giderleri Transferleri| Verme | &denekler| TOPLAM
Butce
Tahmini 101.585.800,00 | 17.914.750,00 | 468.254.450,00 | 10.000.000,00 | 11.550.000,00 | 43.001.000,00 | 2.450.000,00 (0] 42.244.000,00| 697.000.000,00
Gergeklesen| 124.143930,08 | 18.082.602,82 | 449.592.854,68 | 11.957.91557 | 1.809.41531 | 54.736.627,76 | 1.825.750,00 0 o} 672149.096,22
Mal ve
Personel hizmet Faiz Cari Sermaye Sermaye Borg¢ Yedek
2022 Giderleri SGK alimi Giderleri Transferler | Giderleri Transferleri| Verme | &denekler| TOPLAM
Butce
Tahmini 128.869.000,00 | 16.558.000,00 | 502.288.000,00 | 6.500.000,00 | 10.800.000,00 | 89.985.000,00 | O 0 o 755.000.000,00
Gergeklesen | 182,660.466,21 | 24.469.98896| 723.831122,08 | 834761067 | 1863870579 | 200.457.598,77 | 162.318,05 0 o 1.158.567.810,53
Mal ve
Personel hizmet Faiz Cari Sermaye Sermaye Borg Yedek
2023 Giderleri SGK alimi Giderleri Transferler | Giderleri Transferleri| Verme | Odenekler| TOPLAM
Butce
Tahmini 239.490.239,96 | 50.468.934,28 1.366.831.200,00 | 10.000.000,00 | 29.828.000,00 | 284.818.513,76 | O 0 118.563.112,00 | 2.100.000.000,00
Gergeklesen | 303.739.613,50 | 31.080.630,75 | 1.527.893.232,38 | 2727493145 | 2216179541 | 16212157922 | O 0 0 2.074.271.782,71
Mal ve
2024 Personel hizmet Faiz Cari Sermaye Sermaye | Borg Yedek
7 Ayhk Giderleri SGK alimi Giderleri Transferler | Giderleri Transferleri| Verme | Odenekler| TOPLAM
Butce
Tahmini 373.344.000,00| 41170.000,00 | 2.209.981.000,00| 20.000.000,00| 32.060.000,00 | 290.060.000,00| O 0 283.385.000,00| 3.250.000.000,00
Gergeklesen 28141641250 2758354015 1699172.658,81 3062852725 1449392939 182138.866,54 O 0 - 2.235.433.934,64




2020-2024 Yillar: Gelir Tablosu

2020 Vergi Tesebbus ve Milkiyet Alinan Bagis Diger Sermaye Red ve
Gelirleri Gelirleri ve Yardimlar Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
Bltge
Tahmini 477.091.000,00 26.508.500,00 0,00 176.000.500,00 1.100.000,00 700.000,00 680.000.000,00
Gergeklesen | 34013161664 36.218.74133 0,00 134.428.510,68 0,00 0,00 510.778.868,65
Vergi Tesebbus ve Milkiyet Alinan Bagis Diger Sermaye Red ve
2021 Gelirleri Gelirleri ve Yardimlar Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
Butce
Tahmini 444.220.000,00 | 41.070.000,00 10.000.000,00 175.260.000,00 30.000.000,00 550.000,00 700.000.000,00
Gergeklesen | 40968821125 30.358.572,58 150.000,00 151.846.684,71 30.000.000,00 0 592.073.468,54
Vergi Tesebbus ve Miilkiyet Alinan Bagis Diger Sermaye Red ve
2022 Gelirleri Gelirleri ve Yardimlar Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
Butce
Tahmini 568.050.000,00 | 45.350.000,00 1.200.000,00 182.900.000,00 3.000.000,00 500.000,00 800.000.000,00
Gergeklesen | 584.424.37571 95.629.396,57 0 290.551.796,39 0 0 970.605.568,67
Vergi Tesebbus ve Miilkiyet Alinan Bagis Diger Sermaye Red ve
2023 Gelirleri Gelirleri ve Yardimlar Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
Bltce
Tahmini 1132.200.000,00 | 269.100.000,00 1.000.000,00 695.700.000,00 | 3.000.000,00 1.000.000,00 2.100.000.000,00
Gergeklesen | 88150293799 | 115.097.577,27 1.048.520,00 467.412.664,89 ¢} 0 1.465.061.700,15
2024 Vergi Tesebbus ve Milkiyet Alinan Bagis Diger Sermaye Red ve
7 Ayhk Gelirleri Gelirleri ve Yardimlar Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
Bltce
Tahmini 1.736.150.000,00 | 365.255.000,00 2.625.000,00 1.143.720.000,00 3.750.000,00 1.500.000,00 3.250.000.000,00
Gergeklesen 62537521901 121.601.450,52 132.010.000,00 411.557.793,73 ¢} 0 1.290.544.463,26
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2025-2029 Plan Yillari Gelir Tablosu

Tesebbus ve

Mulkiyet Alinan Bagis ve Sermaye Red ve
2025 Vergi Gelirleri Gelirleri Yardimlar Diger Gelirleri | Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
1.Plan Yil
3.159.250.000,00 1.887.700.000,00 302.000.000,00 2.341.250.000,00 2.611.300.000,00 -1.500.000,00 10.300.000.000,00
Tesebbus ve
Miilkiyet Alinan Bagis ve Sermaye Red ve
Vergi Gelirleri Gelirleri Yardimlar Diger Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
2026
2.Plan Yili 4.422.950.000,00 2.642.780.000,00 422.800.000,00 3.277.750.000,00 2.673.934.000,00 -21100.000,00 13.438.114.000,00
Tesebbus ve
Mulkiyet Alinan Bagis ve Sermaye Red ve
Vergi Gelirleri Gelirleri Yardimlar Diger Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
2027
3.Plan Yih 6192130.000,00 3.699.892.000,00 591.920.000,00 4.588.850.000,00 2.927170.000,00 -2.940.000,00 17.997.022.000,00
Tesebbus ve
Mulkiyet Alinan Bagis ve Sermaye Red ve
Vergi Gelirleri Gelirleri Yardimlar Diger Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
2028
4.Plan Yili 8.668.982.000,00 5179.848.800,00 828.688.000,00 6.424.390.000,00 3.607.407.200,00 -3.000.000,00 24.706.316.000,00
Tesebbus ve
Mulkiyet Alinan Bagis ve Sermaye Red ve
Vergi Gelirleri Gelirleri Yardimlar Diger Gelirleri Gelirleri iadeler(-) TOPLAM
2029
5.Plan Yili 12136.574.000,00 7.251.788.000,00 1.160.163.000,00 8.994.146.000,00 4.240587.000,00 | -3.000.000,00 33.780.258.000,00



5.9. PESTLE Analizi

PESTLE analizi; Politik (Political), Ekonomik (Economic), Sosyal (Social), Teknolojik
(Technological), Cevresel (Environmental) ve Yasal (Legal) konularda yapilan

arastirmalar dogrultusunda, konular 6zelinde mevcut duruma yonelik tespitler yapmayi,

bu tespitlere iligkin ilgili kurumun ¢aligma alanlari dogrultusunda olusan firsat ve
tehditleri gorebilmeyi ve bunlara yonelik yapilmasi gereken eylemlerin ortaya

konumasini saglamaktadir. 2025-2029 Sigli Stratejik Plan ¢alismasina yonelik PESTLE

Analizi gergeklestiriimistir.

ETKENLER Tespitler

- Merkezi
idarenin kentsel
mekana ydnelik
yerel
yonetimlerin
planlariile
uyusmayan
mega Olcekli
veya parsel bazli
mudahalelerde
bulunmasi

POLITIK

-17/05/2024
tarihli 'Tasarruf
Tedbirleri' konu
baslikli genelge
ile yerel
yonetimlerin 3 yil
boyunca satin
alma, kiralama
gerceklestiremey
ecek olmasi ve
istihdamin
sinirlandiriimasi

Belediye Etkisi

Firsatlar

- BUyuksehir
belediyesi ile yerel
yonetimin yonetim
anlayisinin
ortaklasmasi

- Sisli'nin Turkiye'de
vergi gelirlerinin en
fazla oldugu
ilcelerden biri
olmasi

Tehditler

- Merkezi idare
kararlarinin yerel
yonetimlerin

glcunu zayiflatmasl.

- Genis skalada
hizmet ve ihtiyag
talebi olan ilgede
tasarruf paketinin
hizmetleri
sinirlandirmasi

- Belediyelerin idari
ve mali 6zerkliginin
sinirlandiriimasi

- Merkezi yénetim
tarafindan geng
nufusun istihdam
talebinin
karsilanamamasi

Ne Yapilmali?

- Sivil toplumla kamu
destegdini artiracak
isbirlikleri ve ortakliklar
kurmak

- Mevcut mulkleri ve
binalari olabilecek en
verimli, en ekonomik
sekilde kullanmak. Vakiflara
yapilan tahsisleri kamu
yararina gevirmek.

- Belediyeye ait
tasinmazlarin satisi ya da
uzun sureli kullanim izni
verilmesiyle gelir elde
etmek

- Kroniklesen
yUksek
enflasyonla
ekonomik krizin
derinlesmesi

- Son bir yil
icerisinde
istanbul'da
yasam
maliyetinin
%79.95 artmasi

EKONOMIK

- Gece-gUnduz
nufusu farkindan
dolay!l hizmet
planlamasinin
zorlasmasi ve
maliyetlerin
artmasi

- Turkiye'nin AB
Uyesi 27 Ulkeye
gore ¢ok daha fazla
geng nufusa sahip
olmasi

- Kent Lokantalari
uygulamasinin
baslamis olmasi

- Ticari isletmelerin
yogun olmasindan
kaynakli ilgenin
dinamik bir
ekonomisinin
olmasi

- Ekonomik
yetersizligin
olusturdugu tarlu
magduriyetlere
yonelik farkl hizmet
politikalarinin
uygulanmasi.

- Sosyal belediyecilik
ve kapsayici hizmet
politikalarinin artan
maliyetlerle
zorlasmasi

- Merkezi ydonetimin
yerel yonetimlerin
mali faaliyetlerini
kisitlayan mevzuat
dlzenlemeleri
yapmasi

- Genglerin yerel yonetim
faaliyetlerine katiliminin
artiriimasi.

- Geng nufusun istindam,
egitim, burs gibi konularda
sivil toplum ve &zel sektor
ortakliklariile
desteklenmesi.

- Mahalle odakli sosyo
ekonomik veri analizleri ile
ihtiyaclari tespit eden ve
goOzeten destek sistemleri
kurulmasi
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ETKENLER

SOSYO
KULTUREL

TEKNOLOJIK

Tespitler

- Sisli'nin tarih
boyunca ¢ok
kimlikli bir yapiya
sahip olmasi

- Kalturel
farklihklarin
ortaklasmalari
zorlastirmasi,
farklihklarin
catismalar
yaratmasi

- DUnya siyaseti
ve toplumsal
olaylar kaynakli
gogun ve yabanci
nufusunun
artmasi

Belediye Etkisi

Firsatlar

- Farkliinanglara ve
kaltarlere ait rituel,
festival ve
gelenege ev
sahipligi yapmasi,
sosyo-kulturel
anlamda zengin bir
belledi olmasi

- Yerel yonetimin,
yillar icinde farkli
etnik gruplarin
aktorleriile bir
araya gelmis ve
katilm pratikleri
gelistirmis olmasi

Tehditler

- Kalturel belledinin
unutulmaya
baslanmasi
Kusaklar arasi
aktarimin yillar
icinde sekteye
ugramis olmasi

- Bolgedeki kalturel
cesitlilige dair arsiv/
saha ¢alismasinin

yapilmamis olmasi.

- Merkezi idarenin,
kimlik farkhliklarinin
farkindaligina
yonelik somut ve
kapsayicl
calismalarinin
olmamasi

Ne Yapilmah?

- Sisli'nin sosyo-kulturel
tarihine yonelik galisma
yapllmasi

- Kulturel gesitliliklere
yonelik aktivitelerin, yazili ve
gorsel galismalarin
yapllmasi.

- Kimlikler ézelinde ihtiyag
analizleri yapilmasi ve
veriler dogrultusunda
faaliyetler gelistirilmesi

- Bilisim
dlnyasindaki
yeniliklerin
guncel takibinin
yapillmamasi

- Belediye
hizmetlerinin,
birimlere ait
verilerin,
duyurularin ve
yonlendirmelerin
dijital ortamda
erisilebilir hale
gelmesi

- Son yillarda yerel
yonetimlerin dijital
katilim
yontemlerini
kullanmaya
baslamasi

- Vatandasin
teknolojiye
erisiminin
hizmetleri
kolaylastirmasi ve
hizmet
maliyetlerinin
dusmesi

- Veri yonetimi
konularinin
teknoloji ile
kolaylasmasi ile
belediyecilik
hizmetlerinin hem
kalitesinin hem de
cesitliliginin
artmasi

- Dijitallesmede
yeterli ivmenin
henuz
saglanamamis
olmasi.

- Teknolojik
gelismelerin
belediyeye entegre
olabilmesi icin
uzman personel
ihtiyaci olmasi ve
maddi kaynak
gerektirmesi

- Kapsamli veri agini
ve online iglemleri
saglayacak
teknolojik altyapinin
gelistirilmemis
olmasi

- Genis capta, erisilebilir
dijital arsivin olusturulmasi.

- Teknolojik gelismelere
yonelik personele egitim
verilmesi

- Yeni teknolojilere adapte
olan uzman kadrolarin
olusturulmasi

- lyi uygulama érneklerinin
arastirilmasi, yere 6zgu
uyarlanmasi




ETKENLER

CEVRESEL

Tespitler

- Yerel
yonetimleri
ilgilendiren
mevzuat ve
kanunlarda
sikhkla
degisiklikler
yapllimasi

- Merkezi
idarenin mevzuat
duzenlemeleri ile
yerel
yonetimlerin
butce
planlamasina
mudahale etmesi

- BUrokratik
sureglerin uzun
olmasindan
kaynakl
hizmetlerin
aksamasi

Belediye Etkisi

Firsatlar

- Blyuksehir
belediyesi ile ilce
belediyesinin
yonetim anlayisinin
ortaklasmasi

- Meclis
sureclerinin fikir
ortakhgi

sayesinde kolay ve
hizli ilerleyebilmesi

Tehditler

- Merkezi yonetimle
yerel yonetimlerin
kamusal politikalar
konusunda
farklilasmasi

- Merkezi ydnetimin
yerel yonetimlerin
faaliyet alanlarina
mevzuat
duzenlemeleriile
mudahale
edebilmesi

Ne Yapilmali?

- Yerel ydnetimlerin
BuUyuksehir ile kamu
politikalari alaninda
sistematik hareket etmesi.

- Ortak yerel yonetimler
plani baglaminda yerel
yonetim Universitesi
kurulmasi.

- Yerel ydnetim mevzuatina
dair kurum iginde
uzmanlasmanin
saglanmasi ve yeni
duzenlemelere iliskin takip
sistemi kurulmasi

- Plansiz
bUyUmenin
cevresel kirlilik
olusturmasi

- Kentsel
dokunun olasi
afet durumunda
risk olusturmasi

- Acik yesil
alanlarin yetersiz
olmasi

- Atik yonetimi ve
geri donlsum
konularinda
yetersiz olunmasi

- Hava ve gurultu
kirliliginin yUksek
olmasi

- iklim degisikligi,
cevre ve planlama
konularinda
vatandasin bilingli
olmasi

- Blyuksehir'in
koruma ve miras
alaninda basarili
calismalar yapmasi

- Blyuksehirin
yerel yonetimlerle
isbirligine hazir
olmasi

- Kentsel donlsim
icin vatandaslarin
bilingli ve istekli
olmasi

- Cevre alaninda
sivil toplum ve
uzmanlasmalarin
fazla olmasi

- Sisli'nin mevcut
mekansal yapisinin
yeni projelerin
uygulanmasinda
engel olusturmasi

- Atik yonetimi ve
geri dénusim
faaliyetlerinin
maliyetlerinin gok
yUksek olmasi

- Sikisik
yapilasmanin agik
alanlar kazanmak
konusunda engel
olusturmasi

- Ticaret, finans,
turizm gibi cok
sektorll yapinin
fazla nufus cekmesi

- Ulusal yesil eylem plani
yapillmasi

- Atik konusunda gelismis
teknolojik altyapi ve dijital
yontemlerin kullaniimasi

- iklim krizini ve
surdurulebilir enerjiyi
gobzeten projelere dahil
olunmasi

- Kirliliklere yonelik
denetimlerin artirilmasi

- Cevreci olusumlarin
desteklenmesi
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5.10. GZFT Analizi

GUCLU YONLER

1. Belediye bagkaninin planlama alaninda uzman, geng, dinamik ve sahada aktif olmasi.

2. Yeni yonetimin geng, liyakat sahibi ve alaninda profesyonellerden olugsmasi.

3. Katiimci yonetimi dnemseyen ve uygulayan bir yonetim anlayisi olmasi.

4. Sahadan gelen talep ve bilgiyi onemseyen, saha ¢alismalarini dnceleyen bir yonetim
olmasi.

S. Paydaslar ile strdurdlebilir iletisimin saglanmasi.

6. Farkli katilim methodlari uygulanarak vatandaslarimizin memnuniyet derecelerinin
Olgulebilir hale gelmesi.

7. Sosyal medyanin etkin ve aktif kullaniimasi. Belediyenin resmi web sitesinin siklikla
glncellenmesi.

8. ligede ¢ok sayida kiltur-sanat kurumu, sivil toplum dernegi ve vakfin yer almasi.

9. Sigli'nin tarihi ve kultdrel anlamda zengin bir belleGe sahip olmasi.

10. iigenin gelir kaynaklarinin gesitli ve fazla olmasi.

11. Yurttaslarin talep ve sikayetlerini aktarabildikleri, 24 saat erisime agik CozUm Merkezi'nin
olmasi.

12. Sosyal belediyecilik anlayisinin yillar igcinde oturdugu, kurumsal hafizasi glglu bir belediye
olmasi.

13. Yenilikgi bir yonetim anlayisi ile dinya sehirlerinden katki almaya, yaratici yontemleri yere
0zgu uyarlamaya ve gelistirmeye agik olmasi.

ZAYIF YONLER

1. Katiimci ve dinamik belediye yonetimi anlayisinin kurumsal yaplya entegre olma surecinin
zaman gerektirmesi.

2. Mevcut ekiplerin yeni uzmanlik alanlarina yonelik yeterli deneyimi olmamasi

3. Denenmis katiimci yonetim modellerinin istenilen sonuca ulasamamasi ve yeni
yontemlerin denenmesi gerekliligi

4. Kurum ici personel egitimlerinin yetersiz olmasi

S. Birimler arasi iletisim ve koordinasyonun yetersiz olmasi

6. Belediyenin dijital iceriklerinin kurum icinde takibinin yapilmamasi.

/. Personel giderlerinin kisitlanmasi.

8. Sivil toplumun yerel yonetimler ile igbirligi yapma konusunda glvensiz olmasi.

9. Katilim yontemlerindeki eksiklikler sebebiyle paydas katiimlarinin zaman igcerisinde
azalmasi

10. Yeni gelen personellere mudurluklerin faaliyet ve yetki alanlarina dair oryantasyonun
olmamasi

11. Belediyenin hizmet tesislerinin yetersiz kalmasi ve talebin karsilanmamasi.
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FIRSATLAR

1. Blyuksehir belediyesi ile ilge belediyesinin yonetim anlayigl agisindan uyum igerisinde
olmasi, igbirligi olanaklarinin artmasi.

2. licenin; istanbul’'un hem mekansal hem de ekonomik anlamda énemli merkezlerinden birisi
durumda olmasi.

3. Finans, yatirm, saglik, ticaret, turizm, egitim gibi bircok onemli sektorun merkezi
durumunda olmasi.

4. ligenin fiziki konumu geregdi merkez niteligi tasimasi.

S. Ulasim ve erisilebilirlik agisindan olanaklarinin gelismis olmasi.

6. Demografik, sosyal ve kdlturel anlamda zengin bir ¢esitliligi barindirmasi.

7. Vatandaslarin belediye faaliyet alanlarina yonelik biling ve farkindalik duzeylerinin yuksek
olmasi.

8. EgGitim alaninda énemli kurumlarin ilgede yer almasi sebebiyle Uretken ve dinamik geng
nufus oraninin yuksek olmasi.

9. Ulusal ve uluslararasi birgok kultur sanat festivaline ev sahipligi yapabilecek altyap, bilgi
ve deneyimi barindirmasi.

10. DUnya kentleri ile ortaklasabilen, is birligi yapmaya agik ve gerekli donanima sahip olmasi
11. Kentsel planlama, akilli sehircilik yaklasimlari, yeni teknolojiler ve dijital medyanin kullanimi
alanlarinda yenilikgi olmasi.

TEHDITLER

1. Mayis 2024'ten itibaren Cumhurbaskanhigi karart ile “Tasarruf Tedbirleri’ kapsaminda yerel
yonetimlerin her turll icraat, yatirrm ve hizmetlerinin 3 yil boyunca kisitlanmasi.

2. Cumhurbagkanligi veya Cevre Sehircilik Bakanhgi kararlart ile kentsel alanlara yerel
yonetimler dahil edilmeden kararlar alinip uygulanmasi.

3. Mevcut kentsel dokunun ¢ok sikisik olmasi dolayisiyla yasam kalitesinin dismesi.

4. Yesil ve acik alanlarin yetersiz olmasi, olasi afet durumlarina yonelik tedbirlerin yetersiz
kalmasi.

S. Otopark yetersizligi, yogun trafik ve hava kirliligi sorunu yasanmasi.

B. ligede fazlasiyla 6zel isletmenin yer almasindan dolayi gurdltu kirliligi yasanmast.

7. Kamusal alanlarin azhgi ve engellilerin, hayvanlarin, cocuklarin intiyacina yonelik alanlarin
yetersiz olmasi.

8. GUnduz gece nufusu arasindaki farktan dogan ¢evre kirliligi sorunu ve talep edilen
hizmetlerin yetersiz kalmasi.

9. Ulke ekonomisinin geldigi noktada yasam maliyetlerinin her gecen gun hizla artmasi

10. Deprem riski olan Istanbul’da kentsel dontsum gibi yUksek maliyetli stireglerin hem
kurumlar hem de vatandaslar agisindan zorlayici olmasi.

11. Geng nufusun ekonomik krizden kaynakl olanaklarinin kisith olmasi, 6zellikle barinma
konusunda sorunlar yasanmasi.
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5.11. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/Sorun
Alanlan

intiyaglar / Gelisim
Alanlari

Durum Analizi
Asamalar

Tespitler/Sorun
Alanlari

intiyaclar / Gelisim
Alanlari

Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/Sorun
Alanlari

intiyaglar / Gelisim
AETIET

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Belirlenen bazi performans gostergelerinin hedefe ne dl¢lde
ulasildigl konusunda yetersiz kalmasi

Cok sayida veri izlenmesine ragmen bu verilerin bilgiye
dénustdrulmesinde ve sUreclerin iyilestirilmesi amaciyla
kullaniimasi icin yapisal yaklasimlar gelistirilememesi

Hedefin basarn dlzeyini élcebilecek sayi ve nitelikte gostergelerin
olusturulmasi

isbirligi yapilacak alanlarin énceliklerinin belirlenmesi igin kurum
ici tespit calismalarinin yapilmasi ve takipgi mudurlUklerin/
burolarin belirlenmesi

Mevzuat Analizi

Bircok kurumda plan yapim yetkisi oldugu icin yetki catismasi ve
kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

NUfusu 100.000'in Gzerinde olan belediyelerin kadin konuk evi
a¢ma zorunlulugu bulunmasi

Kurumlar arasi iletisimin gig¢lendirilmesi
Kadin siginma evinin agilmasi

Paydas Analizi

Belediye yonetiminde katiimcilik anlayisina uygun tam
paydaslarin gérds ve énerileri alinmasi

Afet durumlari icin planlamanin bulunmamasi

Gunduz nifusunun gece nufusunun on kati olmasi
Afet konusu Uzerinde bilgilendirme ve bilinglendirme
calismalarinin artirilmasina ihtiya¢ bulunmasi

Afet yonetimi alanindaki ¢calismalarin artirilmasi

Afet Yonetim ve Egitim Merkezinin kurulmasi

Engelli vatandaslarin sosyal hayatta yasayabilecedi eksikler ilgili
calismalar yapilmasi

iklim degisikligi ve cevre bilinci gelistiriimesine yénelik sosyal
projeler yapilmasi



Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/Sorun
Alanlan

intiyaclar / Gelisim
Alanlan

Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/Sorun
Alanlan

intiyaclar / Gelisim
Alanlari

Durum Analizi
Asamalar

Tespitler/Sorun

Alanlan

intiyaglar / Gelisim
Alanlari

Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/Sorun
Alanlan

intiyaglar / Gelisim
Alanlari

insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Personellerin sosyal yardimlasma ve dayanisma cercevesinde
olusumlarinin bulunmamasi

Personellerin performansini ylkseltmek ve is verimini artirmak
maksadiyla motivasyon ¢alismalarinin yetersiz olmasi

Calisan 6zlUk haklan arasinda farklar olmasi

Personelin hizmet ici egitimlerinin profesyoneller tarafindan
verilmesi

Personelin motivasyonunun ve aidiyet duygusunun artiriimasina
yonelik calismalar yapilmasi

Calisan 6zlUk haklarinin iyilestirilmesi

Kurum Kultara Analizi

Calisanlarin stratejik plana yénelik sorumluluklarina iliskin
farkindalik dUzeyinin yetersiz kalmasi
Birimler arasi iletisim ve koordinasyonun yetersiz kalmasi

Stratejik plan farkindalik dlzeyini artirici calismalarin yapilmasi
Birimler arasindaki iletisim ve koordinasyonun guglendirilmesine
yonelik calismalar yapilmasi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Tasinirlarin sistematik bir sekilde takip edilebilmesi icin barkodlu
sisteme gecilmistir
Stratejik Plan modulunun kullaniliyor olmasi

Stratejik Plan modulunun gelistiriimesi konusunda calismalar

yapilmasi
Bilgi teknolojileri Uzerine kurum personeline editimler verilmesi

Mali Kaynak Analizi

Gelirlerin toplanmasinda aksamalar olmasi, giderlerin
beklenenden ¢cok daha yuksek gerceklesmesi ile bltce
disiplininden uzaklasiimasi

Gelir arttiricl calismalarda yetersiz kalinmasi

Gelirler ile ilgili belediyenin faaliyetlerinin profesyonel sekilde
yonetilmesi
Gelir artirici calismalar ile ilgili faaliyetler yapilmasi
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Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/Sorun
Alanlari

ihtiyaclar / Gelisim
Alanlari

Ust Politika Belgeleri Analizi

Toplumsal cinsiyet esitligi alanindaki yasal duzenlemelerin
kadinin toplumsal yasama dahil olma sureclerinde yetersiz
kalmasi

iklim degisikligine ydnelik mevzuat dizenlemelerinin yerel
yonetimlerin uygulamalarinda yeterince dikkate alinmamasi

Seffafligi ve hesap verilebilirligi dnceleyen denetim
mekanizmalarinin kurulmasi

Hizmet kapasitesinin, niteliginin ve cesitliliginin artirilmasi
Bolgeler arasi farkliliklar gozetilerek yatirim yapilmasi

Kurum kapasitesinin gelistirilmesi

Yonetisim ve katilim sureglerinin guglendirilmesi.

Tasinmaz kultdr mirasinin korunmasina yonelik calismalar
yapilmasi

Her yastan vatandasin sportif faaliyetleri katilminin
saglanmasi

Afet ve acil durumlara mudahale kapasitesi artirilarak her turlu
afete ve acil duruma hizli, etkili ve kapsamli bir midahale
yapilmasi

Sehirlerin planlamasinda iklim degdisikligi ve afetlere karsi
direncliligin saglanmasi

Kentsel donusum uygulamalarinda uzlasma sureglerinin
gelistirilmesi ve hizlandirilmasi

Kadin erkek firsat esitligine duyarli butgeleme calismalarinin
yapilmasi

Yaraticl endUstrilere yonelik fonlarin ve sureclerin
ekosistemdeki bagimsiz bireyleri ve klUcuUk isletmeleri
kapsamasinin saglanmasi

Akilli ulasim sistemlerin ve dijitallesmenin enerji verimliligine
yonelik butunlesik bicimde gelistiriimesi

Kentsel alanlar icin mekansal veriler kullanilarak, risk haritalari
olusturulmasi

Yagmur suyu yonetimi icin yasal cercevenin hazirlanmasi,
yagmur suyu altyapisi ve kirlilik kaynaklarina iliskin envanterin
hazirlanmasi ve guncellenmesi

iklim degisikligi etkilenebilirlik ve risk analizlerinin
gerceklestirilmesi icin gerekli olan ulusal ve yerel dlcekli verilerin
tespit edilerek tek bir kaynakta toplanmasinin saglanmasi






GELECEGE BAKIS




MISYON

Sisli'de yasayan ve yolu Sisli'den gegen tum yurttaslarin hayat kalitesini
yUkselten, kentin ¢ok kultdrlG yapisini ve tarihsel degerini goren, kamu
hizmetine duyulan ihtiyaci veri temelli olarak izleyip karsilayan,
sosyal demokrat degerlere bagli, yagsam odakl bir yerel yonetim anlayisini
gerceklestirmek.

\ViyA'(e]

“Istanbul’'un Kalbi Sisli” anlayisiyla ylksek yasam memnuniyetine sahip,
lider bir kent.

TEMEL DEGERLER

* Adil
* Dayanikl

e Yesil
* Esitlikci
e Dayanismaci ve Guglu
e Yenilik¢i ve Yaratici
eDemokratik ve Seffaf






STRATEJI
GELISTIRME



7.1. Amaglar ve Hedefler

Amag 1: Planh ve Dayanikh Kentlegsmeyi Saglamak

Deprem ve olasi afetler i¢in gerekli hazirliklarin, calismalarin yapilmasi hedeflenmistir.
Bu kapsamda dayanikli ve direncli bir Sigli igin konut ve diger yapi stogunun
glg¢lendirilmesi, acil ulasim aksi olarak belirlenen yollarin denetlenmesi, mevcut
toplanma ve barinma alanlarinin Uretilmesi ve Sisli'yi afetlere dayanikli bir kent haline
getirmek Uzere projeler gelistiriimistir. Afet sonrasi ihtiyaglara cevap verecek nitelikte ve
glclU bir mekdnsal iyilestirme stratejisinin kentsel musterekler gozetilerek hayata

gecirilmesi amaglanmaktadir.
Hedefler

- Sigli'yi deprem ve dogal afetlere karsi hazirlamak ve nlemler almak
- Sigli'yi planh ve afetlere dayanikh bir kent haline getirmek




Al: Planli ve dayanikli kentlesmeyi saglamak.

H 1.1: Sisli'yi deprem ve dogal afetlere karsi hazirlamak ve 6nlemler almak

Afet igleri MUdurlugu

Fen Igleri MUdUrligu, imar ve Sehircilik Muddrlugl, Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudirltgu, Ulagsim
Hizmetleri MUdUrlGga, Zabita Mudurligu, Destek Hizmetleri Mddurligu, Sosyal Destek Hizmetleri
MUdurligu, Kres ve Ginduz Bakimevi Mudirligu, Saglik isleri Mudirltga, Temizlik isleri MUdurligu,
Veteriner Igleri MUdUrligu, Mali Hizmetler Midurlugd, Emlak ve istimlak Mudurltga, Bilgi islem
MUdirlugu, Kentsel Déntisim Mudirligu, Park ve Bahgeler Midurligu, insan Kaynaklari ve Egitim
Madurlugu, Plan ve Proje MUdurlagu, Yapi Kontrol MUdurlagu

o 60 80 120 240 360
34% 0 adet adet adet adet adet 6 Ay 6 Ay

33% 0 100% 100% 100% 100% 100% 12 Ay 12 Ay

33% 0 4 3 4 3 2 12 Ay 12 Ay

Afetlere hazirlik kapsaminda yapilacak egitim/farkindalik galismalarina talebin olmamasi

Afet hazirlik ve 6nlemlerinin maliyetlerinin ylksek olmasi

Afet EGitim ve Yonetim Merkezi

Okul Binalari Deprem Risk Analizi

Tahliye Koridorlarinin Agik Tutulmasi

Deprem Duyarh Parklar

5 Yilda 5000 Afet Gondlldsu

Her Kesime Yonelik Afet EGitimleri

Sisli Afet Eylem Plani

473.890.000,00 TL

ilgenin olasi deprem senaryolarina karsi hazirliksiz olmasi

Kamusal alanlarin dogal afetlere karsi gliclendirilmesi

Afet aninda glvenli alanlarin belirlenmesi ve bu alanlarin korunmasi igin gerekli altyapi.

Detayli acil durum planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
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Al: Planli ve dayanikl kentlesmeyi saglamak.

HL1.2: Sisli'yi planli ve afetlere dayanikli bir kent haline getirmek

Kentsel Dondgtm Maduarlagu

Plan ve Proje Mudurligu, Fen Isleri Mudirliga, imar ve Sehircilik Midurligu, Basin Yayin ve Halkla
iligkiler MUduirlugu, Destek Hizmetleri MUdurligu, Emlak ve istimlak Madurlugd, Bilgi islem
MUdurlugu, Zabrta Mudurligu, Park ve Bahgeler Midurlugu, insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu,
Plan ve Proje MUdurligu, Yapi Kontrol Madurlagu

33% 0 15 15 15 15 15 12 Ay 12 Ay

33% 0 80.000 | 80.000 | 80.000 | 80.000 | 80.000 | 12 Ay 12 Ay
m2 m2 m? m?2 m2

34% 1 1000 1000 1000 1000 1000 12 Ay 12 Ay

Kentsel dontsim projelerinin maliyetli ve uzun sureli olmasi

Tarihi ve kUltlrel agidan énemli yapilarin ve bolgelerin donlUsum projeleri sirasinda zarar gérmesi.

GUlglendirme Projeleri

Kentsel Dontsum Projeleri

Kentsel Donusum Danisma Ofisi

Mulkiyet Sorunlari C6zim Calismasi

Sisli'nin Gelecek Planlari

Kentsel Tasarim Rehberi

121.040.000,00 TL

Meri imar planlarinin eski ve yetersiz kalmasi

Yapilarin dogal afetlere karsi glg¢lendirilmesi

Kentsel dontsim konusunda danigsmanlik verilmesi
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Amag 2: Glivenli, Erisilebilir ve Yasanabilir Bir Kent Tasarlamak

Yasam kalitesi ylksek, erigilebilir, glvenli ve toplumsal intiyaglara cevap veren bir Sigli
hedeflenmistir. Bu kapsamda her yurttasin sosyallesebilecegi kamusal mekanlar, estetik
ve ekolojik yaklasimlarla tasarlanan kentsel tasarim projeleri, herkes icin ve butunlUklu
erigilebilirligin saglandigl ulagsimda kolaylastirici projeler, otopark sorununa ¢ozim
Uretecek projeler ve kentin altyapi duzenlemesini iyilestirici projeler gelistirilmigstir.

Hedefler

Toplumsal ihtiyaglara cevap veren, nitelikli ve erigilebilir kamusal mekanlar
olusturmak

Ustyapi ve kentsel tasarim projeleri ile ulagimda bUtdnlUklu erisilebilirligi saglamak
Yenilik¢i teknolojilerle hizmetlerin erisilebilirligini artirmak




Amag A2: GUvenli, erisilebilir ve yasanabilir bir kent tasarlamak

Hedef H 2.1: Toplumsal ihtiyaglara cevap veren, nitelikli ve erisilebilir kamusal mekanlar olusturmak

Sorumlu Birim Fen Igleri MUdUrlugu

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligu, Plan ve Proje Mudurligu, isletme Mudurligu, Ozel Kalem
MUudurlagu, Destek Hizmetleri MUdurlGgu, Temizlik Isleri MUdUrlugu, Park ve Bahgeler MaduarlGga,
Sosyal Destek Hizmetleri MUdirligu, Basin Yayin ve Halkla lliskiler Mudrligu, Ulagim Hizmetleri
MUdurlugu, Zabrta MUdurlugu, imar ve Sehircilik Mudurltigu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Géstergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 | 2026 2027 | 2028 | 2029 SIS glkh 5

| Degeri (2024) < .
PGE.{.]: Tamamlanan yaya 25% 0 30 0 0 0 0 6 Ay 12 Ay
durad sayisi
PG2.1.2: Dufenlenen gevre 259 0 o) 250 250 0 0 6 Ay 12 Ay
metrekaresi
PG2.1.3 Tasarlanan tabela 59 0 5 5 5 5 5 B Ay 12 Ay
sayisi
PG2.1.4 Yapinin 25% 0 25% 50% 75% 100% 100% 6 Ay 12 Ay
tamamlanma orani
Riskler Yeni kamusal alanlarin kentin yogunlugunu olumsuz etkilemesi

Yaya Duragi

Kurtulug Meydani

Bomonti Yasam Alani

Faaliyet ve Projeler Halide Edip Adivar Cami ve Cevresi Dizenleme

Yurimeyi Tesvik Eden Tabelalar

Dolmabahge Gazhane Dizenlemesi

ihtiyaca Yénelik Kamusal Mekan Olusturulmasi

Maliyet Tahmini 1.113.934.000,00 TL
. Yogunlugu yuksek, plansiz bir dokuda gelismis bir ilge olmasi nedeniyle kamusal alanlarin yetersiz
Tespitler
olmasi
ihtiyaglar Yurttaglarin refah icinde vakit gegirebilecekleri kamusal alanlar

122



Amag

A2: Guvenli, erisilebilir ve yasanabilir bir kent tasarlamak

Hedef

H 2.2 Ust yapi ve kentsel tasarim projeleriyle ulagsimda butunlukld erisilebilirligi saglamak

Sorumlu Birim

Fen isleri MUdurlugu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu, Plan ve Proje Mudirligu, Isletme Mudurligu, Ozel Kalem
MUdurligu, Destek Hizmetleri Mudirligu, Temizlik isleri Midurligu, Park ve Bahgeler MUdurligu,
Sosyal Destek Hizmetleri Mudirligu, Basin Yayin ve Halkla iliskiler MUdurligu, Ulagim Hizmetleri
Madurlagl, Zabita MUdarlagua

Hedefe eIt il izleme | Raporlama

Performans Géstergeleri e Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2028 | cime | TOEYS

*) | Degeri (2024) 8 8
PG2.2.1: Diizenlemesi o59 0 3 5 5 5 0 12 Ay 12 Ay
yapilan cadde sayisi
sl 25% 0 512322 | 527690 | 662.039 | 681900 | 702357 | 12 Ay 12 Ay
kullanan yolcu sayisi
PG2.2.3: Yapilan otopark o59 5 5 o 3 3 0 12 Ay 12 Ay
sayisi
ez ek e e 2 25% 57% 62% | ©7% | 72% | 77% | 82% | 12Ay 12 Ay
memnuniyet orani (ylizde)

Riskler

iigenin egimli bir yapisinin olmasi

Faaliyet ve Projeler

Trafigi Sakinlegtirme

Yol Yayalastirma

Sisli'nin Prestij Caddeleri ve Guvenli Suris Koridorlarinin (Mikromobilite Glzergahlarr) yapiimasi

Cadde Duzenleme Projeleri

Enerji etkin ulasim yonetimi - Elektrikli Mekik Servisi

Otopark Projeleri

Trafik Zabita Ekiplerinin Kurulmasi ve GUglendirilmesi

Guvenle Geg, Guvenli Geg

Aydinlik Sisli

KUltlr, Sanat, Spor, Saglik Ve Sosyal Destek Gibi Alanlarda Ulagim Desteginin
Saglanmasi

Maliyet Tahmini

12.168.463.000,00 TL

Tespitler

Ulasim ihtiya¢ analizi yapmak

ihtiyaglar

Guvenli, stirdurulebilir ulasim plani yapilmasi
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Amag A2: Guvenli, erisilebilir ve yasanabilir bir kent tasarlamak

Hedef H 2.3 Yenilikgi teknolojilerle hizmetlerin erigilebilirligini artirmak

Sorumlu Birim Bilgi islem MUdUrligu

Plan ve Proje Mudurltgu, Kentsel Déntgtiim Miudurligu, Park ve Bahgeler Mudurligu, Fen igleri
isbirliéi Yapilacak Birim(ler) MUdurligu, Kaltdr ve Sosyal isler Midurltgu, Temizlik isleri MUdurligi, Sosyal Destek Hizmetleri
Madurlagu, Kres ve Glnduz Bakimevi MUdUrltGga, Ulasim Hizmetleri MGdurliGga

Hedefe Etkisi Plan Donemi izleme Raporlama
Performans Géstergeleri % Baslangi¢ Degeri | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 SIKIgI Sikiig

(2024)

PG2.3.1 Akill kent modeli
uygulamasinin 33.33% 0 30% | 60% | 75% | 90% | 100% 12 Ay 12 Ay
tamamlanma orani

PG2.3.2 Planlanan akilh 33.33% 0 1 1 1 2 0 12 Ay 12 Ay
otopark sayisi

PG2.3.3 Yol ve kaldirim
yapimi hizmetleri 33.33% 40% 47% | 54% | 61% | 88% | 75% 12 Ay 12 Ay
memnuniyet orani (ylizde)

Riskler Kirilgan gruplarin yenilikgi teknolojilere erigiminin kisith olabilmesi

Altyapi Koordinasyon Birimi

Akillr Kent Modeli Uygulamasi

Faaliyet ve Projeler SISLIBIZIM Uygulamasi

Otomatik Park Sistemleri

istanbul Kart Sisli

Maliyet Tahmini 277.570.000,00 TL

Kentin altyapi sistemlerinin bakim ve onarimi esnasinda kurumlar arasi is birligi ve

ey koordinasyonunun eksik olmasi

Kurumlar arasi i birligi ve koordinasyon ihtiyaci

intiyaglar
Dijital sistemlerin gelistirilerek bir cati altinda toplanmasi
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Amag 3: Daha Yesil, Cevreye Duyarl ve Surdiiriilebilir bir Kent Yaratmak

Dogal kaynaklarin verimli kullanilacagi, aktif yesil alanlarin daha etkili hale getirilecegi ve
yesil alan sayisinin artirilacagi bir sehircilik anlayisi hedeflenmistir. Bu kapsamda
surdurdlebilirligi ve enerji verimliligini destekleyici ve ¢evreye duyarli, atik yonetiminin
butlncul bir yaklagimla ele alindigi ve geri donustm ile ilgili kolektif bilinci artirmaya
yonelik projeler geligtiriimistir.

Hedefler

Kentin aktif yesil alan miktarini artirmak

Atik yonetiminin planlanmasi ve yeni teknolojilerle gelistiriimesini saglamak
Surddrulebilirligi destekleyecek nitelikli projeler, yesil isler Ureterek kent ekonomisine
ve iklim adaletine katki saglamak




Amag

A3: Daha yesil, cevreye duyarli ve surdurulebilir bir kent yaratmak

Hedef

H 3.1: Kentin aktif yesil alan miktarini artirmak

Sorumlu Birim

Park ve Bahgeler MUdurlagu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Fen Isleri MUdurligu, Emlak ve istimlak Mudurligu, imar ve Sehircilik Mudurlugu, Bilgi islem
MUdirligu, Zabita Madurliga, Basin Yayin ve Halk iligkiler Midurlugu, Destek Hizmetleri MUdurltgu

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Géstergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 SKIiGH g|kl|'|
*) | Degeri (2024) - E

PG3.11: Tamamlanan cep 33.33% 0 3 3 3 2 2 12 Ay 12 Ay
park sayisi
PG3.1.2: Yeni yapilan park 33.33% 0 o) 3 4 2 1 12 Ay 12 Ay
ve yesil alan sayisi
PG3.1.3: Park ve yesil
alanlar memnuniyet orani 33.33% 48% 53% 58% 63% 68% 73% 12 Ay 12 Ay
(ylizde)

Riskler

Yesil alan olarak degerlendirilebilecek alanlarin etkin ve verimli kullanilamamasi

Faaliyet ve Projeler

Cep Park

Ferikoy Kent Parki

Mahalle Parki

Park ve Yesil Alanlarin Genel Bakim Onarimi

Maliyet Tahmini

1.643.535.000,00 TL

Tespitler

Mevcut pasif yesil alanlarin etkin bir sekilde kullanilamamasi

ihtiyaglar

Yurttaslarin vakit gegirecegi aktif yesil alanlarin yetersiz kalmasi




Amag

A3: Daha yesil, cevreye duyarli ve strdurulebilir bir kent yaratmak

Hedef

H 3.2 Atik yonetiminin planlanmasi ve yeni teknolojilerle gelistiriimesini saglamak.

Sorumlu Birim

Temizlik Isleri MUdUrligu

Isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Park ve Bahgeler Midurligu, Fen isleri Mudurligu, iklim Degisikligi ve Sifir Atk MUdirlugu, Bilgi
islem MUdUrligu, Zabita MUdurligu, Basin Yayin ve Halk iliskiler MUdurltgu, Bilgi iglem Mudurliga,
Destek Hizmetleri MGdUrlagu

. X Hedefe Etkisi il Doner‘rjl . izleme Raporlama

Performans Géstergeleri %) Baslangi¢ Degeri | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklic Sikliai
(2024) 8 8

PG3.21:Atik ygnetimi 20% 0 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 12Ay 12 Ay

planinin hazirlanma orani

PG3.2.2: Kati atik

yonetiminde iyilestirme

ellpurel By G e ] 20% 0 500 | 500 | 470 | 490 | 510 | 12Ay 12 Ay

kapsaminda artirilan ve

dontistlirtlen konteyner

sayisi

s 20% 0 00 | 05 | 10 | 15 | 20 | 12Ay 12 Ay

kompost toprak miktari

PG3.2.4:Temizlik hizmetleri 20% 60% 65% | 70% | 75% | 80% | 85% | 12Ay 12 Ay

memnuniyet orani (ylizde)

Riskler

Geri dénUstm ve bertaraf ile ilgili farkindahgin disUk olmasi

Konteyner yerlesiminde yurttaslarin taleplerinin karsilanamamasi

Faaliyet ve Projeler

Atik Yonetim Plani

Temiz Sigli Hareketi

Akillr Atik Toplama Sistemi

Sokak Temiz Mobil Uygulamasi

ilgemiz Sinirlari Dahilinde Atik Toplama, Tasima ve Sipirme isinin Yapilmasi

Temiz Kutu Uygulamasiyla Yeni Nesil Teknolojik Konteynerlerin Artirilmasi

ibadethanelere Kesintisiz Hizmet

Kompost Yapimi Saglanmasi

Kati Atik Yonetiminde lyilestirme Calismalari

Depozito iade Sistemi ile Uyumlu Atik Yonetimi

Maliyet Tahmini

10.169.695.000,00 TL

Tespitler

Gunduz nufusu yogun olan kentin ¢evre temizligi ve atik toplama konusunda etkin ve verimli
olamamasi

ihtiyaglar

Cevre temizligi ve atik toplama alaninda etkin ve verimli yontem ve araglar gelistiriimesi
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Amag

A3: Daha yesil, cevreye duyarli ve strdurulebilir bir kent yaratmak

Hedef

H 3.3: SUrddurdlebilirligi destekleyecek nitelikli projeler, yesil isler Greterek kent ekonomisine ve iklim
adaletine katki saglamak.

Sorumlu Birim

iklim Degisikligi ve Sifir Atk MUdUrlGgu

sbirligi Yapilacak Birim(ler)

Destek Hizmetleri MUdurlugu, Park ve Bahgeler Midurlugu, Fen isleri MUdurligu, Zabita Mudarliga,
Temizlik Isleri MUdUrligu, Basin Yayin ve Halkla iliskiler MUdurligu, imar ve Sehircilik Midurlugd, Yapi
Kontrol MUdurlGgu, Plan ve Proje MUdurltgu, Ulasim Hizmetleri MGdUrlagu

Plan Donemi

arag¢landirma sayisi

Performans Géstergeleri EHtZ‘:f(ff) Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 'é'lilrl“f Rogilrllf’lm"
> | Degeri (2024) 8 S

PG3.3.1 Yurutlilenileri 33% 0 5 5 5 5 5 12 Ay 12 Ay

dontlistim atolyeleri sayisi

PG3.3.2 Yiriitilen

farkindalik ¢calismalariyla 33% 0 5000 5000 5000 5000 5000 12 Ay 12 Ay

erisilen yurttas sayisi

PESEE G 34% 0 750 | 500 | 500 | 600 | 500 | 12Ay 12 Ay

Riskler

Cevre dostu Urin ve faaliyetlerin maliyetinin ylksek olmasi

is birligi yapilmasi planlanan kurum ve kuruluglarin etkin olmamasi

Faaliyet ve Projeler

Sisli Yesil ve Dongusel Ekonomiye Gegis Destek Birimi

Surdurdlebilirlik Ofisi

ileri D&NUstim Atdlyeleri ve Pazarlari

Yesil Cati

Belediye Binalarinda Enerji Etkin lyilestirmeler

Sera Gazi Azaltimi ve Enerji Verimliligi ile ilgili Farkindalik Galigmalar

Sisli iklim Ve Gevre Platformu

Yesil Tedarik Urdnlerinin Kullaniimasinin Yayginlastiriimasi

Gevre Bilincine Yonelik EGitim

Maliyet Tahmini

336.322.000,00 TL

Tespitler

Kurum bina ve yerleskelerinde enerji verimli sistemlerin kurulmasi

ihtiyaglar

Yurttasglarin geri donustme katki sunmasinin saglanmasi

128




Amac 4: Kentin tim kesimleri icin esit, kapsayici, erisilebilir ve nitelikli hizmetlerle
saglikh, sosyal ve refah seviyesi ylksek bir kent yaratmak

Toplumsal esitligin tesis edildigi, dayanismanin her alanda arttigl, belediyecilik
hizmetlerinin ev ev, sokak sokak, mahalle mahalle 6rildigu guclu Sisli ve istanbullularin
bir arada guvenle yasadigl mutlu bir kent yaratmak hedeflenmistir. Bu kapsamda
sosyal refahi arttiracak, gengleri, kadinlari, cocuklari, yasglilari, engelli bireyleri ve sokak
hayvanlarini destekleyici projeler gelistirilmigstir.

Hedefler

Sosyal ve ekonomik anlamda halkin refahini artiracak gesitli sosyal destek projeleri
gelistirmek ve uygulamak

Sisli'de gencleri destekleyici projeler gelistirmek, 6gretimde, istihdamda veya
egitimde olmayan genglere yonelik (NEET) ¢alismalar gergeklestirmek ve yeni
kamusal mekanlar yaratmak

Siglili kadinlar igin ¢ok yonll destek programlari olusturmak

Yasli, engelli, 6zel gereksinimli bireylerin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri
icin gUvenli, adil ve yasanabilir bir kent yaratmak

Gocuklarin akademik, kisisel ve ruhsal gelisimlerini destekleyecek projeler gelistirerek
kendilerini gerceklestirebilmelerini

Halkin fiziksel ve ruhsal sag

Sokak hayvanlarinin dak

trcullk karsiti cali
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Amag

A4: Kentin tUm kesimler icin esit, kapsayici, erigilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikli, sosyal ve refah

seviyesi yuksek bir kent yaratmak.

Hedef

H 4.1 Sosyal ve ekonomik anlamda halkin refahini artiracak gesitli sosyal destek projeleri geligtirmek

ve uygulamak.

Sorumlu Birim

Sosyal Destek Hizmetleri MUduarlagu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

iklim Degisikligi ve Sifir Atk MUdurltgu, Fen isleri Mudirligu, insan Kaynaklari Mudurligd, Basin
Yayin Halk ve lliskiler Midurligu, Isletme Mudirligu, Saglik isleri Mudirligu, Yazi Isleri MUdurliga,

Bilgi islem Mudirligu, Ulagim Hizmetleri MUdurlugi

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhdi gkn ol
*) | Degeri (2024) 8 8

PG4.1.1:Sosyal Hizmet
Odakl Ev Ziyareti Programi
kapsaminda sosyal 20% 0 16000 | 13000 | 13000 | 13000 | 13000 | 12 Ay 12 Ay
incelemesi yapilan toplam
hane sayisi
PG4.1.2: Bir Oglin Bizden
desteginden yararlanan 20% 0 1250 1250 1250 1250 1250 12 Ay 12 Ay
6grenci sayisi
PGA4.1.3: Yenidogan Paketi 20% 0 750 750 750 750 750 | 12 Ay 12 Ay
Verilen Hane Sayisi
PGA4.1.4: Esya Paylasim
Diikkani Hizmetinden 20% 0 120 120 120 120 120 12 Ay 12 Ay
Yararlanan Hane Sayisi
PG4.1.5: Sosyal destek
hizmetleri memnuniyet 20% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 12 Ay 12 Ay
orani (ylizde)

Riskler

Hak temelli sosyal hizmet anlayisinin yardim ya da ihtiyag temelli anlayisa dontsmesi

Faaliyet ve Projeler

Sosyal Hizmet Odakli Ev Ziyareti Programi

Esya Paylasim Dukkani

Camasirhane

Cocugum Buyuyor Giysi Degisim Programi

Yeni Evlienenlere Ozel Egitim ve Destek Programi

Ogrenci Evlerine Fatura Destegi

Sisli'nin Bebekleri: Yenidogan ve Aile Destek Merkezi

Bir Ogun Bizden

Okula Basliyorum Destek Paketi

Hak Temelli Sosyal Hizmet Programinin Uygulanmasi

Maliyet Tahmini

4.694.245.000,00 TL

Tespitler

ilcemizde ekonomik olarak kirilgan gruplarin yagamasi

ihtiyaglar

Hedef gruplarin sosyal ve ekonomik ihtiyaglarini belirlemek igin kapsamli analiz yapmak




Amag

Ad4: Kentin tdm kesimler icin esit, kapsayici, erisilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikli, sosyal ve refah
seviyesi yuksek bir kent yaratmak.

Hedef

H4.2 Sisli'de gencleri destekleyici projeler gelistirmek, dgretimde, istihdamda veya egitimde
olmayan genglere yonelik (NEET) ¢alismalar gergeklestirmek ve yeni kamusal mekanlar yaratmak

Sorumlu Birim

Sosyal Destek Hizmetleri MUdurlagu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdurlugd, Fen isleri Mudirligu, insan Kaynaklart Midurligu, Basin
Yayin Halk ve iligkiler MUdarligu, isletme Mudarligu, Saglik isleri Mudurligu, Yazi isleri MUdurliga,
Bilgi islem MUdUrligu, Ulasim Hizmetleri Mudirligu, Destek Hizmetleri Midirligu, Genglik ve Spor

Hizmetleri M

adirlagu

Plan Donemi

Performans Géstergeleri E':z‘:le(f/e) Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 'é'lim‘f Roglok;'?lmo'
*) | Degeri (2024) 8 8

SR S RIERCTL LAl 34% 0 700 750 | 800 | 800 | 800 | 12Ay 12 Ay

verilen kisi sayisi

Rodie e Bilgilendililenis=ne 33% 0 1000 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 12Ay 12 Ay

sayisi

PG4.2.3: Diizenlenen qt6lye 33% 0 680 80 80 80 80 12 Ay 12 Ay

sayisi

Riskler

Genglerin faaliyetlere ilgi ve katiim géstermemesi

Faaliyet ve Projeler

Kariyer ve Yetkinlik Yonetim Merkezi - KAYEM

Konusma KulUpleri

Sisli EGitim Platformu

Yaygin Egitim Kurslarinin Gelistiriimesi

Sisli'ye Hos Geldin: Genglik Bilgilendirme Masasi

Bi'TIK: Genglere Online Destek

Ucretsiz Kamp Programi: Bi'Kamp Molasi

Esentepe Genglik Merkezi

Maliyet Tahmini

249.675.000,00 TL

Tespitler

licenin geng nifusunun fazla olmasi

ihtiyaglar

Genglere yonelik egitim, farkindalik ve sosyal faaliyetlere ihtiyag duyulmasi
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A4: Kentin tum kesimler icin esit, kapsayicl, erisilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikl, sosyal ve refah

(T seviyesi yuksek bir kent yaratmak.
Hedef H 4.3 Siglili kadinlar igin ¢ok yonlt destek programlari olugturmak
Sorumlu Birim Sosyal Destek Hizmetleri Madurligu

Fen igleri MUdurltugu, Destek Hizmetleri Midirligu, Plan ve Proje Mudurligu, Park ve Bahgeler
MUdurligu, Muhtarlik ve Toplumsal Katiim MGdurligu, Saglik isleri MUdurligu, Afet isleri Mudurliga,
Ulasim Hizmetleri Midurltgu, Basin Yayin Halk ve iligkiler Mdurligu, Genglik ve Spor Hizmetleri
Midurltgu, Kiltdr ve Sosyal Isler Midurligu, Emlak istimlak Mudirligu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama
Performans Géstergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 2026 2027 2028 | 2029 SKI! Sikiig

Degeri (2024)

HEL S e ST 25% 0 130 160 160 160 160 | 12Ay 12 Ay
kadin sayisi
PG4.3.2:Dikimevinde 25% 0 2000 | 2000 | 2000 | 2000 | 2000 | 12Ay 12 Ay

Uretilen liriin sayisi

PG4.3.3:Kurulan tezgah 25% 0 80 80 80 80 80 | 12Ay 12 Ay
sayisi

PG4.3.4:Meslek edindirme/

el becerisi gelistirme kurslari 25% 71% 76% 81% 86% 91% 96% 12 Ay 12 Ay

memnuniyet orani (ylizde)

Riskler Hayata gegirilmesi planlanan projelere yogun ilgi olmasi durumunda artacak olan maliyet

Mesleki Egitim ve Guvenceli istihdam Programlari

Roman Kadinlar Uretimle Giigleniyor Programi

Kadin Kooperatifciligi Birimi

Faaliyet ve Projeler
Sisli Tezgah

Dikimevi

Kadin Siginma Evi

Maliyet Tahmini 100.770.000,00 TL
Tespitler Kadin istihdamina yonelik calismalarin genigletiimesi
ihtiycglar Kadinlarin hem is hayatinda hem de sosyal hayatta var olmalari adina projeler gelistiriimesi
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Amag

A4: Kentin tim kesimler icin esit, kapsayici, erisilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikli, sosyal ve refah
seviyesi yUksek bir kent yaratmak.

Hedef

H 4.4 Yagh, engelli, 6zel gereksinimli bireylerin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri igin glvenli,
adil ve yasanabilir bir kent yaratmak

Sorumlu Birim

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlagu

i§birli§i Yapilacak Birim(ler)

Fen isleri MUdurlugu, Destek Hizmetleri Midurligu, Plan ve Proje Mdirligu, Park ve Bahgeler
MUdurligu, Muhtarlik ve Toplumsal Katiim Mudirliga, Saglik isleri Mudurliga, Afet isleri Mudarligu,
Ulagim Hizmetleri Midurliga, Basin Yayin Halk ve iliskiler MUdurligu, Genglik ve Spor Hizmetleri
Midurltgu, Kiltdr ve Sosyal isler Midarligu

Hedefe el RSt izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri e Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 N P N

Etkisi (%) L. Sikhgi Sikhg

Degeri (2024)

PG4.4.1: Ozel gereksinimli
¢ocuklata uygulanan seans 25% 0 600 800 1000 1000 1000 12 Ay 12 Ay
sayisi
PG4.4.2:Bakimevinden
yararlanan yash ve engelli 25% 6] 0 300 1440 1440 1440 12 Ay 12 Ay
sayisi
PG4.4.3: Yash destek
hattindan yararlanan kisi 25% 0 1000 750 750 750 750 12 Ay 12 Ay
sayisi
PG4.4.4: Engellilere yonelik
diizenlemelerden 25% 57% 62% 67% 72% 77% 82% 12 Ay 12 Ay
memnuniyet orani (ylizde)

Riskler

ihtiyacin yogun olmasindan kaynakli verilecek hizmete yetisilerneme ihtimali

Faaliyet ve Projeler

Ozel Gereksinimli Cocuklara Yénelik Rehabilitasyon Merkezi

Sesli Kituphane

Erisilebilir Ev: Evde Tadilat Hizmeti

Yash Dostu Ev: Tadilat Hizmeti

Yash Destek Hatti

Kusaklar Arasi Etkilesim Programi

Prof. Dr. MUfide Klley Yash ve Engelli Bakimevi

Maliyet Tahmini

138.450.000,00 TL

Tespitler

Dezavantajli yurttaslar igin daha kapsamli bir hizmet verilmesi

ihtiyaglar

Dezavantajli yurttaglarin hayatlarini kolaylastiriimasi ve sosyal hayatta aktif olmalarinin saglanmasi
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Amag

A4: Kentin tdm kesimler icin esit, kapsayici, erisilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikli, sosyal ve refah

seviyesi yUksek bir kent yaratmak.

Hedef

H 4.5 Cocuklarin akademik, kisisel ve ruhsal gelisimlerini destekleyecek projeler gelistirerek

kendilerini gergeklestirebilmelerini saglamak ve kamusal mekanlar yaratmak

Sorumlu Birim

Kres ve GUndUz Bakimevi Midurlagu

Isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Fen isleri MUdurlugu, Destek Hizmetleri Midurltgu, Plan ve Proje Mudurligu, Park ve Bahgeler
MUdurligu, Muhtarlik ve Toplumsal Katiim Mudirligu, Saglik isleri Mudirligu, Afet isleri Mudarligu,
Ulasim Hizmetleri Mudurlugu, Basin Yayin Halk ve iligkiler MUdurligu, Genglik ve Spor Hizmetleri

Madurlagu
Hedefe Plan Donemi izleme | R |

Performans Géstergeleri Etei () | Boslangs | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | guus | TOEN O

° Degeri (2024) s s
PG4.5.1:Cocuklara yonelik 25% 0 7 5 > 0 0 12 Ay 12 Ay
kurulacak merkez sayisi
PGA4.5.2:Yeni merkezlerden
yararlacak ¢cocuk/yetigkin 25% 0 1040 1720 3250 4750 3550 12 Ay 12 Ay
sayisi
PGA4.5.3: Bizim Sokak
kapsaminda kapatilan 25% 0 200 200 200 200 220 12 Ay 12 Ay
sokak sayisi
PGA4.5.4: Egitim ve gelisim
programlari memnuniyet 25% 67% 72% 77% 82% 87% 92% 12 Ay 12 Ay
orani (ylizde)

Riskler

YUksek maliyetler ve degisen maliyetlerle yapimlarin sekteye ugrama ihtimali

Merkezlerin yapimi igin uygun alan bulma zorlugu

Personel yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

Anne Baba Okulu

Cocuk Oyun Merkezleri (COM)

Bebek Kutlphanesi

Bizim Sokak

Sisli Bilim Merkezleri (12-18 Yas)

Cocuk GUnduz Bakimevi Agilmasi

Cok Kultarla Yuvam

Gocuk GUlnduz Bakimevi Glglendirmesi ve Niteliginin Arttiriimasi

Maliyet Tahmini

1.901.634.000,00 TL

Tespitler

CGocuklar icin glvenli ve iyi hizmet veren merkez sayilarinin gogalmasi

intiyaglar

Kadin istihdamini da artirmak amagh ¢ocuklarini glvenle birakabilecekleri daha fazla merkez ihtiyaci




Amag

A4: Kentin tim kesimleriicin esit, kapsayici, erigilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikli, sosyal ve refah

seviyesi yUksek bir kent yaratmak.

Hedef

H 4.6 Halkin fiziksel ve ruhsal saglik durumunu iyilestirmeye yonelik hizmetler ylritmek

Sorumlu Birim

Saglik isleri MUdurlugu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Ulasim Hizmetleri MGdUrligu, Sosyal Destek Hizmetleri MUdUrltgu, Kres ve Glnduz Bakimevi
MUdurligu, Fen isleri MUdurligu, Genglik ve Spor Midurligu, Destek Hizmetleri Mudurltgu,
Muhtarlik isleri MUdurligu, insan Kaynaklari ve Egitim Madurligu

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlam

Performans Géstergeleri Ctei (e | Boslongs | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | gunt | TRl oM

*)" | Degeri (2024) 8 8
PG4.6.1: Saghk hizmetleri
kqpsqm"\dq yqp“qn 20% 0 54 64 68 75 72 12 Ay 12 Ay
faaliyet sayisi
PGA4.6.2: Saglik
hizmetlerinden faydalanan 20% ¢} 3670 3970 4070 4170 4320 12 Ay 12 Ay
kisi sayisi
Flalzer el sl 20% 0 1700 | 2900 | 2900 | 2900 | 2900 | 12 Ay 12 Ay
sayisi
PGA4.6.4: Evde kapsamli
saghk ve bakim hizmetinden 20% 0 850 850 850 850 850 12 Ay 12 Ay
yararlanan kisi sayisi
R ety 20% 73% 784 | 838 | 892 | 946 | 100% | 12Ay 12 Ay
memnuniyet orani (ylizde)

Riskler

YUksek maliyetler ve degisen maliyetlerle yapimlarin sekteye ugrama ihtimali

Merkezlerin yapimi icin uygun alan bulma zorlugu

Personel yetersizligi

Faaliyet ve Projeler

Evde Kapsamli Saglik ve Bakim Hizmeti

Gocuklar i¢in Dizenli Dis ve Genel Saglik Taramasi

Cocuk ve Ergen Ruh Sagligi Merkezi

Mobil Kadin Saghigi Hizmeti

Mobil Saglik Tarama Araci

Sisli Bagimlilikla Mlcadele Platformu

Anonim Test Hizmeti

Sislili Yurttaslarimiz icin Sosyal Hizmetlerle EsgUdUmlU Yagam Kosullarini iyilestirici, Koruyucu ve

Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirimesi

Gelecege Saglikh Adimlar Programi

Yeni Tip Merkezi igin Hizmet Binasinin Tamamlanmasi

Maliyet Tahmini

1.337.634.000,00 TL

Tespitler

Saglik sisteminin her yurttas igin erisilebilir olmasi, halkin saglikli yasam konusunda bilinglendirilmesi

ihtiyaglar

Sisli'nin her kesimine esit hizmet verecek daha kapsayici bir saglik sisteminin kurgulanmasi
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Amag

A4: Kentin tum kesimleri icin esit, kapsayici, erisilebilir ve nitelikli hizmetlerle saglikli, sosyal ve refah
seviyesi yUksek bir kent yaratmak.

Hedef

H 4.7 Sokak hayvanlarinin daha guvenli ve konforlu yasayabilecekleri bir Sigli yaratmak, tlrcdlik
karsiti calismalar gerceklestirmek

Sorumlu Birim

Veteriner Igleri MUdUrligu

Isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan ve Proje Mudirligu, Fen Isleri MUdurligu, Bilgi islem Midurligu, Emlak istimlak MGdurliga,
Mali Hizmetler Midurlugu, insan Kaynaklari ve Egitim Midurligu, Destek Hizmetleri MUdurligu,
Saglik Isleri MUGdUrlagu, Basin Yayin ve Halkla lligkiler MGdurlugua, Park ve Bahgeler MUdurlGgu, Afet
isleri MUdurlugu, Kultdr ve Sosyal isler MUdurltgu

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Géstergeleri Ky Baslangc | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | i glk“ o

*’ | Degeri (2024) 8 8
LD 25% 0 33420 | 33990 | 34010 | 34030 | 34100 | 12Ay | 12 Ay
yapilan hayvan sayisi
PG4.7.2: Dagttilan kedi 25% 0 1700 | 1700 | 1700 | 1700 | 1700 | 12Ay 12 Ay
kopek evi sayisi
PGA.7.3: llaglama sayisi ve 25% 0 7000 | 7000 | 7000 | 7000 | 7000 | 12 Ay 12 Ay
dezenfeksiyon islem sayisi
PGA4.7.4: Veterinerlik
hizmetleri memnuniyet 25% 68% 73% 78% 83% 88% 93% 12 Ay 12 Ay
orani (ylizde)

Riskler

Barinak, beslenme ve saglik hizmetlerinin maliyetlerinin ylksek olmasi

Faaliyet ve Projeler

Engelli Hayvan Sahiplendirme Programi ve Engelli Hayvan Gegici Barinma Alani

Minik Dostlar Mezarligi

Sisli Is Képekleri Enstitisii ve Egitmenlik Sertifika Programi

Hayvan Haklari ve Hayvan Sagligi Hakkinda Denetim, Egitim ve Bilgilendirme ¢alismalari
Ylratdlmesi

Vetbis Cep Mobil Uygulamasi

Hayvan Bakimevi Kurulmasi ve Faaliyete Hazir Hale Getirilmesi

Sahipsiz Hayvanlara Rehabilitasyon Hizmetleri verilmesi

Sahipsiz Hayvanlara Barinma Desteginin Saglanmasi

Sahipsiz Hayvanlara Gezici Bakim Aracliyla Tedavi ve Bakim Hizmeti Sunulmasi

Halk Sagliginin Korunmasi Amaciyla Vektérle Micadele ve Dezenfeksiyon Calismalari Yapilmasi

Maliyet Tahmini

2.796.152.000,00 TL

Tespitler

Sokak hayvanlarinin yasam kalitesinin yukseltilmesi ve glvenliklerinin saglanmasi

intiyaglar

Sokak hayvanlarinin rehabilitasyon ve tedavilerinin yapilmasi, beslenmelerinin saglanmasi ve
hayvanlarin korunmasi konusunda bilinglendirme egitimlerinin verilmesi




Amag S: Kiltlr, turizm, sanat ve spor alanlarinda kente nitelik kazandiracak faaliyet ve
projeler Giretmek

Sisli'nin basta kdltir sanat ve turizm alani olmak Uzere yaratici, yenilikgi ve kapsayici bir
ilce olmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda herkes icin erisilebilir ve kapsayici kdltur sanat
etkinlikleri, spor aktiviteleri ve turizm potansiyelinin etkin ve surdurulebilir kullaniminin
saglandigi projeler gelistirilmistir.

Hedefler

Kent halkinin katilip kendini gelistirebilecegi ¢esitli klltlrel ve sanatsal projeler
gelistirmek

Sisli'de turizmi glg¢lendirerek yerel ekonomiye katki saglamak

Kentin yasam alanlarindaki spor imkanlarini artirmak ve cesitli spor faaliyetleri
duzenlemek

Sisli'de birlikte yasami desteklemek, insan onurunu korumak ve buna dair projeler
gelistirmek

Kentlilerin sosyal yagsamini destekleyecek egitim, saglik, kiltur-sanat ve spor
mekanlarini iyilestirmek ve artirmak
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Amag

AS: KUltur, turizm, sanat ve spor alanlarinda kente nitelik kazandiracak faaliyet ve projeler Gretmek.

Hedef

H 5.1 Kent halkinin katilip kendini gelistirebilecegi cesitli kiltlrel ve sanatsal projeler gelistirmek

Sorumlu Birim

Kiltur ve Sosyal isler MUdarlagu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Destek Hizmetleri Mudurlugu, Zabita Mudirlugd, Temizlik isleri Mudirligu, Genglik ve Spor
MUidurlagu, Basin Yayin Halk ve ligkiler MUudUrlagu, Kres ve Gunduz Bakimevi MUdurltgu, Saglik isleri
MUduarlagu, Park ve Bahgeler MUdUrlagu

Hedefe Etkisi Plan Dénemi izleme Raporlama

Performans Gostergeleri o Baslangi¢ Degeri | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . porta

(%) Sikligi Sikligi

(2024)

PG5.1.1: Sine Kart ile Sislili
genglere verilecek licretsiz 13.75% 0 3000 | 4000 | 5000 | 5000 | 8000 12 Ay 12 Ay
bilet sayisi
PG5.1.2: Ozel tiyatrolarda
Halk Giinlinden 13.75% 0 100 | 150 | 150 | 200 | 250 12 Ay 12 Ay
yararlanacak kisi sayisi
NSRRI ) 15% 0 1| 18| 18 21| a1 | 124y 12 Ay
festival sayisi
PG5.1.4: Sigli Kayitta
Stiidyosunda yapilacak 13.75% 0 20 30 35 40 40 12 Ay 12 Ay
kayit sayisi
PG5.1.5:Sisli Yerel Sanatgi
Yetistirme Programindan 13.75% 0 10 20 30 35 40 12 Ay 12 Ay
yararlanacak ki"i sayisi
PG5.1.6: Muzik Sokakta
kapsaminda gerceklesen 15% 0 50 60 80 80 80 12 Ay 12 Ay
performans sayisi
PG5.1.7:Sergi, festival,
kermes, konser faaliyetleri 15% 67% 72% | 77% | 82% | 87% | 92% 12 Ay 12 Ay
memnuniyet orani (ylizde)

Riskler

Etkinlik maliyetlerinin ylksek olmasi

Kaltir merkezlerinin yeterli sayida olmamasi

Faaliyet ve Projeler

Sisli Geng Sinema Festivali

Sine Kart

Sisli'nin Sesleri Festivali

Sisli KUltlr Sanat Merkezleri isbirliéi Haritasi

Muzik Sokakta

Sisli KGltlr Sanat Danigsma Kurulu

Ozel Tiyatrolarda Halk Gund Uygulamasi

Sisli Sinema Akademisi

Sisli Kayrtta: Kayit Stldyosu ve Performans Alani

Sisli Yerel Sanatg Yetigtirme Programi

Maliyet Tahmini

243.000.000,00 TL

Belediyeye ait kiltlr sanat merkezlerinin yetersizligi, etkinliklere Ucretsiz erigsim sebebiyle yogun

UL katilim olmasi
KUltlr sanat merkezlerinin sayisinin artirilmasi, yerel sanatgilari, cocuk ve gencleri destekleyici
Intiyaglar projeler gelistiriimesi, Sisli'deki 6zel kiltdr sanat merkezlerinin desteklenmesi ve kdltlr sanatin her

yurttas i¢in ulasilabilir olmasi




Amag

AS: KUltdr, turizm, sanat ve spor alanlarinda kente nitelik kazandiracak faaliyet ve projeler Gretmek.

Hedef

H 5.2 Sigli'de turizmi gUglendirerek yerel ekonomiye katki saglamak.

Sorumlu Birim

Kiltur ve Sosyal Isler MUdrligu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Destek Hizmetleri Mudurligu, Zabita Midurliga, Saglik isleri Madurligu, Basin Yayin ve Halkla
iligkiler MUdurlugu, Fen ileri Mudarltgu, Emlak istimlak MUdurligu, Park ve Bahgeler MUdurluga,

| Sosyal Destek Muduirlugu, iklim Degisikligi ve Sifir Atik MUdurligu, Dig iligkiler MUdurlugu, insan

Kaynaklari ve Egitim Mudurligu, Ulagim Hizmetleri MUdrligd, Bilgi islem Mudurligi

Hedefe Plan Dénemi izleme | Raporlama

Performans Géstergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 SIKIGH 2|kl| 5

*) | Degeri (2024) 8 8
PGS5.2.1: Sigli Turizm Hizmet
Kooperatifine dahil olan 25% 0 10 20 20 20 12 Ay 12 Ay
isletme sayisi
PGS.2.2: Sisli Turizm 25% 0 50 75 100 125 150 | 12Ay 12 Ay
Platformu liyelik sayisi
PGS5.2.3: Kiiltlir Rotalarinin 259 0 20 oo 5o 30 32 12 Ay 12 Ay
Sayisi
PGS.2.4: Diizenlenen 25% 0 15 12 12 15 17 12 Ay 12 Ay
etkinlik sayisi

Tarihi ve klltlrel mirasa dair tanitimlarin yetersiz kalmasi

Riskler

Yapilan is birliklerinde yeterli sayiya ulagilamamasi ve istenilen etkiyi saglamamasi

Faaliyet ve Projeler

Uluslararasi Fuar, Kongre, Festival ve Etkinlikler

Sisli Ekonomik Deger Yaratma Ofisi

Sisli SUrdurdlebilir Turizm Programi

Sisli Turizm Gozlemevi ve Sigli Turizm Hizmet Kooperatifi

Sisli Turizm Platformu

Yerel istihdam Destek Programi

Adim Adim Sisli: Sisli Tematik Kiltir Rotalar

Mirasim Yerelden Klresele

Sisli - Milano/Roma Hatti - 4.0 Dijital Moda Tasarim Merkezi

Sisli Yatirim ve Girisimcilik Destek Ofisi

Maliyet Tahmini

1.043.250.000,00 TL

Tespitler Sisli'deki tarihi mekanlara dair bilinirligin yeterli olmamasi
ihtivacl Sisli'nin tarihi de@erlerinin 6n plana ¢ikartiimasi i¢in projeler yurattlmesi, turizm sektoérinde yerel
tiyaglar istihdamin desteklenmesi
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Amag

AS: Kdltdr, turizm, sanat ve spor alanlarinda kente nitelik kazandiracak faaliyet ve projeler Uretmek.

Hedef

H 5.3 Kentin yasam alanlarindaki spor imkanlarini artirmak ve gesitli spor faaliyetleri dizenlemek

Sorumlu Birim

Genglik ve Spor Hizmetleri Mddurligu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Kiltur ve Sosyal igler Mudurlugl, Destek Hizmetleri Mdurltgu, Zabita Mudurligu, Bilgi islem
Madurldgu, Ulasim Hizmetleri Maddrlagu

Hedefe Plan Donemi izleme | Raporlama

Performans Gostergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhdi g.kn ol

*)" | Degeri (2024) 8 8
PG5.3.1:Dlizenlenen
etkinliklerden faydalanan 33.33% 0 5016 5866 6166 6966 7666 12 Ay 12 Ay
kisi sayisi
FEE DB L 33.33% 0 206 | 206 | 257 | 257 | 257 | leay 12 Ay
etkinligi sayisi
PG5.3.3: Spor ve saghkh
yasam hizmetleri 33.33% 68% 73% 78% 83% 88% 93% 12 Ay 12 Ay
memnuniyet orani (ylizde)

Riskler

Etkinlige katiimin yetersiz olmasi

Fiziksel mekanlarin yetersizligi

Hizmet alanlarina uzak mahallelerin olmasi

Faaliyet ve Projeler

Cocuklar igin Yaz - Kis Spor Okullart

Sisli'nin Spor Kulipleri ile Kurumsal Is birligi Calismalarinin Gelistirimesi ve Spor Merkezlerinde
Cesitli Spor Aktivitelerinin Yapiimasi

Sportif Yetenek Secimi ve Ol¢im Analizi

Sisli E-Spor Haftasi

Sisli Spor Turnuvalari

Parkta Spor Saati

Cep Parklarinda Emekli Sporcularla Spor Saati

Gece Kosulari

Kadinlara Ozel Spor Saatleri

Yapay Zeka Tabanl Antrenman Asistani ve Spor Toplulugu

Maliyet Tahmini

801.741.000,00 TL

Tespitler

Mahallelerde spor yapmak i¢in yeterli spor alanlari ve mekanlarin olmamasi, olan yerlerde ise
ihtiyaci karsilamamasi ve her yurttasi kapsayici faaliyetlere ihtiyag duyulmasi

intiyaglar

Sislili yurttaslarin spor imkanlarindan esit sekilde yararlanmasi igin alternatif alanlarin
olusturulmasi




Amag

AS: Kdltdr, turizm, sanat ve spor alanlarinda kente nitelik kazandiracak faaliyet ve projeler Gretmek.

Hedef

HS.4: Sisli'de birlikte yagami desteklemek, insan onurunu korumak ve buna dair projeler gelistirmek

Sorumlu Birim

Sosyal Destek Hizmetleri MUdurlugu

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Fen Isleri Mudurligu, insan Kaynaklart Midurlugu, Bilgi islem Muduirltgu, Destek Hizmetleri

MUddrltgu, Kaltdr ve Sosyal isler Mdurltgu, Basin Yayin ve Halkla iligkiler MUdurluga

Hedefe el el izleme | Raporlama

Performans Géstergeleri Etkisi (%) Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 SIKIG! glk“ 5

> | Degeri (2024) g ]
PG5.4.1: Diizenlenen etkinlik 50% 0 33 33 33 32 31 12 Ay 12 Ay
sayisi
PG5.4.2: Diizenlenen
egitim/farkindalik calismasi 20% 0 20 36 44 44 44 12 Ay 12 Ay
sayisi

Riskler

Desteklenen ¢ok kulturlt yapilar arasinda ¢gatisma gikabilmesi

Faaliyet ve Projeler

Cemevi

Ayrimciliga Karsgi Okul Calismasi

Birlikte Yasam Ajandasi

Tim Inang Gruplarina Esit Hizmet

Sisli'de Birlikte Yagsami Koruma ve Gelistirme Programi

insan Haklari ve Esitlik Odakl Calismalar

Sisli'de Cok Kdiltlrll Basin Yayin Destegi

Sisli Karnavallari

Go¢ Galismalarinin Gelistirilerek Yurattlimesi

Maliyet Tahmini

877.660.000,00 TL

Tespitler

Sisli'nin ¢ok kultdrld bir yapisinin olmasi

intiyaglar

Yasayan ¢ok kiltlrll sosyal yapinin desteklenmesi
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Amag

AS: Kaltdr, turizm, sanat ve spor alanlarinda kente nitelik kazandiracak faaliyet ve projeler Gretmek.

Hedef

H 5.5 Kentlilerin sosyal yasamini destekleyecek egitim, saglik, kdltdr-sanat ve spor mekanlarini
iyilestirmek ve artirmak

Sorumlu Birim

Fen isleri MUdurlugu

Isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Destek Hizmetleri Midurlugul, Park ve Bahgeler Mudurltgu, Basin Yayin ve Halkla iligkiler MUdurltgua,
Kiltur ve Sosyal igler MUdUurlugu, isletmeler Mudirligu, Muhtarlik isleri Mudurligu, Zabita
Mudurligu, insan Kaynaklart ve Egitim Mudurligu, Plan ve Proje Mdurligu, Genglik ve Spor
Hizmetleri MGdUrlGgua

Hedefe Plan Donemi izleme | R I

Performans Gstergeleri iy Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | /oM Gg‘z ama

*) | Degeri (2024) s s
PGS5.5.1: Kiiltiir
Merkezlerinde yapilacak 20% 0 48 72 132 117 127 12 Ay 12 Ay
gosterim ve etkinlik sayisi
PGS5.5.2: Merkez Mahalle
Evinden yararlanacak kisi 20% 0 0 0 120 120 120 12 Ay 12 Ay
sayisi
PG5.5.3: Acilacak kamusal 35% o) 12 7 8 5 5 12 Ay 12 Ay
mekan sayisi
PGS.5.4:Yenilenen kamu 25% 0 40 40 40 49 40 | 12Ay | 124y
hizmet binasi sayisi

Riskler

Degisen maliyetlerle yapimlarin sekteye ugra ihtimali

Merkezlerin yapimi igin uygun alan bulma zorlugu

Faaliyet ve Projeler

Kdltur Merkezi

Sisli Iyi Yasam Merkezi

Acik-Kapali Yeni Spor Alanlari

Prof. Dr. Ayse Afet Inan Yasam Merkezi

Sisli Kent Kafe/Blife isletme Modeli

Kamu Hizmet Binalarinin Bakim ve Onarimi

Mahalle Etkinlik Salonu

iSKi Su Satosu Kitiphane ve Kiltirel Miras Merkezi

Merkez Mahallesi Muhtarlik Binasi ve Mahalle Evi

Maliyet Tahmini

2.698.085.000,00 TL

Tespitler

Sosyal donati alanlarinin yetersizligi, uygun fiyath sosyallesme alanlarinin azhgi

ihtiyaglar

Siglili yurttaglarin kigisel gelisim, egitim ve sosyallesme ihtiyaglarinin kargilanmasi, ihtiyaglari
karsilayan yeni kamusal alanlarin olusturulmasi




Amag 6: Katilimci, seffaf, hesap verebilir ve vatandas memnuniyeti odakh bir yonetim
anlayisiyla birlikte kurumsal performansin artirilimasi

Sisli'yi seffaf ve hesap verebilir bir belediyecilik yaklasiminin hakim oldugu 6rnek bir kent
haline getirmek hedeflenmistir. Bu kapsamda birlikte yonetim anlayisinin benimsendigi,
yurttaglarin taleplerinin etkin bicimde izlendigi ve kurumun insan kaynaklari glicuni
lyilestirerek daha kapsayici hizmet vermeye yonelik projeler gelistirilmistir.

Hedefler

- Sigli'de birlikte yonetim anlayisini katiimci projelerle gelistirmek

- Kurumun insan kaynagi niteligini guglendirerek daha etkin hizmet Gretmek
- Yurttaslarin taleplerini etkin bir sekilde izlemek ve ¢ozum Uretmek




AB: Katiimci, seffaf, hesap verebilir ve vatandas memnuniyeti odakli bir yonetim anlayisiyla birlikte
kurumsal performansin arttiriimasi

H 8.1 Sigli'de birlikte ydnetim anlayisini katilimcei projelerle gelistirmek

Strateji Gelistirme Madurlagu

Dis lligkiler MGdUrligu, Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midurligi, Genglik ve Spor Hizmetleri
Midurlugu, Bilgi Islem Mudirligi, Ozel Kalem MUdurligi

32.5% 0 63 65 76 78 88 | 124y 12 Ay
35% 0 50 100 150 200 | 250 | 12Ay 12 Ay
32.5% 0 4 5 3 3 3 12 Ay 12 Ay

Geri bildirimlerin etkin bir sekilde yonetilmemesi

Ulusal ve uluslararasi politikalarda degisiklikler

Sisli Vizyon 2050 Strateji Belgesi

Katihmci Butge ve Adil Bltgeleme

Yerel Yonetim Okuryazarligi Programi

Sisli Gondlla Programi

Sisli Agik Veri Platformu

Sisli Guncel

Kiresel is Birligi ve Kurumsal Gelisim Stratejisi

183.480.000,00 TL

Hizmet kapsaminin ve kalitesinin dlgimlenme ihtiyaci

Kamuoyu arastirmasi yapilarak hizmetlerin ihtiyaglar dogrultusunda daha kapsayici hale
getirilmesi, klresel duinyayla etkilesimde bulunma ve verilen hizmet kalitesinin dlgimlenebilmesi
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AB: Katilimci, seffaf, hesap verebilir ve vatandas memnuniyeti odakli bir yonetim anlayisiyla birlikte
kurumsal performansin arttiriimasi

H 6.2 Kurumun insan kaynagi niteligini glglendirerek daha etkin hizmet Gretmek

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu

Kdltdr ve Sosyal Isler MUdarlagu

50% 0 700 850 1000 1500 2000 12 Ay 12 Ay

50% 0 3 4 5 6 7 12 Ay 12 Ay

Kurum personelinin verimlilik ve motivasyon agisindan performans dustklugu yasamasi

Belediye Akademisi

Sisli'de Personel igin Refah, Halk igin Refah

Kurum Personelinin Memnuniyet ve Verimlilik Arastirmalarinin Yapilmasi

Kurum igi Personel Etkilesimini ve is Veriminin Arttirilmasi igin Cesitli Etkinlik ve Faaliyetlerin
Duzenlenmesi

Personel Devam Kontrol Sisteminin Gelistirilmesi

Kurum igi Etkin Guvenlik Hizmetinin Saglanmasi

Yapilan Etkinlik ve Organizasyonlara Etkin insan Gicii Destedi Saglanmasi

178.200.000,00 TL

Kurum personelinin yeni gelistirilecek teknolojik alt yapiya hazir olmamasi ve yetkinliklerine gore
cahlsacaklari alanin belirlenme ihtiyaci

Calisanlarin bilgi ve becerilerini artirmasi igin mesleki gelisim programilari ile motivasyonlarini
arttirici sosyal faaliyetler diizenlenmesi
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AB: Katilimci,seffaf, hesap verebilir ve vatandas memnuniyeti odakli bir ydnetim anlayisiyla
birlikte kurumsal performansin arttirilmasi

H 6.3 Yurttaslarin taleplerini etkin bir sekilde izlemek ve ¢ozim Gretmek

Muhtarlik ve Toplumsal Katilim Mudurlagu

Basin Yayin ve Halk iligkiler MUduirligd, Kiltir ve Sosyal isleri Mudirltiga, insan Kaynaklari ve Egitim
Madarltgu, Bilgi islem Midurliga, Ozel Kalem Midurligl, Destek Hizmetleri Midurligu, Temizlik
isleri MUdurlugu, Park ve Bahgeler Mudurlugu, Fen isleri Mudirltgu, Ulasim Hizmetleri MUdurlugu,
Zabita Mudarltgu

35% 0 21 26 26 27 6 12 Ay 12 Ay
35% 0 100% 100% 100% 100% 100% 12 Ay 12 Ay
30% 0 60 120 120 120 100 12 Ay 12 Ay

Gelen geri bildirimlerin etkin bir sekilde yonetilmemesi, taleplerin iyilestiriimesinde eksikliklere yol
acgabilir.

Cozlm Merkezleri ve Saha Ekipleri

Muhtar Meclisi

Mahalleden Sorumlu Midir/Meclis Uyesi Sistemi

Sisli Sivil Toplum Koordinasyon Ofisi

Mahalle Meclisi

1174.088.000,00 TL

Taleplerin daha sistemli ve kapsayici takip edilmesi

Vatandaslarla etkin bir iletisim kurmak igin taleplerin ivedikle sonuca ulastirilmasi
Vatandasglara taleplerinin dizenli ve dogru geri bildirimini saglamak igin etkili bir iletisim sistemi
geligtiriimesi
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7.2. Maliyetlendirme

PLANIN 1. YILI PLANIN 2. YILI PLANIN 3. YILI PLANIN 4. YILI PLANIN 5. YILI TOPLAM MALIYET
AMAC 1 132.865.000,00 80.395.000,00 108.945.000,00 128.985.000,00 143.740.000,00 594.930.000,00
Hedef 1.1 113.865.000,00 56.395.000,00 87.545.000,00 103.245.000,00 112.840.000,00 473.890.000,00
Hedef 1.2 19.000.000,00 24.000.000,00 21.400.000,00 25.740.000,00 30.900.000,00 121.040.000,00
AMAC 2 1.851.885.000,00 | 2.098.475.000,00| 2.618.370.000,00 | 3.271.318.000,00 | 3.719.919.000,00 13.559.967.000,00
Hedef 2.1 233.000.000,00 183.750.000,00 206.900.000,00 228.140.000,00 262.144.000,00 1.113.934.000,00
Hedef 2.2 1.550.385.000,00 | 1.858.715.000,00 | 2.350.455.000,00 2.957158.000,00 | 3.451.750.000,00 12.168.463.000,00
Hedef 2.3 68.500.000,00 56.010.000,00 61.015.000,00 86.020.000,00 6.025.000,00 277.570.000,00
AMAC 3 1.712.400.000,00 | 1.937.420.000,00| 2.336.120.000,00 | 2.802.412.000,00 | 3.361.200.000,00 12.149.552.000,00
Hedef 3.1 290.800.000,00 247135.000,00 306.500.000,00 365.600.000,00 433.500.000,00 1.643.535.000,00
Hedef 3.2 1.375.700.000,00 | 1.635.295.000,00 | 1.964.840.000,00 | 2.358.720.000,00 | 2.835140.000,00 10.169.695.000,00
Hedef 3.3 45.900.000,00 54.990.000,00 64.780.000,00 78.092.000,00 92.560.000,00 336.322.000,00
AMAC 4 1.436.881.000,00 | 1.809.869.000,00| 2.057.005.000,00 | 2.664.470.000,00 | 3.250.335.000,00 11.218.560.000,00
Hedef 4.1 593.920.000,00 756.360.000,00 929.355.000,00 1.107.710.000,00 | 1.306.900.000,00 4.694.245.000,00
Hedef 4.2 54.500.000,00 82.935.000,00 28.250.000,00 41.640.000,00 42.350.000,00 249.675.000,00
Hedef 4.3 7.250.000,00 40.310.000,00 19.550.000,00 15.560.000,00 18.100.000,00 100.770.000,00
Hedef 4.4 41.000.000,00 53.650.000,00 13.000.000,00 13.500.000,00 17.300.000,00 138.450.000,00
Hedef 4.5 315.435.000,00 362.349.000,00 433.450.000,00 367.425.000,00 422.975.000,00 1.901.634.000,00
Hedef 4.6 233.409.000,00 206.235.000,00 247.455.000,00 296.130.000,00 354.405.000,00 1.337.634.000,00
Hedef 4.7 191.367.000,00 | 308.030.000,00 385.945.000,00 822.505.000,00 | 1.088.305.000,00 2.796.152.000,00
AMAC 5 752.366.000,00 | 953.425.000,00 | 1.116.645.000,00 1.279.135.000,00 | 1.562.165.000,00 5.663.736.000,00
Hedef 5.1 33.000.000,00 45.000.000,00 51.500.000,00 56.500.000,00 57.000.000,00 243.000.000,00
Hedef 5.2 141.540.000,00 173.230.000,00 200.680.000,00 241.350.000,00 286.450.000,00 1.043.250.000,00
Hedef 5.3 112.056.000,00 135.420.000,00 153.340.000,00 182.525.000,00 218.400.000,00 801.741.000,00
Hedef 5.4 141.750.000,00 164.730.000,00 175.570.000,00 189.400.000,00 206.210.000,00 877.660.000,00
Hedef 55 324.020.000,00 435.045.000,00 535.555.000,00 609.360.000,00 794.105.000,00 2.698.085.000,00
AMAC 6 205.133.000,00 | 245.825.000,00 290.880.000,00 356.410.000,00 437.520.000,00 1.535.768.000,00
Hedef 6.1 25.700.000,00 35.160.000,00 32.100.000,00 39.600.000,00 50.920.000,00 183.480.000,00
Hedef 6.2 14.600.000,00 21.800.000,00 32.600.000,00 46.100.000,00 63.100.000,00 178.200.000,00
Hedef 6.3 164.833.000,00 188.865.000,00 226.180.000,00 270.710.000,00 323.500.000,00 1.174.088.000,00
Stratejik
Hedefler Ara
Toplami 6.091.530.000,00 | 7.125.409.000,00| 8.527.965.000,00 | 10.502.730.000,00| 12.474.879.000,00| 44.722.513.000,00
Genel Yonetim
Giderleri 4.208.470.000,00 6.312.705.000,00 9.469.057.000,00 14.203.586.000,00 21.305.379.000,00 31.958.069.000,00
TOPLAM 10.300.000.000,00 13.438.114.000,00 17.997.022.000,00 24.706.316.000,00 33.780.258.000,00 76.680.582.000,00
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_iZLEME ve
DEGERLENDIRME



Izleme ve degerlendirme stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi,
raporlanmasi, uygulama sonuglarinin amag ve hedeflere kiyasla olgllmesi ve soz
konusu amag ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizinin yapilmasidir. Bu
kapsamda 2025- 2029 Stratejik Plan izleme ve degerlendirme faaliyetleri ile planda
yer alan basta stratejik hedeflere iliskin performans gostergelerinin gerceklesme
durumu, hedef kartlarinda belirtilen tim unsurlarin sistematik olarak izlenmesi ve
raporlanmasi Strateji Gelistirme Mudurlugunce, denetlenmesi ise Stratejik Plan izleme
Kurulu tarafindan yapilacaktir.

Stratejik Plan kapsaminda tanimlanan, Belediyenin 82 performans gostergesinin ilk
izleme raporu 31 Aralik 2024 tarihinde hazirlanarak Stratejik Plan izleme Kurulu'na
sunulacaktir. ik izZleme Raporunda performans degerleri “plan dénemi baslangig
degeri” olarak kabul edilecektir.

Hazirlanacak performans programini gelistirmek Uzere izleme Kurulu rapor sonuglari
dogrultusunda harcama birimlerine yonlendirmede bulunabilir. Mali Hizmetler
MUdurlagua, insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu ve Strateji Gelistirme Mudurluga,
izleme raporlari diginda stratejik hedefler kapsaminda ara rapor ve bilgilendirme
calismalari yaratebilir.
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