
Çocuklar için Güvenli Bir Kent
Şişli Eylem Planı





Yayın Yönet�m� ve İdar� Koord�nasyon
Ş�şl� Beled�yes�, Stratej� Gel�şt�rme Müdürlüğü

İçer�k Sorumluları
B�lgecan Fırtına, Ceren Suntek�n, Mehmet Al� Karataş, Ozan Özkan,
Selen Çakırhan, Zelal Yalçın

Tasarım Konsept�
Bahar Yıldırım, Zelal Yalçın

Katkı Sunan Uzmanlar
Arzu Erturan Topgül, Aslıhan Öztezel, Emel Baştürk, İlknur Hacısoftaoğlu,
Kam�le Lezg�n C�handem�r, Kasım Karataş, Naz�r Afsal, San�ye Benc�k Kangal,
Beng� Semerc�, Serap Nur Ergör

Basım Yer� ve Tar�h�
İstanbul, Aralık 2024

1



Kıymetl� Ş�şl�l�ler, kıymetl� yurttaşlar;

İstanbul’un kalb� Ş�şl� d�yerek yola çıktık, bu yolda amacımız hak temell� sosyal pol�t�ka üret�rken 

d�ğer �lçe beled�yeler�ne örnek olmaktır. Çocukların esenl�ğ�n� korumak ve çocuk dostu beled�yec�l�k 

�lkeler� �le hareket etmek �ç�n Çocukların Güvende Olduğu B�r Kent İç�n Ortak Akıl Çalıştayı �le �şe 

koyulduk. Çocuk Hakları Sözleşmes�’n�n 35. yılında çocuklar �ç�n güvenl� kentler� kurab�lmek 

amacıyla Ş�şl� Beled�yes� olarak yerel yönet�mlere yol göster�c� b�r rehber sunuyoruz.

Çocuk Hakları Evrensel Beyannames�, çocukların haklarını korumada ve çocuklara haklarını 

aktarmada devletler�, yerel yönet�mler� ve yet�şk�nler� sorumlu tutuyor. B�z de bu 

sorumluluğumuzun farkında olarak çocukların esenl�ğ�n� korumak ve onların potans�yeller�n� 

gerçekleşt�rmes�ne olanak sağlamak �ç�n çalışıyoruz. 

Çok acıdır k�, son yıllarda ülkem�zde çocuklara yönel�k ş�ddet olayları g�derek artmıştır. İhmal ve 

�st�smardan yoksulluğa, s�ber zorbalıktan eğ�t�mdek� fırsat eş�ts�zl�ğ�ne kadar çocuklarımız pek çok 

olumsuz durumla karşı karşıya kalıyor. Ancak unutulmamalıdır k�, kamu kurumları ve yerel 

yönet�mler dah�l, her çocuk b�z�m sorumluluğumuzdadır ve b�r çocuğu korumak, aslında toplumun 

tamamını korumaktır. B�z de bu �lke �le yola çıktık. Çocukları korumanın temel yolu, çocuk haklarını 

korumaktan geçer. Bu anlayışla, h�çb�r çocuğu ger�de bırakmadan, çocuk haklarını eks�ks�z b�r 

şek�lde hayata geç�rmey� hedefl�yoruz.
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B�r kent� çocuklar �ç�n güvenl� kılmak sadece b�r asay�ş meseles� değ�ld�r. Ş�şl� Beled�yes� olarak 

çocukların doğumundan �t�baren f�z�ksel, ps�koloj�k ve sosyal açıdan �y� b�r yaşam alanında 

yet�şmes�n� önems�yoruz. Sosyal demokrat beled�yec�l�k �lkeler� gereğ� tüm çocukların aynı derece 

�y� b�r yaşam alanında yet�şmes�n� �st�yoruz, bunun �ç�n çalışıyoruz. Mevcut problemler�n 

karşısında kes�n çözümün toplum olarak göstereceğ�m�z �radeden, yapacaklarımızdan ve 

üstleneceğ�m�z sorumluluklardan geleceğ�ne �nanıyoruz.

En büyük örneğ� B�z�m Sokak faal�yet�m�z olmak üzere kent�m�z� çocuk dostu olarak yen�den 

düzenl�yoruz. Çocuklar �ç�n er�ş�leb�l�r ve destekley�c� alanlar sağlıyoruz. Kentte çocuk 

yoksulluğuyla mücadele ve çocukların �y� olma hal�n� destekleyecek planlarla beraber çocukların 

güvenle, sağlıklı b�r şek�lde büyüyeb�lmeler�, yetenekler�n� gel�şt�reb�lmeler� ve potans�yeller�n� 

gerçekleşt�reb�lmeler� �ç�n gerekl� olanakları sağlamak tüm kamu kurumlarının asl� 

görev�d�r.Sosyal demokrat beled�yeler olarak bu konuda gördüğümüz her eks�ğ� g�derme 

sorumluluğunu üstlen�yoruz. Bunun �ç�n eğ�t�mden sokak oyun alanlarına, beslenme 

koşullarından okulların h�jyen�ne kadar her alanda h�zmet üretmek �ç�n yerel yönet�mler olarak var 

gücümüzle çalışıyoruz, çalışmaya da devam edeceğ�z.

Çocuklar �ç�n Güvenl� B�r Kent: Ş�şl� Beled�yes� Eylem Planı uzmanların gözet�m�nde, özenl� b�r 

çalışmanın ürünüdür. Bu döküman, Ş�şl� Beled�yes�’n�n çocuklarımız �ç�n güvenl�, ad�l ve mutlu b�r 

kent yaratma v�zyonunun b�r parçası olarak hazırlanmıştır. Bu dökümanın, yalnızca Ş�şl� 

sınırlarında değ�l, d�ğer �l ve �lçelerdek� yerel yönet�mlere de �lham vermes�n� d�ler�z.

Bu eylem planı �ç�nden geçt�ğ�m�z dönemde ne yapılab�l�r sorusuna cevap olması ve sorumluluk 

almanın gerekl�l�ğ�n�n �fade ed�lmes� �ç�n yazılmıştır. Çocuklar �ç�n Güvenl� B�r Kent: Ş�şl� Eylem 

Planı sorumluluk b�l�nc�n�n �nşasının yanında yapılması gerekenler� ortaya koymak ve ac�l olarak 

her kurum, kuruluş ve aktörü eyleme geç�rmey� hedeflemekted�r. Bu metn� kağıt üzer�nde 

bırakmama, eyleme geç�rme, �zleme - değerlend�rme ve yaygınlaştırma çabası �ç�n yerel 

yönet�mler�n yanında d�ğer kamu kurumları ve s�v�l toplum kuruluşları başta olmak üzere herkes�n 

tak�pte olmaya, sorumluluk almaya, harekete geçmeye davet ed�yoruz.

Eylem planımızı s�zlerle paylaşmaktan dolayı onur duyuyorum. Hep b�rl�kte, el ele, çocuklar �ç�n 

daha güvenl�, daha mutlu ve daha eş�t b�r Ş�şl� yaratma yolunda yürümeye devam edeceğ�z. Başta 

çocuklar �ç�n olmak üzere tüm toplumun huzur ve güven �ç�nde yaşadığı b�r yaşamı b�rl�kte 

kuracağız.
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KISALTMALAR

AB - Avrupa B�rl�ğ�

BM - B�rleşm�ş M�lletler

ÇDŞG - Çocuk Dostu Şeh�rler G�r�ş�m�

ÇHK - Çocuk Hakları Kom�tes�

ÇİM - Çocuk İzlem Merkezler�

İPA - İstanbul Planlama Ajansı

MEB - M�ll� Eğ�t�m Bakanlığı

SED - Sosyal ve Ekonom�k Destek

SHÇEK - Sosyal H�zmetler ve Çocuk Es�rgeme Kurumu

SİR - Sosyal İnceleme Raporu

STK - S�v�l Toplum Kuruluşu

SUY - Sosyal Uyum Yardımı 

SYDV - Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı

TDK - Türk D�l Kurumu

T-SUY - Tamamlayıcı Sosyal Uyum Yardımı

TÜİK - Türk�ye İstat�st�k Kurumu

UNICEF - B�rleşm�ş M�lletler Çocuklara Yardım Fonu
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GİRİŞ

Bu met�n �lk bölümde çocukların mevcut durumunu İstanbul ve Ş�şl� 
ölçeğ�nde, hukuk� çerçeve, nüfus, ekonom�k durum, eğ�t�m, güvenl�k, göç 
ve erken evl�l�kler konularında ele almaktadır. İk�nc� bölümde çocuk 
haklarına dayalı yaklaşımı tar�hsel arka plan ve hukuk� dayanaklar �le 
ortaya koymaktadır. Üçüncü bölümde çocuk hakları perspekt�f�yle yerel 
yönet�mler�n bu alanda yapab�lecekler�n� ve Ş�şl� Beled�yes�’n�n mevcut 
h�zmetler�n� sunmaktadır. 

Dördüncü bölüm, 15 Kasım Cuma günü, alanında uzman �s�mler�n yer 
aldığı ve tüm yurttaşlarımızın katılımına açık olan Çocukların Güvende 
Olduğu B�r Kent İç�n Ortak Akıl Çalıştayı’nın çıktılarını ve eylem planını 
paylaşmaktadır. Bu çalıştayda, çocukların huzur �ç�nde büyüyeb�leceğ� b�r 
kent�; b�l�msel ve ortak akılla planlama yolunda adımlar atılmıştır. 112 
k�ş�n�n katılım gösterd�ğ� çalıştayımızdak� çalışma grupları altı at başlık 
üzer�ne yoğunlaşmıştır: (1) Çocuk, A�le ve Toplum H�zmetler� ve Çocuk 
Güvenl�ğ�, (2) Kentsel Planlama ve Çocuk Güvenl�ğ�, (3) Eğ�t�mde Çocuk 
Güvenl�ğ�, (4) Çocuklar �ç�n D�j�tal Güvenl�k, (5) Sağlıkta Çocuk Güvenl�ğ�, (6) 
Sporda Çocuk Güvenl�ğ�. Çalışma gruplarındak� katılımcılar yerel 
yönet�mlerde, s�v�l toplum kuruluşlarında (STK), eğ�t�m sektöründe, sağlık 
sektöründe çalışanlardan, kent konsey� üyeler�nden ve alanla �lg�l� d�ğer 
meslek gruplarından (sosyal h�zmet uzmanları, sosyologlar, 
öğretmenler vb.) oluşmuştur. 
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1. İstanbul’da ve Ş�şl�’de Çocuk

1.1 Çocuk Tanımı ve Hukuk� Çerçe ve Çocuk;

Türk D�l Kurumu’nda (TDK) “bebekl�k ve ergenl�k arasındak� gel�şme 
dönem�nde bulunan k�ş�’’,

Türk�ye’de 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu’na göre ‘’daha erken yaşta 
erg�n olsa b�le 18 yaşını doldurmamış k�ş�’’,

Türk�ye’n�n de �mzacısı olduğu B�rleşm�ş M�lletler Sözleşmes�’nde �se 
“çocuğa uygulanab�lecek kanuna göre daha erken yaşta reş�t olma 
durumu har�ç, on sek�z yaşına kadar her �nsan çocuk sayılır’’ olarak 
tanımlanır.

1.2 Nüfus İç�nde Çocuğun Yer�

Türk�ye’de 2023 yıl sonu �t�barıyla; ülke nüfusunun %26’sı çocuklardan 
oluşmaktadır ve bu oran, yaklaşık 22 m�lyon 206 b�n çocuk demekt�r. Yan� 
her 4 k�ş�den 1’� çocuktur. 

İstanbul’da toplam nüfusun %25,65’�ne denk gelen 4.016.400 çocuk 
yaşamaktadır. Ş�şl�’de �se çocuk nüfusu 47.438 olup �lçem�zdek� nüfusun 
toplam %16,77’s�n� oluşturmaktadır.

74%

26%

İstanbul'da Çocuk Nüfus Oranı

Yet�şk�n Nüfus % Çocuk Nüfus %

83%

17%

Ş�şl�'de Çocuk Nüfus Oranı 

Yet�şk�n Nüfus % Çocuk Nüfus %

74%
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Türk�ye'de Çocuk Nüfus Oranı

Yet�şk�n Nüfus % Çocuk Nüfus %
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1.2.1  Çocuk  İşç�l�ğ�

Geçt�ğ�m�z 5 yılı kapsayan ver�lere göre Türk�ye’de; 50 b�n 293 zorla 
çalıştırılan çocuk koruma altına alınmıştır.

İstanbul Planlama Ajansı’nın (İPA) 2023 - 2024 ver�ler�ne göre; Türk�ye’de 
çocuk nüfusunun %22,1’� �ş gücünde gözükmekted�r.  2016 yılında çıraklık 
eğ�t�m�n�n meslek l�seler�nde örgün eğ�t�m�n zorunlu b�r parçası 
olmasıyla beraber öğrenc� haftada 1 gün teor�k eğ�t�m alıp 4 veya 5 gün 
sözleşme �mzaladığı �şletmelerde becer� eğ�t�m� görmekted�r. Bu 
kapsamdak� öğrenc�ler, düşük ücretlerle staj yapmak durumunda 
kalmaktadır. Mevcut meslek� eğ�t�m model�n�n zorunlu b�r parçası olan bu 
stajlar, ucuz �ş gücü kaynağı olarak kullanılmakta, öğrenc�ler�n emeğ�n�n 
karşılığı ver�lmemekted�r.

TÜİK’�n 2019’dak� son araştırmasına göre, 5-11 yaş arası nüfusun %0.4’ü 
yan� yaklaşık 36.000 çocuk ; 12-14 yaş arası nüfusun %3’ü yan� yaklaşık 
15.000 çocuk olmak üzere 5-14 yaş arası toplam 50.000 çocuk ekonom�k 
faal�yetlerde bulunmuştur. 2019’tan sonra yapılmamış olan 
tekrarlanmayan bu araştırmanın sonuçlarının mevcut ekonom�k kr�z �le 
beraber daha vah�m b�r noktaya vardığı öngörülmekted�r.

Zorla çalıştırılan, sokakta satıcılık ve d�lenc�l�k yaptırılan çocukları 
korumak, a�leler�n� desteklemek ve çocukların okula devamını sağlamak 
üzere her �lde oluşturulan çocuk koruma mob�l ek�pler�nce çocuk ve 
a�leler �le yapılan meslek� çalışmalar sonucunda çocuk hakkında eğ�t�m,
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Danışmanlık ve sağlık tedb�rler� alınmakta, çocuğun a�les�ne Sosyal ve 
Ekonom�k Destek (SED) h�zmet� ya da Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma 
Vakıfları (SYDV) aracılığı �le destek sağlanmakta, çocuğun a�les�ne yönel�k 
rehberl�k h�zmet� ver�lmekte, a�le hakkında adl� �şlem başlatılab�lmekte, 
gerek görülmes� hal�nde çocuk kurum bakımına alınab�lmekted�r. 
Ağustos 2024 ver�ler�ne göre 393 ek�ple müdahale ed�len çocuk sayısı son 
beş yılda 50 b�n 293 (19.500’ü Sur�yel�) olmuştur.

1.2.2 Eğ�t�m ve Fırsat Eş�ts�zl�ğ�

2023 - 2024 ver�ler�ne göre; 6 - 17 yaş arasında eğ�t�m dışında kalan nüfus 
Türk�ye’de 612.452, İstanbul’da 84.077’d�r. Bu rakam 2022 - 2023 eğ�t�m 
öğret�m dönem�nde 442.643 �d�, yan� eğ�t�m dışında kalan nüfus 1 yılda 
%38.4 artmıştır.

Okulu bırakma oranı da Türk�ye ve İstanbul’da 16 yaş �t�barıyla artış 
göstermekted�r. 

M�ll� Eğ�t�m Bakanlığı tarafından hazırlanan M�ll� Eğ�t�m İstat�st�kler� 
raporlarına göre İstanbul’da 2019 yılında 3-5 yaş arası çocukların 
okullaşma oranı %38.39 �ken 2024 yılında y�ne aynı yaş aralığındak� 
çocukların okullaşma oranı %54.83 olmuştur. Buradak� artışın öneml� b�r 
etmen� İBB tarafından açılan Yuvamız İstanbul kreşler� olmuştur.

1.2.3 Çocuk Güvenl�ğ� ve İst�smar

Çocuk güvenl�ğ�n� tehd�t eden çeş�tl� �hmal ve �st�smar b�ç�mler� 
bulunmaktadır. Bunlar aşağıdak� g�b� sıralanab�l�r.

F�z�ksel İst�smar: B�r çocuğa kasıtlı olarak f�z�ksel ş�ddet, güç 
kullanılmasını �fade eden b�r �st�smar b�ç�m�d�r. 

Duygusal İst�smar: B�r çocuğun duygusal olarak veya sözel olarak 
saldırıya uğradığı, man�püle ed�ld�ğ�, kontrol ed�ld�ğ� kötü muamele 
şekl�d�r. 
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Çocuk İhmal�: B�r çocuğun bakım verenler�nden gerekl� duygusal desteğ�, 
�lg�y� ve bakımı alamadığı b�r çocuk �st�smarı türüdür.

C�nsel İst�smar: Çocuklara yönel�k c�nselleşt�r�lm�ş ş�ddet, b�r yet�şk�n�n 
b�r çocuğun üzer�nde ve önünde c�nsel eylemlerde bulunmasıdır. Bu 
ş�ddet türü sözel olarak müstehcen yorumlarla başlayıp büyük f�z�ksel 
ş�ddet uygulamaya kadar g�deb�l�r.

Çocuk İşç�: Yasalar veya gelenekler açısından bel�rlenm�ş b�r yaşın 
altında olan ve çalıştırılan çocukları �fade eder.

Ekonom�k İst�smar ve İhmal: Çocuğun gel�ş�m�n� engelley�c�, haklarını 
�hlal ed�c� �şlerde ya da düşük ücretl� �ş gücü olarak çalıştırılması aynı 
zamanda büyüme ve gel�şmede ger�l�k, g�y�mde mevs�msel konuma 
uygunsuzluk ve k�rl�l�k, ellerde, yüzde, ayaklarda çatlaklar, k�myasal 
f�z�ksel etkenl� yaralanmalar, sürekl� hastalanma, hals�zl�k, f�z�ksel ve 
tıbb� �ht�yaçların �hmal ed�lmes� bu grubun �ç�nde de yer almaktadır.

Cumhurbaşkanlığının 2025 programında yer alan ver�lere göre: Güvenl�k 
b�r�m�ne gelen ve get�r�len çocukların karıştığı olay sayısı 2023 yılında 
537.583 olmuştur. Bu olayda çocukların 242.875’� mağdur olarak 178.834’ü 
suça sürüklenme sebeb�yle, 84.751’� b�lg�s�ne başvurma amacıyla, 15.716’sı 
kayıp olması sebeb�yle, 11.179’u kabahat �şled�ğ� �dd�asıyla, 4.228’� bu 
nedenler�n dışında kalan d�ğer nedenlerden dolayı güvenl�k b�r�mler�ne 
gelm�ş ve get�r�lm�şt�r. 

Çocukların özell�kle uyuşturucu üret�m� ve dağıtımı konularında çeteler 
tarafından kullanıldığı b�l�nmekted�r. Bunun en öneml� sebepler�nden b�r� 
çocuk k�ş�n�n suç sebeb�yle yakalandıktan sonra olduğu g�b� serbest 
bırakılmasının yaygın olmasıdır. Herhang� b�r tak�b� olmaksızın serbest 
kalan çocuk tekrardan uyuşturucu üret�m� ve dağıtımında 
kullanılab�lmekted�r.
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1.2.4 Göçmen ve Geç�c� Koruma Altındak� Çocuklar

Türk�ye’de yaklaşık 1,6 m�lyon geç�c� koruma statüsünde çocuk 
bulunmaktadır. Çocuk Hakları Kom�tes�nce (ÇHK) kamp dışında yaşayan 
ve geç�c� koruma altındak� yabancı çocukların topluma uyumlarının 
sağlanması amacıyla düzenlenen Sosyal Uyum Projes� kapsamında 
Ağustos 2024 sonuna kadar 2.448 etk�nl�kle 125.706 çocuğa ulaşılmıştır. 
Çocuk haklarına yönel�k farkındalık çalışmaları, koruyucu ve önley�c� 
h�zmetler kapsamında farkındalık çalışmaları, Sur�yel� ve Türk çocukların 
b�r arada yaşama becer�s�n� gel�şt�recek ve b�rl�kte zaman geç�rmes�n� 
sağlayacak etk�nl�kler düzenlenmekted�r.

D�ğer yandan Avrupa B�rl�ğ� (AB) tarafından f�nanse ed�len, Sur�yel� ve 
d�ğer yabancı uyruklu k�ş�lere düzenl� ödeme n�tel�ğ�ndek� yardımlar 
bulunmaktadır. Bu kapsamda yürütülen yardım programları Sosyal 
Uyum Yardımı (SUY), Tamamlayıcı Sosyal Uyum Yardımı (T-SUY) ve 
Yabancılara Yönel�k Şartlı Eğ�t�m Yardımıdır. Ayrıca söz konusu çocukların 
ps�kososyal gel�ş�m� açısından önem arz eden özel pol�t�ka ve 
uygulamaların gel�şt�r�lerek çeş�tlend�r�lmes� çalışmalarına devam 
ed�lmekted�r.

1.2.5 Çocuğun Evl�l�k Yoluyla İst�smarı

Türk�ye’de 2023 yılında resm� evl�l�kler �çer�s�nde c�ns�yete göre 16-17 yaş 
grubunda, 10.471 kız çocuğunun, 706 erkek çocuğunun evlend�r�ld�ğ� 
görülmekted�r. 

İstanbul'da 2020 yılında 16-17 yaş grubunda evlend�r�len çocuk sayısı 807 
olurken, bu çocukların yüzde 95'� kız çocuklarıdır.

İstanbul’da 2022 yılında 15-19 yaş grubundak� her b�n kadın başına 6 
doğum düşmekted�r.
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Tüm dünyada ve ülkem�zde değ�şen koşullarla b�rl�kte çocukların da 
maruz kaldığı ve mücadele etmek zorunda bırakıldığı b�r yaşam b�ç�m� 
oluşmaya başlamıştır. Bu koşullar altında çocukların güvenl� ve sağlıklı b�r 
b�ç�mde yaşamalarını sağlayab�lmek �ç�n merkez� ve yerel düzeyde etk�l� 
pol�t�kalara duyulan �ht�yaç açıkça görülmekted�r. 

Bu metn�n devamında da görüleceğ� üzere, Türk�ye’de b�rçok çocuk; 
eğ�t�m, sağlık, �fade ve katılım, ayrımcılığa karşı korunma, �st�smardan 
korunma vb. temel haklarına er�şmekte zorlanmaktadır. Çocuk hakları 
alanında etk�n pol�t�kalar uygulanmadıkça ve somut adımlar atılmadıkça 
çocuklar mağdur olmaya devam edeceklerd�r.

2.Çocuk Haklarına Dayalı Yaklaşım
B�r�nc� Dünya Savaşı’nın hemen ardından çocuk hakları alanında 
uluslararası belgeler hazırlanmaya başlanmıştır. Çocuklar savaşların 
ardından çalıştırılmışlar ve eğ�t�m alamamışlardır ve 30 yıl arayla �k� 
dünya savaşı yaşanmıştır. B�r�nc� Dünya Savaşı’nın ardından Cenevre 
Çocuk Hakları B�ld�rges�, İk�nc� Dünya Savaşı’ndan bell� b�r müddet sonra 
da B�rleşm�ş M�lletler Çocuk Hakları B�ld�rges� hazırlanmıştır. 
Bildirgelerin hukuki bağlayıcılığı olmaması sebebiyle 20 
Kasım 1989 tarihinde Birleşmiş Milletler Genel Kurulu 
tarafından BM çocuk Hakları Sözleşmesi imzalanmıştır. 
Sözleşme; 2, 3, 6 ve 12 numaralı maddeler bağlamında 4 temel 
ilke üzerinde yükselmektedir.

Madde 2: Ayrım Gözetmeme İlkes�: Tüm çocukların eş�t olduğu f�kr�n� 
savunur ve herhang� b�r ayrımcılığa �z�n ver�lmez. 

Madde 3: Çocuğun Yüksek Yararı İlkes�: Her da�m öncel�kl� olan çocuğun 
yararını korumaktır. H�çb�r s�yas� ajanda, çıkar, f�k�r çocuğun 
öncelenmes�ne engel olamaz.

Madde 6: Yaşama ve Gel�ş�m Hakkı: Çocuğun bedensel ve ruhsal 
sağlığını/bütünlüğünü tehd�t eden her türlü zarardan korunmasını �fade 
eder. Çocuğun �nsanlık onuruna yaraşır b�r şek�lde yaşamını ve gel�ş�m�n� 
sürdürmes� �ç�n b�reylere ve devletlere sorumluluk düşmekted�r.
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Madde 12: Katılım Hakkı: Çocuğun f�kr�n�, yorumunu özgürce �fade 
edeb�lmes�n� ve kend�s�n� �lg�lend�ren her meselede söz sah�b� olmasını 
sağlar. 

BM Çocuk Hakları Sözleşmes�; mevcut maddeler� aracılığıyla çocuğu 
korumayı önceleyen, çocuğu b�r b�rey olarak ele alan ve katılım 
mekan�zmasında akt�f olarak yer almasını sağlayan öneml� �lk met�nd�r. 
İşbu sözleşmeye göre çocuk yalnızca a�len�n sorumluluğuyla 
tanımlanmamış, a�len�n sorumluluğunu yer�ne get�r�p get�rmed�ğ�n�n 
denetlenmes� ve çocukların haklarının hayata geçmes� görev�n� devlete 
verm�şt�r. Y�ne a�len�n dışındak� kamu kurumları ve b�rçok toplumsal 
oluşum çocuk hakları çerçeves�nde sorumlu tutulmuştur. BM Çocuk 
Hakları Sözleşmes�, Türk�ye’de 1995 yılında Resm� Gazetede 
yayımlanmasıyla yürürlüğe g�rm�şt�r. 

25 Ek�m 2007 tar�h�nde, İspanya’nın Lanzarote Adası’nda Avrupa Konsey� 
üye devletler�yle bazı devletler arasında ‘Çocukların C�nsel Su�st�mal ve 
C�nsel İst�smardan Korunmasına İl�şk�n Avrupa Konsey� Sözleşmes�’ 
�mzalandı. Bu sözleşme özell�kle 1990’lı yıllardan �t�baren çocukların 
c�nsel sömürüye ve �st�smara maruz kalınmasıyla �lg�l� ekstra koruyucu 
önlemler�n gerekl�l�ğ�n�n sıkça gündeme gelmes� sebeb�yle 
oluşturulmuştur. Kız çocuklarının erken yaşta evlend�r�lmes�n�n ve çocuk 
�st�smarının önüne geç�leb�lmes� amacıyla devletlere poz�t�f 
yükümlülükler get�ren sözleşme ,AB ülkeler� tarafından gel�şt�r�lm�şt�r. 
Sözleşme Türk�ye’de; 10 Eylül 2011 tar�h�nde 28050 sayılı Resm� Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe g�rm�şt�r. 

Bu sözleşmeye göre çocukların c�nsel �st�smara ve sömürüye uğramasını 
engellemek �ç�n ulusal ve uluslararası �şb�rl�kler� yapılacaktır. Çocukları 
korumayı temel alan sözleşmeye göre; çocukların c�nsel �st�smar ve 
sömürüye �l�şk�n her türlü r�skten ve tehl�keden korunması �ç�n ve nasıl 
yardım alab�lecekler�n� öğrenmek �ç�n devletlerden konuya da�r 
farkındalık yaratacak ve b�lg�lend�recek eğ�t�m talep ed�lmekted�r. C�nsel 
suçların ulusaşırı yapısını göz önünde bulunduran sözleşme “ülke dışı 
dokunulmazlığı’’ bünyes�ne katmıştır. Eylem yurt dışında olsa b�le bel�rl� 
suçlar �ç�n kovuşturulab�lecekt�r. 
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Sözleşme tüm ülkelerde etk�l� ve caydırıcı b�r ceza� yasal çerçeveye da�r 
ortak kr�terler oluşturmayı hedeflemekted�r. C�nsel ş�ddete da�r bütüncül 
ve etk�l� b�r eylem - tepk� sunmak adına sözleşme 4 temel �lkey� 
ben�msem�şt�r. Bu �lkeler şunlardır: Önleme, Koruma, Kovuşturma, Ulusal 
ve Uluslararası İş b�rl�ğ�n� Teşv�k.

Bunlara ek olarak sözleşmen�n uygulanab�l�rl�ğ�n� denetleyeb�lmek �ç�n 
sözleşme taraflarından oluşan Lanzarote Kom�tes� kurulmuştur. 
Lanzarote Kom�tes�, s�v�l toplum ve d�ğer bağlantılı paydaşlarla 
etk�leş�mde bulunup kapas�te gel�şt�rmek �ç�n platform yaratmaktadır.

Ulusal çerçevede çocuğun korunmasını önceleyen yasal dayanaklara 
baktığımızda; Türk�ye Cumhur�yet� Anayasası, Türk Meden� Kanunu, 2828 
sayılı Sosyal H�zmetler ve Çocuk Es�rgeme Kurumu Kanunu (SHÇEK), Türk 
Ceza Kanunu ve 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu öne çıkmaktadır. Türk 
Meden� Kanunu Madde 28’de çocukların hak ehl�yet�n�, sağ doğmak 
koşuluyla, ana rahm�ne düştüğü andan başlayarak elde ett�ğ�n� bel�rt�r. 
Türk Ceza Kanunu madde 6’da çocuğun ceza sorumluluğu bel�rt�l�r buna 
göre; f��l� �şled�ğ� sırada 12 yaşını doldurmamış olan çocukların ceza 
sorumluluğu yoktur. 2828 sayılı SHÇEK kanunu, 1983 yılında, dağınık 
haldek� çocuk koruma h�zmetler�n�n bell� ölçülerde toplanması 
amaçlanmıştır.  24.12.2006 tar�h�nde yürürlüğe g�ren Çocuk Koruma 
Kanunu �le korunma �ht�yacı olan çocuklarla �lg�l� alınacak tedb�rler ve 
suça sürüklenen çocuklar hakkında uygulanacak güvenl�k tedb�rler�n�n 
hang� kurumlar tarafından nasıl uygulanab�leceğ�n� bel�rt�r. 

Ülkem�z�n çocuk hakları alanında bağlı olduğu yerel ve uluslararası yasa 
ve yönetmel�kler �se;

BM Çocuk Hakları Sözleşmes�

Lanzarote Sözleşmes� 

İnsan Hakları Evrensel Beyannames�
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2828 Sayılı Sosyal H�zmetler Kanunu

5395 Sayılı Çocuk Koruma Kanunu

Kadının ve Kadın Yurttaşın Haklar B�ld�rges�

Türk Ceza Kanunu

Türk Meden� Kanunu

5216 Büyükşeh�r Beled�yes� Kanunu

5393 Sayılı Beled�ye Kanunu

6284 Sayılı A�len�n Korunması ve Kadına Karşı Ş�ddet�n Önlenmes�ne Da�r
Kanun

6284 Sayılı A�len�n Korunması ve Kadına Karşı Ş�ddet�n Önlenmes�ne Da�r
Kanuna İl�şk�n Uygulama Yönetmel�ğ�

3.Çocuk Hakları ve Yerel Yönet�mler

Hızla kentleşen Türk�ye’de ve çocuk nüfusu bakımından en yoğun yerler 
olan kentlerde yerel yönet�mlere de büyük sorumluluk düşmekted�r. BM 
Çocuk Hakları Sözleşmes�n�n 42. Maddes�ne göre: “Sözleşmen�n yaygın 
tanıtımı: Devlet, bütün anne babaların, kurumların ve çocukların 
sözleşmey� öğrenmes�n� sağlamalıdır.’’ Çocuk haklarının hayata 
geç�r�lmes� �ç�n sorumlu olan tüm kurumların görevler�n� yer�ne 
get�rmes� elzemd�r. Yasalar çerçeves�nde yerel yönet�mler�n çocuk 
refahını sağlayacak düzenleme tanımları 5302 sayılı İl Özel İdares� 
Kanunu, 5216 sayılı Büyükşeh�r Beled�ye Kanunu ve 5393 sayılı Beled�ye 
Kanunları �le karşımıza çıkmaktadır. Yerel yönet�mler merkez� yönet�me 
oranla er�ş�lmes� çok daha kolay yerlerd�r. Yerel yönet�mler aynı 
zamanda çok daha kolay kalıcı �l�şk�ler tahs�s edeb�lecek �let�ş�m 
kanallarına ve �ht�yaca yönel�k hızlıca eyleme geçeb�lme esnekl�ğ�ne 
sah�pt�r.
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5393 Beled�yeler Kanunun 13. Maddes�nde “Herkes �kamet ett�ğ� belden�n 
hemşehr�s�d�r’’ �bares� geçer. Aynı zamanda bu madde ‘Hemşer� Hukuku’ 
olarak adlandırılmaktadır. Maddede geçen “herkes’lerden b�r� de 
şüphes�z çocuklardır. Buna göre; beled�yeler �çer�s�nde çocuk haklarına 
uygun uygulamalar, yeterl� ver� dökümanı, çocuk haklarına uygun 
hazırlanmış yönetmel�kler, çocukların katılımcı olarak yer aldığı 
stratej�k planlar, çocukları önceleyen bütçe planlamaları, faal�yet 
raporları g�b� çeş�tl� uygulamalar yerel yönet�mler�n 
sorumluluklarındandır.

İBB’n�n gerçekleşt�rm�ş olduğu “Çocuklar �ç�n Stratej� Çalıştayı” raporuna 
göre Türk�ye’de çocukların maruz kaldığı en büyük sorunları aşağıdak� 
g�b�d�r:

Çocuk yoksulluğu ve güvenl� gıdaya er�ş�m problem�ne sah�p olmaları,

Çocuklar �ç�n okul önces� eğ�t�m başta olmak üzere eğ�t�me er�ş�mde fırsat 
eş�ts�zl�ğ�ne maruz kalmaları,

Çocukların kamusal alanlara er�ş�m� ve oyun hakkı problem�,

Çocukların kentsel güvenl�ğ� ve çocuk koruma s�stem�n�n sorunlarıyla 
karşı karşıya olmaları,

Çocuğa yönel�k ş�ddet, �st�smar ve �hmal problemler�n�n varlığı,

Çocuk katılım mekan�zmalarının sınırlılığının olması.

Çalıştay raporuna göre çocuk haklarına yönel�k sorumluluklarını fark 
eden yerel yönet�mler�n düzenleme yapab�lecekler� alanlar �se başlıca şu 
şek�lded�r:

Çocukların karar ver�c�lere kent hakkında etk�de bulunması, 
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Yerel yönet�m�n çocuk hakları alanında akt�f ve hak temell� çalışan 
uzmanlar, akadem�syenler ve s�v�l toplum kuruluşlarıyla �ş b�rl�ğ� 
yapması,

Dış paydaşlarla yapılacak �ş b�rl�kler�yle çocuklar �ç�n �ht�yaçlarına 
yönel�k, güvenl� alanlar �nşa ed�lmes�,

Nasıl b�r kent �sted�kler� hakkında çocukların düşünceler�n� 
paylaşab�lmes�.

Çocukların katılım hakkının sağalanab�lmes� amacıyla önler�ndek� 
engeller�n ortadan kaldırılması, 

Sağlık ve eğ�t�m g�b� temel gereks�n�mlere çocukların er�ş�m�n�n 
sağlanması, 

Beslenme hakkı kapsamında; çocukların sağlıklı beslenmes�n� sağlamak 
ve sağlıklı beslenmey� öğrenmeler� �ç�n etk�nl�kler düzenlemek, 

Her türlü ş�ddete karşı çocukların korunması,

Dış mekan akt�v�teler�nde güvenl� b�r şek�lde zaman geç�rmeler�n�n 
sağlanması,

Akranlarıyla b�rl�kte vak�t geç�rmeler� ve oyun oynama, key�fl� 
akt�v�telerde bulunma haklarının sağlanması �ç�n ortamların/mekânların 
oluşturulması,

Çocukların tem�z çevrede yaşama hakkının sağlanması amacıyla hem 
b�rb�rler�yle hem de doğayla �l�şk� kurab�lecekler� doğal ortamlara sah�p 
olmalarının sağlanması.

K�rl�l�ğ�n olmadığı b�r çevrede yaşama haklarına özen göster�lmes�,

Kültürel ve sosyal etk�nl�klere katılmaları �ç�n fırsatlar yaratılması.
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Şüphes�z k� yerel yönet�mler kend� sınırları �ç�nde yaşayan yurttaşların 
�ht�yaçlarını tesp�t etme ve çözüm gel�şt�rme açısından öncel�kl� 
kurumlardır. Y�ne yerel yönet�mler kente da�r problemler�n çözümünü 
katılımcı yöntemlerle gerçekleşt�ren platformlara sah�pt�r. Bu bağlamda 
çocuklar �ç�n yaşanab�l�r kentler�n �nşa ed�lmes�nde yerel yönet�mlere 
büyük sorumluluk düşmekted�r.

Küresel olarak B�rleşm�ş M�lletler Çocuklara Yardım Fonu (UNICEF) 
tarafından yürütülen ‘Çocuk Dostu Şeh�rler G�r�ş�m� (ÇDŞG)’ tam da bu 
anlayıştan yola çıkmıştır. ÇDŞG �le yerel yönet�mler, BM Çocuk Hakları 
Sözleşmes�’n� esas alarak yerel düzeyde çocuk haklarının hayata 
geçmes�ne destek olur. Bu g�r�ş�m aynı zamanda b�r ağ görev� de 
görmekted�r. Buna göre; kamu paydaşları �le s�v�l toplum kuruluşları, özel 
sektörler, ün�vers�teler, medya kuruluşları g�b� paydaşları b�r araya 
gelmekted�r. Bahs� geçen g�r�ş�m (ÇDŞG) kentsel mekanlarda dezavantajlı 
çocukların ve ergenler�n karşılaştığı güçlüklerle mücadele etmek 
amacıyla 2014 yılında Türk�ye’de 10 �lde başlatılmıştır. ÇDŞG, aynı 
zamanda c�ns�yet eş�ts�zl�ğ�n�n azaltılması, göç ve engell�l�ğe bağlı 
oluşacak toplumsal dışlanmayı azaltmayı da hedef almaktadır. UNICEF, 
bu kapsamda yerel pol�t�kalar üret�lmes� �ç�n gerekl� katkıda bulunup, 
alana yönel�k materyaller hazırlamaktadır.

3.1 Ş�şl�’de Çocuklarla İlg�l� Çalışmalar

Ş�şl� Beled�yes�’n�n; Ş�şl�’de yaşayan, çalışan ve öğren�m gören 0-18 yaş 
arası çocuklar �ç�n yaptığı çalışmalar, bu alanda pol�t�ka üretmek �ç�n 
görevlend�r�lm�ş b�r�mler, programlar ve h�zmetler aşağıda l�stelenm�şt�r: 
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Ş�şl� Beled�yes� aynı zamanda bünyes�ndek� Çocuk Koruma Masası �le 
çocuk hakları kapsamında yürütülen faal�yetler�n planlanması ve 
çocukların haklarına er�ş�mde kolaylaştırıcı olma rolünü üstlen�r. 5395 
sayılı Çocuk Koruma Kanunu kapsamında hak �hlal�ne uğrayan r�sk 
altındak� çocukların tesp�t� hal�nde çocuğa yönel�k tedb�r alınması 
hususunda yazışma sürec�n� başlatır.

4.Çocukların Güvende Olduğu B�r Kent İç�n Ortak Akıl 
Çalıştayı Sürec� ve Katkıları

15 Kasım 2024 tar�h�nde çocuklarımıza güvenl� b�r kent yaratmak 
amacıyla ortak akıl çalıştayı Ş�şl� Beled�yes� olarak tarafımızca 
düzenlenm�şt�r. Çalıştay �k� bölümden oluşmuştur. B�r�nc� bölümde 
alanında uzmanlar �le panel yapıldıktan sonra �k�nc� bölümde de 6 
temada ortak akıl masalarında potans�yel eylem planı tartışılmıştır. 
Toplamda 112 k�ş�n�n katıldığı bu masalarda 68 farklı kurumdan ve çeş�tl� 
meslek gruplarından k�mseler bulunmaktadır. Bu kurumlar alfabet�k 
sırayla şöyled�r: Ada Bakımev�, A�le ve Sosyal H�zmetler Bakanlığı, AKUT, 
Anne Çocuk Eğ�t�m Vakfı (AÇEV), Ataşeh�r Beled�yes�, Ataşeh�r Sosyal 
H�zmet Merkez�, Beş�ktaş Beled�yes�, B�r İz Derneğ�, B�z�m Çocuklar 
Gençl�k Akadem�s� Derneğ�, B�zzy Mob�le, 

Dezavantajlı
Çocuklara Yönel�k

Sosyal Destek
H�zmetler�

Spor ve Sağlıklı
Yaşam H�zmetler�

Özel Gereks�n�ml�
Çocuklara Yönel�k

Çalışmalar

Eğ�t�m ve Gel�ş�m
Programları

Okula
Başlıyorum
Destek Paketi

Bilimevleri Diyabetle
Yaşamda, Şişli
Her Çocuğun
Yanında!
Çocuk-Ergen
Psikoterapisi
ve Danışmanlığı
Yaz Spor Okulları
Kış Spor Okulları

19 Mayıs
Kitap Okuyan
Çocuklar
Oyun Kitaplığı
Yuvamız Şişli
Merkezleri
Bizim Sokak
Projesi
Çocuk
Tiyatroları

Bir Öğün
Bizden Okul
Gıdası Programı

Dil Terapisi
Özel Eğitim
Seansları
Atla Terapi
Seansları
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Çağdaş Yaşamı Destekleme Derneğ�, Çekmeköy Beled�yes�, Çocuk 
Alanında Çalışan Avukatlar Ağı (ÇAÇAV), Çocuk İst�smarı ve İhmal� �le 
Mücadele Derneğ�, Çocuk Sevenler Derneğ�, Demokrat�k Sağlık Send�kası, 
Engels�z Er�ş�m Derneğ�, Eş�tl�k İç�n Dayanışma Derneğ�, Eyüpsultan 
Beled�yes�, Fulya Mahalle Muhtarlığı, Günebakan Kadın Derneğ�, Hal�ç 
Ün�vers�tes�, İHH İnsan� Yardım Vakfı, İnformel Eğ�t�m ve Danışmanlık: 
Çocuk İstanbul, İnsan Sağlığı ve Eğ�t�m Vakfı (İNSEV), İstanbul A�le ve 
Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğü, İstanbul Büyükşeh�r Beled�yes�, İstanbul 
Gel�ş�m Ün�vers�tes�, İstanbul Kent Konsey�, İstanbul Koruyucu A�le 
Derneğ�, İstanbul Ün�vers�tes�, İstGüven A.Ş., İst�nye Ün�vers�tes�, Key 
Kolej�, Kırmızı Çocuklar Derneğ�, Küçükçekmece Beled�yes�, Marmara 
Ün�vers�tes�, Maya Vakfı, Mutlu Yuva Derneğ�, N�lüfer Beled�yes�, Ot�zm 
Güçlü A�le Derneğ�, Oya Kayacık Çocuk Evler� S�tes� Koruma Derneğ�, Oyun 
Çalışmaları Dayanışma Ağı (OÇA), Özel Tekr�me Tarman Özel Eğ�t�m ve 
Rehab�l�tasyon Merkez�, Roots & Shoots Türk�ye, Sancaktepe Kent 
Konsey�, Sarıyer Beled�yes�, SGDD-ASAM, Sıfır Ayrımcılık Derneğ�, S�l�vr� 
Beled�yes�, Sosyal H�zmet Federasyonu, Sosyal H�zmet Uzmanları 
Derneğ� (SHUDER), Suna'nın Kızları, Superpool, Şeh�r Dedekt�f�: Kent, Çevre 
ve Sanat Derneğ�, Ş�şl� Beled�yes�, Ş�şl� İş�tme ve Konuşma Engell�ler 
Derneğ�, Tohum Ot�zm Vakfı, Türk Ps�kologlar Derneğ�, Türk�ye A�le Sağlığı 
ve Planlaması Vakfı (TAPV), Türk�ye Ekonom� Bankası, Türk�ye Sakatlar 
Derneğ� (TSD), Üsküdar Kent Konsey�, Yeryüzü Çocukları Derneğ�, Yet�m 
Vakfı ve Yöret Vakfı.

Ş�şl� Beled�ye Başkanı Resul Emrah Şahan’ın açılış konuşmasıyla 
başlayan programda İng�ltere Kuzeybatı Bölges� Esk� Başsavcısı ve 
Avukat Naz�r Afsal  b�r�nc� bölümün başlangıç tema konuşmasını 
yapmıştır. Ardından “Çocuklar İç�n Güvenl� Alan Nerede Başlar Nerede 
B�ter” temasıyla Em�n Çapa moderatörlüğünde devam ed�lm�şt�r. Panel 2 
oturumdan oluşmuştur.

1. Oturum 
- Çocuk Koruma ve Çocuk Güvenl�ğ�n�n Yasal Çerçeves� / Dr. Aslıhan Öztezel 
- Eğ�t�mde Çocuk Güvenl�ğ� / Prof. Dr. Kasım Karataş 
- D�j�tal Dünyada Çocuk Güvenl�ğ� / Prof. Dr. Emel Baştürk 
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2. Oturum 
- Kamusal Alan ve Çocuk Güvenl�ğ� / Dr. G. Arzu Erturan 
- Sağlıkta Çocuk Güvenl�ğ� / Dr. Kam�le Lezg�n C�handem�r 
- Sporda Çocuk Güvenl�ğ� / Doç. Dr. İlknur Hacısoftaoğlu ’nun konuşmasıyla 
tamamlanmıştır. Doç. Dr. San�ye Benc�k Kangal �se kapanış tema 
konuşmasını yaparak panel�m�z� sonlandırmıştır.

İk�nc� bölümde, ortak akıl ve b�l�m�n ışığında eylem planımızı bel�rlemek 
üzere yerel yönet�mlerden, s�v�l toplum tems�lc�ler�ne alanında 
uzmanlarla 6 tema başlığında çalıştay gerçekleşt�r�lm�şt�r.

1-Çocuk, A�le ve Toplum H�zmetler� ve Çocuk Güvenl�ğ�

2-Kentsel Planlama ve Çocuk Güvenl�ğ�

3-Eğ�t�mde Çocuk Güvenl�ğ�

4-Çocuklar �ç�n D�j�tal Güvenl�k

5-Sağlıkta Çocuk Güvenl�ğ�

6-Sporda Çocuk Güvenl�ğ�

4.1 B�r�nc� Bölüm: Uzman Katkıları
Başlangıç Tema Konuşması

Konuşmacı: Naz�r Afsal, İng�ltere Kuzeybatı Bölges� Esk� Başsavcısı ve 
Avukat

Naz�f Afsal gerçekleşt�rd�ğ� konuşmasında, Türk�ye’n�n de taraf olduğu 
1989 tar�hl� BM Çocuk Hakları Sözleşmes�’n�n temel �lkeler�n�, öneml� 
maddeler�n�, B�rleş�k Krallık’tak� uygulamaları anlatmıştır. BM Çocuk 
Hakları Sözleşmes�’n�n doğru b�r şek�lde uygulanab�l�r olması �ç�n 10 farklı 
başlık ve 10 madde üzer�nden açıklamalarda bulunmuştur.

Konuşmanın akışına göre başlıklar şunlardır: (1) herkes�n eğ�t�me er�ş�m 
hakkı, (2) kamuda h�zmet sağlayıcı herkes�n çocuk hakları konusunda 
eğ�t�m alması,  (3) merkez� pol�t�kaların çocuk haklarının gözeterek 
üret�lmes�, (4) çocukların mevzuat ve karar verme süreçler�nde yer 
alması, (5) �zleneb�l�rl�k ve hesap vereb�l�rl�k, (6) çocukların her türlü 
�st�smardan korunması, (7) mağdur çocuklara bütüncül destek 
sağlanması, (8) çocukların her türlü ayrımcılığa karşı korunması, (9) 
eğ�t�mde sağlık ve esenl�ğ�n gözet�lmes�, (10) uluslararası �ş b�rl�ğ�. 
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Çocuklar İç�n Güvenl� Alan Nerede Başlar Nerede B�ter?

Moderasyon: Em�n Çapa

1.Oturum

1.1 Çocuk Koruma ve Çocuk Güvenl�ğ�n�n Yasal Çerçeves�

Konuşmacı: Dr. Aslıhan Öztezel, Beykent Ün�vers�tes� Hukuk Fakültes�, 
Ceza ve Ceza Yargılaması Ana B�l�m Dalı

Dr. Aslıhan Öztezel, konuşmasında ulusal ve uluslararası çerçevede çocuk 
haklarına değ�nm�şt�r. Özetezel, aynı zamanda mağdur çocuklar ve suça 
sürüklenen çocuklara da�r hukuk� ve bürokrat�k sürec�n nasıl �lerled�ğ�ne 
da�r detaylı b�lg� verm�şt�r. Bu kapsamda: İç hukukta çocuk koruma, sosyal 
�nceleme raporları (SİR), Çocuk İzlem Merkezler� (ÇİM) �le �lg�l� �şley�şe da�r 
b�lg�lend�rme yapmıştır.

Türk�ye’n�n çocuk haklarıyla �lg�l� b�rçok sözleşmeye taraf olduğu, 
kanunların �y� fakat uygulamanın yeters�z olduğunu bel�rtm�şt�r. Çocuk 
güvenl�ğ�n�n yalnızca hukuksal b�r problem olmadığı, aynı zamanda 
büyük b�r �let�ş�m projes� olduğuna d�kkat çekm�şt�r.

1.2 Eğ�t�mde Çocuk Güvenl�ğ� 

Konuşmacı: Prof. Dr. Kasım Karataş, Hacettepe Ün�vers�tes�

Prof. Dr. Kasım Karataş, konuşmasında hak temell� yaklaşımın kapsamlı 
tanımına ve çocukların güvenl�k hakkına vurgu yapmıştır. Çocuğun 
güvenl�k hakkının sağlanab�lmes� �ç�n öncel�kle çocuk güvenl�ğ� 
standartlarının doğru bel�rlenmes� gerekt�ğ�n� söylem�şt�r. Bu amaçla 
pol�t�kalar gel�şt�r�lmes�, prosedürler�n tanımlanması, çocuk güvenl�ğ�n� 
gözeten �nsan kaynaklarının denetlen�r ve �zleneb�l�r olması ve 
kurumların hesap vereb�l�r olmasının önem�ne değ�nm�şt�r. 

Karataş, konuşmasının son kısmında, geçt�ğ�m�z günlerde kamuoyunu 
der�nden sarsan, İzm�r’de evler�nde çıkan yangında hayatını kaybeden 5 
çocuğa değ�nm�şt�r. Çocukların ev�ne 18 kez sosyal �nceleme yapıldığını 
bel�rterek koruyucu destekley�c� tedb�r kararlarını gündeme get�rm�şt�r. 
Sosyal h�zmetlere da�r pol�t�kaların rev�ze ed�lmes�n�n gerekl�l�ğ�ne 
değ�nen Karataş, kapsamlı ve bütüncül sosyal h�zmetlere ac�len �ht�yaç 
duyulduğunu d�le get�rm�şt�r.
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1.3 D�j�tal Dünyada Çocuk Güvenl�ğ�

Konuşmacı: Prof. Dr. Emel Baştürk, Kocael� Ün�vers�tes�

Prof. Dr. Emel Baştürk, Dünya Sağlık Örgütü’nün 4 yılda b�r gerçekleşt�rd�ğ� 
“Okul Çağındak� Çocuklarda Sağlık Davranışları’’ araştırmasının bulgularını 
paylaşmıştır. Buna göre; her 6 ergenden 1’�n�n s�ber zorbalığa maruz 
kaldığını bel�rtm�şt�r. Ardından, Türk�ye çapında 1.400 öğrenc�yle 
gerçekleşt�r�len s�ber zorbalık araştırmasının bulgularını paylaşan 
Baştürk; öğrenc�ler�n %90’ının sosyal ağlarda hesabı olduğunu, her 5 
öğrenc�den 1’�n�n zorba ya da kurban konumunda s�ber zorbalık 
deney�m�ne sah�p olduğunu söylem�şt�r. 

Yaşanan s�ber zorbalıkların önüne geçmek �ç�n sosyal ağ tems�lc�ler�yle 
masaya oturmanın önem�n� vurgulayan Baştürk, d�j�tal zorbalığın akran 
zorbalığına göre telaf�s�n�n çok daha zor olduğunu �fade etm�şt�r. Bu 
konuda yeterl� deney�m ve b�lg� aktarımı olmadığını söyleyen Baştürk, 
öncel�kl� b�r sorun olarak çocukların zorbalığın tanımını yapamadığını 
bel�rtm�şt�r. Bu konuda farkındalığı artırmak adına yerel yönet�mler�n 
d�j�tal rehberl�k merkezler� kurması gerekt�ğ�n� �fade etm�şt�r. Baştürk, 
çocuklara d�j�tal dünyada rehberl�k edeb�lmeler� �ç�n özell�kle ebeveynler 
ve tüm yet�şk�nlere yönel�k d�j�tal okuryazarlık eğ�t�mler�n�n 
düzenlenmes�n�n önem�ne d�kkat çekm�şt�r.

2.Oturum

2.1 Kamusal Alan ve Çocuk Güvenl�ğ�

Konuşmacı: Dr. G. Arzu Erturan Topgül, Sokak B�z�m Derneğ�

Kamusal alanda çocuk güvenl�ğ�n� sağlamak �ç�n sokak ya da mahalle 
ölçeğ�nde başlamanın �y� olab�leceğ�n� bel�rten Dr. G. Arzu Erturan Topgül, 
konuşmasında hem Sokak B�z�m Derneğ� olarak bu alanda hayata 
geç�rd�kler� �şlerden bahsett� hem de yerel yönet�mler�n �lerleyen 
dönemlerde neler yapılab�leceğ�n� anlatmıştır. 
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Kentler�n araç odaklı tasarlandığını �fade eden Topgül, çocuk dostu b�r 
kent �ç�n �nsan odaklı ulaşımın ve traf�k güvenl�ğ�n�n önem�ne d�kkat 
çekm�şt�r. Kentler�n çocuk dostu hale nasıl get�r�leb�leceğ�ne da�r öner�ler� 
d�le get�rd� ve kentlerde motorlu araç traf�ğ� baskısının azaltılmasının 
çocuk dostu kent�n en öneml� adımlarından olacağını bel�rtm�şt�r.

2.2 Sağlıkta Çocuk Güvenl�ğ�

Konuşmacı: Dr. Kam�le Lezg�n C�handem�r, Prof. Dr. Mazhar Osman Ruh ve 
S�n�r Hastalıkları Hastanes�

Dr. Kam�le Lezg�n C�handem�r konuşmasında, BM Çocuk Hakları 
Sözleşmes�’ne referansla çocukların her türlü ayrımcılıktan uzak, sağlıklı 
b�r ortamda büyüme ve gel�şme hakkına vurgu yapmıştır. Çocukların 
sağlık h�zmetler�nden yararlandığı süreçlerde f�z�ksel, duygusal ve 
ps�koloj�k potans�yel r�sklere d�kkat çekm�şt�r. Aynı zamanda Türk�ye’de 
sağlık kuruluşlarında yaşanan hak �hlaller�ne d�kkat çeken C�handem�r, 
son aylarda kamuoyunun gündem�ne oturan Yen�doğan Çetes�’n� 
hatırlatmıştır. 

C�handem�r konuşmasında, çocukların sağlık s�stem�nde kend�ler� �ç�n 
gerekl� tedav�ye er�ş�m�n�n ve bedensel söz hakkının farkında olmasının 
önem�n� vurgulamıştır. Özel gereks�n�mler� olan çocukların �ht�yaçlarına 
yönel�k sağlık h�zmetler�n�n üret�l�r ve er�ş�l�r olmasının gerekl�l�ğ�n� �fade 
eden C�handem�r, çocuklara özgü protokoller�n olması gerekt�ğ�n� 
söylem�şt�r.

2.3 Sporda Çocuk Güvenl�ğ�

Konuşmacı: Doç. Dr. İlknur Hacısoftaoğlu, İstanbul B�lg� Ün�vers�tes�, 
Sahadayız Derneğ�

Doç. Dr. İlknur Hacısoftaoğlu konuşmasında, her türlü gel�ş�m �ç�n sporun 
önem�n� vurguladı ve spor �ç�n güvenl�ğ�n şart olduğunu �fade etm�şt�r.
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Sporda çocuk güvenl�ğ�n�n b�rçok ayağı olduğunu bel�rten Hacısoftaoğlu, 
bu güvenl�k alanlarının; duygusal, mekânsal, kültürel ve f�z�ksel olarak 
sınıflandırılab�leceğ�n� söylem�şt�r. Yerel yönet�mler�n her alanda 
güvenl�ğ� kapsayan yönergeler hazırlaması gerekt�ğ�n� söyleyen 
Hacısoftaoğlu, h�çb�r çocuğun ayrımcılığa uğramadan, b�rb�rler�yle olan 
bağlarını kuvvetlend�recek güvenl� spor alanlarının gerekl�l�ğ�nden 
bahsetm�şt�r.

Kapanış Tema Konuşması

Konuşmacı: Doç. Dr. San�ye Benc�k Kangal, Akadem�syen Anne

Doç. Dr. San�ye Benc�k Kangal konuşmasında çocukların; f�z�ksel, sosyal, 
duygusal çevrelerde aldıkları etk�lere ve bu çevresel faktörlerdek� 
süregelen yanlışlara odaklandı. Yet�şk�nler�n, çocukları anlamayan ve 
h�ssetmeyen varlıklar olarak kodladığını söyleyen Kangal, ana haber 
bültenler�ndek� traj�k haberler�n baş kahramanı olan çocukların; hor 
görülmüş, kabul ed�lmem�ş, �st�smar ed�lm�ş, �hmal ed�lm�ş çocuklar 
olduğunu söylem�şt�r. Bu anlamda öncel�kl� olarak ebeveynler�n eğ�t�m 
almasının gerekt�ğ�ne �şaret etm�şt�r.

Kangal, konuşmasının devamında, çocuklar �ç�n f�z�ksel çevren�n ve 
mekânsal şartların önem�nden bahsetm�şt�r. Çocukların güvenl� okul 
bahçeler�ne �ht�yacı olduğunu, güvenl� �nşa ed�lm�ş bahçelerde doğayla 
ve toprakla buluşmalarının öneml� olduğunu söylem�şt�r. Çocukların hem 
tab�atı keşfedeb�leceğ� hem de b�rb�rler�yle �let�ş�m kurab�lecekler� 
mekanların yokluğuna d�kkat çekm�şt�r.

4.2 İk�nc� Bölüm: Ortak Akıl Çalıştay Çıktıları ve Eylem Planları

Bu bölümde 6 ana başlıkta tartışma gerçekleşt�rd�ğ�m�z çalışma 
gruplarının çıktıları ve eylem planları yer almaktadır. “Kısa Vadel�” 1 veya 2 
yılda yapılması gerekenler�; “Orta Vadel�” �se 2 veya 3 yılda yapılması 
gerekenler� �fade etmekted�r.
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4.2.1 Çocuk, A�le ve Toplum H�zmetler� Alanına İl�şk�n Eylem Planı

Çocuk, A�le ve Toplum H�zmetler� teması �le gerçekleşt�r�len çalıştay 
grubuna s�v�l toplum ve yerel yönet�mlerden toplam 25 k�ş� katılmıştır. 
Masa tartışmalarında çocuk güvenl�ğ�n�n sağlanması �ç�n başta çocuk, 
a�le, toplum alanında yaygın çocuk hakları ve güvenl�ğ� b�lg�lend�rme 
çalışmalarının yapılması, çocukların kend�ler�n� güvenl� ve rahat şek�lde 
�fade edeb�leceğ� güvenl� alanların oluşturulması, çocukların bedensel 
söz hakları �le �lg�l� uzmanlar eşl�ğ�nde ve STK’lar �ş b�rl�ğ�nde eğ�t�m 
çalışmalarının yürütülmes�, �hmal ve �st�smar �le �lg�l� hane bazlı tak�p ve 
�zleme s�stem�n�n oluşturulması, özell�kle yoksulluk ve bağımlılık �le �lg�l� 
erken müdahale s�stem�n�n oluşturularak madde bağımlılığına �l�şk�n 
ebeveynlere yönel�k mob�l b�lg�lend�rme ek�pler� dah�l yaygın eğ�t�m 
ver�lmes�, okul gıdası uygulamasının okullar genel�nde hak temell� olarak 
yaygın şek�lde gerçekleşt�r�lmes�,  çocuk güvenl�ğ�n�n desteklenmes� �ç�n 
erken dönem bakım h�zmetler�n�n yanı sıra ebeveynler� �st�hdamda olan 
çocuklar �ç�n  ortak bakım ve destek alanlarının oluşturulması konularının 
altı ç�z�lm�şt�r. Çalıştay katılımcılarının yanı sıra uzman görüş ve öner�ler� 
doğrultusunda oluşturulan eylem planı başlıkları şu şek�lded�r:

28



Kod Faaliyet GöstergeSüreDış
Paydaşlar

İç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

1.1.
Bebek ve çocuk
kütüphaneler�n�n
açılması.

Kreş ve
Gündüz
Bakımev�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Yapılan
Kütüphane
Sayısı

Orta
Vadel�

1.6.
İst�smara karşı
hukuk� danışmanlık
sağlanması.

Baro Çocuk
Hakları

Orta
Vadel�

1.2.

Erken dönem çocuk
gel�ş�m�ne yönel�k
hane temell� program
oluşturulması ve
uygulanması.

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

1.7.
Gıdaya er�ş�m�n
kolaylaştırılması �ç�n
kent marketler�n
açılması.

Orta
Vadel�

İşletme
Müdürlüğü

Kreş ve
Gündüz
Bakımev�
Müdürlüğü

Z�yaret
Ed�len
A�le Sayısı

Orta
Vadel�

1.4.

Mahallelerde
çocuklara
yönel�k sanat,
spor ve doğa
programlarının
başlatılması.

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Kültür ve
Sosyal İşler
Müdürlüğü,
Gençl�k ve
Spor
Müdürlüğü

Yapılan
Program
Sayısı

Kent
marketten
faydalanan
yurttaş sayısı

1.8.
B�r Öğün B�zden Okul
Gıdası programının
yaygınlaştırılması.

Kısa
Vadel�

Okul Gıdası
Ulaştırılan
Okul ve
Çocuk Sayısı

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

B�lg� İşlem
Müdürlüğü

Muhtarlıklar
ve Toplumsal
Katılım
Müdürlüğü

Halkla İl�şk�ler
Müdürlüğü

S�v�l Toplum
Kuruluşları

İlçe Emn�yet
Müdürlüğü

1.11.

1.12.

Koruyucu annel�k
programı �le �lg�l�
b�lg�lend�r�c�
toplantıların
yapılması.

İlçe genel�nde kayıp
çocuk arama sürec�
�ç�n yaygın duyuru
s�stem�
oluşturulması.

Kısa
Vadel�

B�lg�lend�r�c�
toplantılara
gelen
katılımcı
sayısı

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

1.9.
Çocuk Koruma
Masası’nın n�tel�ğ�n�n
ve b�l�n�rl�ğ�n�n
arttırılması.

Kısa
Vadel�

Destek
Sağlanan
Çocuk Sayısı

Muhtarlıklar ve
Toplumsal
Katılım
Müdürlüğü

1.10.

Gönüllü çocuk
koruma ağı
oluşturulması

Orta
Vadel�

Orta
Vadel�

Katılan
Gönüllü
Sayısı

Kısa
Vadel�

1.5.

Mahalle ve okul bazlı
madde bağımlılığı
hakkında farkındalık
eğ�t�mler�n�n
ver�lmes�.

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

Ver�len
Eğ�t�m
Sayısı-
Eğ�t�me
Katılan K�ş�
Sayısı 

Kısa
Vadel�

1.3.

Madde bağımlılığı
gel�şt�rm�ş ve/veya
rehab�l�tasyon
sürec�ndek�
çocukların a�leler�ne
yönel�k 6 ay - 1 yıl
süreyle düzenl� hane
temell� sosyal h�zmet
z�yaretler�n�n
gerçekleşt�r�lmes�.

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

Z�yaret
Ed�len
A�le Sayısı

Orta
Vadel�
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4.2.2 Kentsel Planlama Alanına İl�şk�n Eylem Planı

Kentsel Planlama teması �le gerçekleşt�r�len çalıştay grubuna s�v�l 
toplum, medya, özel sektör, eğ�t�m kurumları ve yerel yönet�mlerden 
toplam 19 k�ş� katılmıştır. Masa tartışmalarında kamusal mekanların 
çocukların güvenl�ğ� �ç�n uygun hale get�r�lmes� başta olmak üzere; 
parkların, sokakların ve açık alanların yeterl� ve doğru şek�lde 
aydınlatılması, kaldırımların özel gereks�n�ml� çocuklara uygun 
düzenlenmes�, şeh�r planlamasında sosyolog ve çocuk gel�ş�m uzmanı 
desteğ�n�n alınması, sorun ve çözüm noktasında çocukların görüşler�ne 
başvurulması ve okul yollarının çocuk dostu olarak düzenlenmes� 
gerekt�ğ� konularına değ�n�lm�şt�r. Çalıştay katılımcılarının yanı sıra 
uzman görüş ve öner�ler� doğrultusunda oluşturulan eylem planı 
başlıkları şu şek�lded�r:
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Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Afet Alanında
Çalışan S�v�l
Toplum
Kuruluşları
ve
Ün�vers�teler

2.7.

Kaldırımların
uluslararası
standartlara uygun
şek�lde düzenlenmes�.

Düzenlenen
Kaldırım
Uzunluğu

Orta
Vadel�

Kod Faaliyet GöstergeSüreDış
Paydaşlar

İç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

2.1.

Sokakta yaşayan /
çalıştırılan çocukların
tesp�t� ve tak�b�n�n
yapılması.

Zabıta
Müdürlüğü

Zabıta
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Emn�yet
Müdürlüğü/
A�le ve
Sosyal
H�zmetler
Bakanlığı

2.2.

Bedensel ve z�h�nsel
engell� çocuklar �ç�n
park ve oyun
alanlarının
oluşturulması.

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Orta
Vadel�

Orta
Vadel�

Engell� ve
Ot�zml�
Çocuklara
Uygun Park
ve Oyun
Alanları
Sayısı

Tesp�t ve
tak�b� yapılan
çocuk sayısı.

2.3.

Park, sokak ve açık
alanların yeterl�
şek�lde
aydınlatılması.

Fen İşler�
Müdürlüğü

Fen İşler�
Müdürlüğü

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

BEDAŞ Orta
Vadel�

Tam�r
Ed�len ve
Yen�
Düzenlenen
Işık Ün�tes�
Sayısı

2.4.

Her mahalleye çocuk
dostu park ve sosyal
alanların yaratılması.

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

Orta
Vadel�

Düzenlenen
Park ve
Sosyal Alan
Sayısı

Fen İşler�
Müdürlüğü,
Kentsel
Dönüşüm
Müdürlüğü

İl ve İlçe
Emn�yet
Müdürlüğü2.5.

Metruk alanların
güvenl� hale
get�r�lmes�.

Orta
Vadel�

Dönüştürülen
Metr�k Alan
Sayısı

2.6.

Okul yollarının
güvenl� ve çocuk
dostu hale get�r�lmes,,
traf�k r�skler�nden
arındırılması

Orta
Vadel�

Düzenlenen
Yolu Okul
Sayısı

Fen İşler�
Müdürlüğü

2.8.

Okul bahçeler�n
yeş�l ve çocuk
dostu hale
get�r�lmes�.

Dönüştürülen
Okul Bahçes�
Sayısı

Orta
Vadel�

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

Fen İşler�
Müdürlüğü

M�ll� Eğ�t�m
Bakanlığı

2.9.
B�l�m, sanat ve doğa
temalı temat�k
parkların yapılması.

Yapılan
Temat�k
Park Sayısı

Orta
Vadel�

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

Fen İşler�
Müdürlüğü

2.10.

Doğal afet
durumlarında
çocukların
korunmasına
yönel�k özel
planlamaların 
yapılması.

Kısa
Vadel�

Afet İşler�
Müdürlüğü
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4.2.3 Eğ�t�m Alanına İl�şk�n Eylem Planı

Eğ�t�m teması �le gerçekleşt�r�len çalıştay grubuna s�v�l toplum, 
bakanlıklar, ün�vers�teler ve yerel yönet�mlerden toplam 29 k�ş� 
katılmıştır. Masa tartışmalarında yasa, yönetmel�k g�b� yasal dayanaklar 
kağıt üzer�nde yeterl� ve yer�nde olsa da uygulamada eks�kl�kler olduğu, 
çocukların günler�n�n büyük b�r bölümünü geç�rd�ğ� okullarda yeterl� 
güvenl�k önlemler�n�n olmadığı, okul ve a�le arasında �let�ş�m�n yeters�z 
olduğu, okullarda hassas grupların dışlanması ve ötek�leşt�r�lmes�n� 
engelleyecek program ve pol�t�kaların yeters�zl�ğ� ve okulların yeterl� 
h�jyen koşullarına sah�p olmadığı üzer�ne görüşülmüştür ve bu sorunlara 
da�r faal�yet ve projeler gel�şt�r�lmes� gerekt�ğ� bel�rt�lm�şt�r. Çalıştay 
katılımcılarının yanı sıra uzman görüş ve öner�ler� doğrultusunda 
oluşturulan eylem planı başlıkları şu şek�lded�r:
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Kod Faaliyet GöstergeSüreDış
Paydaşlar

İç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

3.1.

Yet�şk�nlere Yönel�k
Çocuk Hakları
Uygulama Rehber�
hazırlanarak
yaygınlaştırılması.

Rehber�n
tamamlanma
oranı

Kısa
Vadel�

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

İnsan
Kaynakları
Müdürlüğü

S�v�l Toplum
Kuruluşları

Ün�vers�te ve
S�v�l Toplum
Kuruluşları

Ün�vers�te ve
S�v�l Toplum
Kuruluşları

Ün�vers�te ve
S�v�l Toplum
Kuruluşları

3.2.

Yet�şk�nlere yönel�k
çocuk hakları
eğ�t�mler�n�n
düzenlenmes�.

Düzenlenen
Eğ�t�m ve 
Katılan K�ş�
Sayısı

Orta
Vadel�

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

3.3.

Çocuklara Yönel�k
Çocuk Hakları
Rehber� hazırlanarak
yaygınlaştırılması.

Rehber�n
Tamamlanma
Oranı

Kısa
Vadel�

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

3.4.

Beled�ye çalışanlarına
yönel�k, özel
gereks�n�ml�
çocuklara yaklaşım
eğ�t�mler� ver�lmes�.

Ver�len Eğ�t�m
ve Katılan K�ş�
Sayısı

Kısa
Vadel�

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

3.5.

Çocukların doğal
yaşamdan
kopmamaları �ç�n
“Tarım Kamplarının”
düzenlenmes�.

Düzenlenen
Kamp ve
Katılan
K�ş� Sayısı

Orta
Vadel�

Gençl�k ve
Spor
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

İnsan
Kaynakları
Müdürlüğü,
Gençl�k ve
Spor
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

Sağlık İşler�
Müdürlüğü,
Gençl�k ve
Spor H�zmetler�
Müdürlüğü

Eğ�t�m
Kurumları
ve M�ll� Eğ�t�m
Bakanlığı, S�v�l
Toplum
Kuruluşları,
Ün�vers�teler

3.6.

Çocuklarla çevre,
ekoloj�, �kl�m adalet�
konusunda atölyeler
yapılması.

Düzenlenen
Atölye
Sayısı

Orta
Vadel�

İkl�m
Değ�ş�kl�ğ�
ve Sıfır Atık
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü3.8.

3.9.

Yet�şk�nlere yönel�k
çocuğun bedensel
söz hakları, c�nsel
gel�ş�m� onay ve
sınırlar konularında
eğ�t�mler�n�n
ver�lmes�.

Eğ�t�m
Ver�len
K�ş� Sayısı

Eğ�t�m
Ver�len
K�ş� Sayısı

Kısa
Vadel�

Kısa
Vadel�

S�v�l Toplum
Kuruluşları

S�v�l Toplum
Kuruluşları

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Çocuklara yönel�k
bedensel söz hakları,
onay ve sınırlar
konularını kapsayan
eğ�t�mler�n ver�lmes�.

3.10.

Dağıtılan
Görsel
Ürün Sayısı

Kısa
Vadel�

S�v�l Toplum
Kuruluşları

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü,
Sağlık İşler�
Müdürlüğü

Tuvalet kullanımıyla
�lg�l� görsel
destekler�n
yaygınlaştırılması.

3.12.

Düzenlenen
t�yatro oyunu
ve �zley�c�
sayısı

Kısa
Vadel�

Kültür ve
Sosyal İşler
Müdürlüğü

Madde bağımlılığı,
çocuğun bedensel
hakları ve zorbalıkla
�lg�l� t�yatro oyunlarının
hazırlanması ve
planlanması.

3.11.

Yapılan Çocuk
Gündüz
Bakımev� ve
Çocuk Oyun
Merkez� Sayısı

Orta
Vadel�

Kreş ve Çocuk
Gündüz
Bakımev�

Fen İşler�
Müdürlüğü

Tam ve yarı zamanlı
erken dönem çocuk
bakım h�zmetler�n
sağlanması.

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü3.7.

Eğ�t�m alanı
çalışanları �ç�n ş�ddet
�st�smar, zorbalık,
ayrımcılık vb.
başlıklarda çocuk
güvenl�ğ� �le �lg�l�
eğ�t�mler
düzenlenmes�.

Eğ�t�m
Ver�len
K�ş� Sayısı

Kısa
Vadel�
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4.2.4 D�j�tal Alana İl�şk�n Eylem Planı

D�j�tal Güvenl�k teması �le gerçekleşt�r�len çalıştay grubuna s�v�l toplum, 
bakanlıklar, ün�vers�teler ve yerel yönet�mlerden toplam 15 k�ş� 
katılmıştır. Masa tartışmalarında d�j�tal araçlarla çocuklara ve 
ebeveynlere yönel�k d�j�tal güvenl�k hakkında b�lg� veren programlar 
gel�şt�r�lmes�, çocuklara r�skl� durumları fark etme ve raporlama becer�s� 
kazandıran �nterakt�f eğ�t�m materyaller�n�n oluşturulması ve bunu 
yaparken farklı yaş gruplarına göre h�kaye ve görsellerle anlatılması, 
çocukların b�l�nçlenmes� amacıyla ‘güvenl�’ ve ‘güvens�z’ d�j�tal durumları 
s�müle eden drama çalışmalarının yapılması, çocukların d�j�tal r�skler� 
anlamlandırab�leceğ� faal�yetler�n düzenlenmes�, kamusal mekanlara 
yapboz ya da boyama k�tabı g�b� farklı akt�v�teler�n konulması, d�j�tal 
rehberl�k uygulamaları �le anon�m destek mekan�zmalarının 
oluşturulması üzer�ne f�k�rler üret�lm�şt�r. Çalıştay katılımcılarının yanı 
sıra uzman görüş ve öner�ler� doğrultusunda oluşturulan eylem planı 
başlıkları şu şek�lded�r:
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Kısa
Vadel�

Ver�len Eğ�t�m
Sayısı /
Eğ�t�me
Katılan K�ş�
Sayısı

Kod Faaliyet GöstergeSüreDış
Paydaşlar

İç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

4.1.

Güvenl� teknoloj�
kullanımına �l�şk�n
yet�şk�n ve çocuklara
yönel�k eğ�t�mler
ver�lmes�.

B�lg� İşlem
Müdürlüğü 

B�lg� İşlem
Müdürlüğü 

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Ün�vers�te ve
S�v�l Toplum
Kuruluşları

Kısa
Vadel�

Ver�len Eğ�t�m
Sayısı /
Eğ�t�me
Katılan K�ş�
Sayısı

4.2.

Okullarla �ş b�rl�ğ�
yapılarak s�ber
zorbalıkla �lg�l�
farkındalık
sağlanması.

Eğ�t�m
Kurumları ve
M�ll� Eğ�t�m
Bakanlığı

Halkla
İl�şk�ler
Müdürlüğü 

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Kısa
Vadel�

Asılan Poster
Sayısı /
İş B�rl�ğ�
Yapılan Kurum
Sayısı /
Dağıtılan
Broşür Sayısı/
Kurulan
B�lg�lend�rme
Noktalarının
Sayısı

4.3.

Okullar ve çocukların
kullandığı tüm
mekanlarda,
etk�nl�klerde güvenl�
teknoloj� kullanımı �le
�lg�l� görsel malzeme
üret�lerek
yaygınlaştırılması.

Eğ�t�m
Kurumları ve
M�ll� Eğ�t�m
Bakanlığı
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4.2.5 Sağlık Alanına İl�şk�n Eylem Planı

Sağlık teması �le gerçekleşt�r�len çalıştay grubuna s�v�l toplum, 
bakanlıklar, ün�vers�teler ve yerel yönet�mlerden toplam 11 k�ş� katılmıştır. 
Masa tartışmalarında okul ve mahallelerde gıda güvenl�ğ� �ç�n denet�m 
mekan�zmalarının oluşturulması, kamusal mekanların çocukların 
güvenl�ğ�ne ve sağlığına uygun malzemelerle donatılması, a�lelere çocuk 
sağlığına da�r b�l�nçlend�r�c� eğ�t�mler gerçekleşt�r�lmes�, bulaşıcı 
hastalıklar, sağlıklı beslenme ve madde bağımlılığı hakkında 
b�l�nçlend�rme kampanyalarının düzenlenmes� ve çocukların 
rehab�l�tasyonu �ç�n sosyal donatı alanları yaratılması üzer�ne f�k�r 
b�rl�ğ�ne varılmıştır. Çalıştay katılımcılarının yanı sıra uzman görüş ve 
öner�ler� doğrultusunda oluşturulan eylem planı başlıkları şu şek�lded�r:
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Kısa
Vadel�

Kod Faaliyet GöstergeSüreDış
Paydaşlar

İç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

5.1.

Okul çevres� ve
mahallelerde gıda
güvenl�ğ� �ç�n denet�m
mekan�zmalarının
arttırılması.

Zabıta
Müdürlüğü

Orta
Vadel�

Yen�lenen
Park Sayısı

5.2.

Çocuk oyun parkların
doğal ve güvenl�
malzemeler�n
kullanılarak
yen�lenmes�.

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

DİYAÇEV

Kamu
kuruluşları,
S�v�l Toplum
Kuruluşları,
Ün�vers�teler

Halkla İl�şk�ler
Müdürlüğü

Fen İşler�
Müdürlüğü

Orta
Vadel�5.3.

Beled�yelerde sağlık
alanında �şaret d�l
tercümanlarının
olması.

Orta
Vadel�

Tesl�m ed�len
sensör sayısı5.4.

D�yabetle mücadelede
d�yabetl� çocuklara
sensör desteğ�
sağlanması.

Kısa
Vadel�

Kısa
Vadel�

Ver�len Eğ�t�m
ve Düzenlenen
Etk�nl�k Sayısı5.5.

Yet�şk�n ve çocuklara
yönel�k düzenl�
sağlıklı beslenme
eğ�t�mler�n�n
ver�lmes�.

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

5.6.

5.7.

Çocuklara uygun
tıbb� malzemeler�n
okullarda ve beled�ye
b�r�mler�nde
yaygınlaştırılması.

Tem�n Ed�len
Malzeme
M�ktarı ve
Ver�len Kurum
Sayısı

Sağlık İşler�
Müdürlüğü

5.8.

İhbar
mekan�zmalarının
etk�n çalışması �ç�n
ş�kayetç� olan tarafa
hukuk� destek
sağlanması.

Kısa
Vadel�

Destek
Sağlanan
K�ş� Sayısı

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Çocuklara yönel�k d�ş
sağlığı kontrol
programının
yapılması.

Kısa
Vadel�

D�ş Kontrolü
Yapılan
Çocuk Sayısı

Sağlık İşler�
Müdürlüğü
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4.2.6 Spor Alanına İl�şk�n Eylem Planı

Spor teması �le gerçekleşt�r�len çalıştay grubuna s�v�l toplum, bakanlıklar, 
ün�vers�teler ve yerel yönet�mlerden toplam 13 k�ş� katılmıştır. Masa 
tartışmalarında spor alanında yapılan h�zmet ve faal�yetler� 
denetleyecek b�r mekan�zmanın oluşturulması, özel gereks�n�ml� 
çocukların spora er�ş�m�n�n kolaylaştırılması, güvenl� ve barışçıl b�r 
yaşam �nşa etmek �ç�n farklı etn�k gruptan çocukların spor aracılığıyla 
kaynaştırılması, spor alanında üret�len akadem�k b�lg�ler�n antrenörlere 
er�ş�m� �ç�n d�j�tal okuryazarlık �le �lg�l� farkındalık çalışmalarının 
yapılması, amatör ya da profesyonel spor yaşamında olan çocukların 
yaşadıkları hak �hlaller� karşısında b�ld�r�mde bulunab�lecekler� ve 
rehberl�k alab�lecekler� b�r mekan�zmanın oluşturulması gerekt�ğ� 
üzer�ne konuşulmuştur. Çalıştay katılımcılarının yanı sıra uzman görüş ve 
öner�ler� doğrultusunda oluşturulan eylem planı başlıkları şu şek�lded�r:

38



Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü

Kısa
Vadel�

Kod Faaliyet GöstergeSüreDış
Paydaşlar

İç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

6.1.

Spor alanında eğ�t�m
ve h�zmet verenlere
çocuk güvenl�ğ�
eğ�t�mler�n�n
ver�lmes�.

Gençl�k ve Spor
Müdürlüğü

Spor Kulüpler�,
Ün�vers�teler,
Sporcular, S�v�l
Toplum Kuruluşları,
Ün�vers�teler

Ver�len Eğ�t�m
ve Katılan K�ş�
Sayısı

Ver�len Eğ�t�m
ve Düzenlenen
Etk�nl�k Sayısı

Düzenlenen
Etk�nl�k Sayısı

Orta
Vadel�

6.2.

Sporda çocuk
güvenl�ğ� �le �lg�l�
pol�t�ka belges�,
yönerge ve eğ�t�m
programlarının
hazırlanması.

Gençl�k ve Spor
Müdürlüğü

Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

S�v�l Toplum
Kuruluşları ve
Ün�vers�teler

S�v�l Toplum
Kuruluşları ve
Ün�vers�teler

S�v�l Toplum
Kuruluşları

Kısa
Vadel�

6.3.

Çocukların katılımıyla
beraber spor �ç�n
güvenl� ortam
tasarımı
oluşturulması.

Gençl�k ve Spor
Müdürlüğü

Kısa
Vadel�

6.4.

Spor alanında üret�len
akadem�k b�lg�n�n ve
yen�l�kç� çalışmaların
antrenörlere er�ş�m�
�ç�n d�j�tal
okuryazarlık �le �lg�l�
farkındalık
kazandırılması.

Gençl�k ve Spor
Müdürlüğü

Halkla İl�şk�ler
Müdürlüğü

Orta
Vadel�

6.5.

Sporda çocuk
güvenl�ğ� �ç�n
denet�m
mekan�zmalarının
oluşturulması.

Gençl�k ve Spor
Müdürlüğü

Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

S�v�l Toplum
Kuruluşları ve
Ün�vers�teler
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4.3 Koord�nasyon ve İzleme

Stratej� Gel�şt�rme Müdürlüğü ve oluşturulan Çalışma Grubu tarafından 
Eylem Planı’nın 6 aylık süreçlerle tak�b� sağlanacaktır. Hayata geç�r�len 
faal�yetler�n değerlend�r�lmes� yapılacak ve çıkan sonuçlar 
raporlandırılarak kamuoyuna sunulacaktır.

Kısa Vadel� İmzalayan Müdürlük
Sayısı

Kod Faaliyet GöstergeSüreİç
Paydaşlar

Sorumlu
Müdürlük

7.1.

Hazırlanan eylem
planı beled�y
bünyes�nde tüm
müdürlüklere
sunularak sorumluluk
alınması sağlanması.

Sosyal
Destek
H�zmetler�
Müdürlüğü,
Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

Stratej�
Gel�şt�rme
Müdürlüğü

Park ve
Bahçeler
Müdürlüğü

Tüm
Müdürlükler

Tüm
Müdürlükler

Kısa Vadel� Ver�len Eğ�t�m Sayısı /
Eğ�t�me Katılan
Personel Sayısı 

7.2.

Beled�ye bünyes�nde
yer alan personele
çocuğa yönel�k ş�ddet
ve �st�smarla
mücadele
eğ�t�mler�n�n
gerçekleşt�r�lmes�.

İnsan
Kaynakları ve
Eğ�t�m
Müdürlüğü

Kısa Vadel� Denetlenen Çocuk
Dostu Alan Sayısı ve
Bel�rlenen Kr�ter
Sayısı7.3.

Çocuk dostu alan
kr�terler�n�n
bel�rlenmes�,
çocuk dostu
alanların etk�n
kullanımı ve
denet�m� �ç�n kurul
kurulması.

Kreş ve Gündüz
Bakım Ev�
Müdürlüğü

Kısa Vadel� Danışma Kurulunun
Gerçekleşt�rd�ğ�
Toplantı Sayısı7.4.

Çocuk katılımının
güçlend�r�lmes� �ç�n
çocuk danışma
kurulunun
oluşturulması.

4.2.7 D�ğer Konulara İl�şk�n Eylem Planı

Kısa Vade: 1-2 Yıl Orta Vade: 2-3 Yıl
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