
ŞİŞLİ BELEDİYE BAŞKANLIĞI
 ZABITA  MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO HİZMETİN ADI BAŞVURU KANALLARI / İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 
(EN GEÇ)

1

• Genel Şikayet
• İşyeri Denetimi Şikayetleri
• Semt Pazarları İle İlgili Tüm Şikayetler
• İnşaat İşgal Şikayetleri
• İnşaat Çalışma Şikayetleri
• Seyyar Satıcı ve Dilenci Şikayetleri
• Kaldırım İşgalleri Şikayetleri
• İnşaat Atıkları Şikayetleri

Belediyemizin Tüm İletişim Kanallarından Başvuru Alınmaktadır 15 İş Günü

2 Gecekondu Şikayetleri Belediyemizin Tüm İletişim Kanallarından Başvuru Alınmaktadır Tespiti Halinde Aynı Gün

3 İşgaliye Talebi
(Simit, Kestane, Mısır vb.)

Dilekçe ile başvuru alınmaktadır.
Gerekli Belgeler:
1. 3 Adet Vesikalık Fotoğraf (Son 6 Ay İçerisinde Çekilmiş)
2. Adli Sicil Kaydı
3. İkametgah
4. Kimlik Fotokopisi

15 İş Günü

4 İşgaliye Talebi (Masa-Sandelye vb.)

E-Belediye Üzerinden veya Dilekçe ile Başvuru Alınmaktadır.
Gerekli Belgeler:
1. Vergi Levhası
2. Belediye Ruhsatı

15 İş Günü

5 Pazar Yeri Tahsis Talebi (Semt Pazarları)

E-Belediye Üzerinden veya Dilekçe ile Başvuru Alınmaktadır.
Gerekli Belgeler:
1. Vergi Levhası
2. 3 Adet Vesikalık Fotoğraf (Son 6 Ay İçerisinde Çekilmiş)
3. Adli Sicil Kaydı
4. Esnaf Odası Kaydı
5. İkametgah
6. Kimlik Fotokopisi

15 İş Günü



ŞİŞLİ BELEDİYE BAŞKANLIĞI
 ZABITA  MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO HİZMETİN ADI BAŞVURU KANALLARI / İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 
(EN GEÇ)

6 Pazar Yeri Tahsis Talebi (Organik Pazar)

E-Belediye Üzerinden veya Dilekçe ile Başvuru Alınmaktadır.
Gerekli Belgeler:
1. Vergi Levhası veya Ziraat Odası Kaydı
2. 3 Adet Vesikalık Fotoğraf (Son 6 Ay İçerisinde Çekilmiş)
3. Adli Sicil Kaydı
4. Esnaf Odası Kaydı
5. İkametgah
6. Kimlik Fotokopisi
7. Organik Müteşebbis Sertifikası
8. Çiftçilik Belgesi

15 İş Günü

7 Pazar Yeri Tahsis Talebi (Antika Pazarı)

E-Belediye Üzerinden veya Dilekçe ile Başvuru Alınmaktadır.
Gerekli Belgeler:
1. Vergi Levhası veya Esnaf Muafiyat Belgesi
2. 3 Adet Vesikalık Fotoğraf (Son 6 Ay İçerisinde Çekilmiş)
3. Adli Sicil Kaydı
4. İkametgah
5. Kimlik Fotokopisi

15 İş Günü

8 Pazar Yeri Tahsis Talebi (Kadın El Emeği 
Pazarı)

E-Belediye Üzerinden veya Dilekçe ile Başvuru Alınmaktadır.
Gerekli Belgeler:
1. 3 Adet Vesikalık Fotoğraf (Son 6 Ay İçerisinde Çekilmiş)
2. İkametgah (Şişli'de İkamet Kadınlar)
3. Kimlik Fotokopisi

15 İş Günü

9

• Vinç Kurulum İzni Talebi
• Halka Açık Alanlarda Fotoğraf veya Film 
Çekim İzni Talebi
• Stant Açma İzni Talebi

E-Belediye Üzerinden veya Dilekçe ile Başvuru Alınmaktadır. 2 İş Günü

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi; eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya  yukardaki tabloda bazı 
hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri İkinci Müracaat Yeri
İsim : Kadir ARSLAN İsim   : Yalçın SIRAKAYA
Unvan   : Zabıta Müdürü Unvan  : Başkan Yardımcısı
Adres    : Darülaceze Cad. No:8 K:6 Adres      : Darülaceze Cad. No:8 K:1
Telefon  : 444 31 12 Telefon  : 444 31 12
E-Posta   : zabita@sisli.bel.tr E-Posta    : zabita@sisli.bel.tr
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