l o SiSLi BELEDIYE BASKANLIGI BASIN YAYIN VE HALKLA iLiISKILER MUDURLUGU
iSLi HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
i i i i HIZMETIN TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER » .
$ SURESI (EN GEC)

Co6zum Merkezi Basvurularinin Yonlendirilmesi; Vatandas basvurusunda:
7/24 Telefon 444 3 112, Sosyal Medya, Web § bag ‘ .

1 . 1- T.C. kimlik numarasi Ayni Giin
Basvurusu, E-Posta, Anlik Mesajlagsma ( 0549 5. iletisim adresi ve irtibat telefonu
806 16 76) s

2 CIMER Bagvurularinin Yénlendirilmesi Vatandas bagvurulari CIMER Otomasyonundan gelmektedir. Ayni Giin

3 ACIK KAPI Bagvurularinin Yonlendirilmesi Acik Kapi siteminden bagvurular gelmektedir. Ayni Giin

Vatandas basvurusunda;

4 Taziye Ziyaretlerinde bulunarak taleplerin 1- T.C. kimlik numarasi Avni Gii

karsilanmasi 2- iletisim adresi ve irtibat telefonu ynm &un
3-Olim Belgesi

Sisli ile ilgili Haberlerin Sigli E-Posta ve SMS Vatandas basvurusunda;

5 Grubu araciligiyla Komsularimiza ve Kamoyuna |1- T.C. kimlik numarasi Ayni Giin
Etkin Bir Sekilde Duyurulmasini Saglamak 2- Iletisim adresi ve irtibat telefonu
4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu'na gére . ..

6 |Midiirlige Gelen Dilekge 1- Dilekge 15 Gin
3071 Sayili Dilekge Hakki Kanunu'na goére s ..

7 |Midiirlige Gelen Dilekge 1- Dilekge 30 Giin

8 Co6zum Merkezinden Mudurlige Gelen Basvuru  [Basvuru 15-30 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi; eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
veya yukardaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: ikinci Miiracaat Yeri:

isim : Onur CIVi isim : Resul Emrah SAHAN
Unvan : Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miduri Unvan . Belediye Bagkani

Adres :  Dariilaceze Cad. No: 8 K: 5 Adres . Darlilaceze Cad. No: 8 K: 1
Telefon ;0212708 87 19 Telefon . 0212 314 46 00

E-Posta ;. onur.civi@sisli.bel.tr E-Posta . ozelkalem@sisli.bel.tr
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